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B LDITORIAL

Resiliencia, & es0eranza o
05 empresaros

e | dificil panorama que enfrenta el pais, se convierte en una
valiosa oportunidad para mostrar una vez mas la pujanza
de la raza huilense, esa tenacidad y talante que nuestros
empresarios, comerciantes y emprendedores le imprimen a
diario a su trabajo para contribuir en el progreso de esta
region.

No han sido meses faciles, la economia en el departamento
del Huila venia recuperandose de las afectaciones ocasiona-
das por la pandemia a razéon del covid — 19 de manera len-
ta, pero positiva; a partir del mes de abril afrontamos los
bloqueos y actos vandalicos con motivo del paro nacional,
con sus devastadoras consecuencias.

La falta de movilidad para el transito de personas y mer-
cancias paralizé la produccion territorial y gener6 afecta-
ciéon de todo el entramado empresarial, lo que se tradujo
en la pérdida de miles de empleos formales e informales,
la disminucién sustancial de las ventas en todos los sectores
economicos y la desaparicién de numerosos emprendimien-
tos empresariales de todos los tamarios.

Somos conscientes de la legitimidad de la protesta social
pacifica que esta protegida constitucionalmente en nuestro
ordenamiento juridico, pero al mismo tiempo debemos re-
calcar con firmeza que los bloqueos viales, el vandalismo y
la destruccion de los bienes publicos y privados, no son una
opcion para manifestarse.

Sabemos que entre todos tendremos que reconstruir el teji-
do empresarial de la regiéon que nos ha costado décadas de
trabajo.

Esa esperanza de seguir adelante y no rendirse, es la pre-
misa que marca el camino en la actualidad, donde estamos
unidos con el tnico proposito de contribuir en la calidad
de vida de todos los ciudadanos y en el desarrollo de este
maravilloso territorio.
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Es asi, como desde nuestra Camara de Comercio del Huila
disenamos en compania de los sectores econémicos y en
cada una de nuestras seccionales, La Plata, Pitalito, Garzon
y Neiva; un Plan de Reactivaciéon Empresarial, alineado
con las politicas nacionales y regionales enfocado en 9 li-
neas de intervencion que se ajustan a la medida de las ne-
cesidades del empresario con experiencia, el comerciante
innovador y el emprendedor en edad temprana.

Un equipo de las mas altas calidades profesionales, lidera
y acompana cada una de las 129 acciones y proyectos que
hacen parte del mismo, trazando la ruta para potenciar
las capacidades empresariales; generar valor agregado, in-
novar en el mercado; iniciar procesos de exportacion, par-
ticipar en programas especializados de emprendimiento,
conocer fuentes de financiacion para las empresas y usar los
servicios del Centro de Conciliacion.

A las acciones mencionadas anteriormente, se suma la for-
mulacion de proyectos para fortalecer las apuestas producti-
vas del Huila; el desarrollo de iniciativas claster; transferen-
cias tecnologicas y la implementaciéon de nuevos servicios
como Comerciante Aliado y Camara Moévil que permiten
acercar a la entidad cameral a sus usuarios.

Este tipo de iniciativas hacen que las empresas en el Huila
sean sostenibles y productivas, lo que sin duda trae grandes
beneficios a la region, representados en mas empleos, mas
bienestar y oportunidades para las personas, aspectos que
en su conjunto incrementan la competitividad de la region
y nos hacen referente en el pais.

La invitacion es a seguir unidos, trabajando en equi-
po por una regiéon emprendedora, de gente ama-
ble, con alto potencial y con la confianza puesta
en nuestra clase empresarial, asi que sumémonos
para vivir mejor en esta nuestra Tierra de Pro-
mision.
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B REACTIVACION ECONOMICA

La Ruta del Plan de

Reactivacion Economica

esultado de un trabajo ar-
ticulado con los sectores
econémicos del departa-
mento, la Camara de Comercio
del Huila, disené un completo
Plan de Reactivaciéon Empresarial

con 9 lil’lCaS de il’lterVCl’lCiél’l CSpC- “ENDAVI“UAL Zona.. v Buscar por producto o comercio.. B
,ﬁ a t at d F t 1 . . Dar clic sobre la categoria correspondiente para ver las opciones
‘o, Internacionalizacion, Forma. | @ @ © © © © ® @ @ O ©
to, Internacionalizaciéon, Forma- @
Agroindustrial Automotriz Educacién Energias Gastronomia y Mineria y Minimarkets. Productores  Salud, Befleza y Serviclos Turismo
lizacidon, Apuestas productivas, fercickles  tebidos  Constnccin e
Innovacién, Emprendimiento,

Gestion institucional, Centro de Ferias y eventos
Conciliacion, Arbitraje y Amiga-
ble composicion y Acceso a fuen-
tes de financiacion.

300 expositores participantes en la plataforma Ferias Virtuales.
11 pabellones multisectoriales para visibilizar los productos y servicios.

De esta manera se fortalece y ge-
nera oportunidades a los comer-
clantes, empresarios y empren-
dedores a través de 129 acciones.
Presentamos los resultados de las
iniciativas que estan en marcha
porque en el Huila seguimos sien-
do mas empresarios que nunca.

_ *Mercados cam-
pesinos en Neiva,
Pitalito, Garzon y
Paicol.

CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA | 9




Emprendimiento

267 asesorias en temas de marcas y paten-
tes, comercio exterior, emprendimiento y empre-
sarismo.

?;{;i'-"“_v:um

'{g. sComo hacer una marca para tu negocio?
« 120 empresas y emprendimientos en
edad temprana podran hacer parte del progra-
ma Talento e que inicia su convocatoria este

mes de julio.

°|

140 participantes en los Modulos de Em-
prendimiento sobre marcas y patentes, orien-
tacion para crear una empresa, contratacién y
talento humano; finanzas para emprendedores,
imagen corporativa y manejo en redes sociales.
Formacion para la
reactivacion

+28 jornadas de formacién con la participa-
cion de 2.905 asistentes.

* 25 empresas huilenses tendran la opor-
tunidad de fortalecer sus capacidades empre-
sariales en el marco de la tercera version del
programa Fabricas de Productividad.




Luis Antonio Tovar
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FREPARESE PARA EXPORIAR
CHELOE O MaMER
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Internacionalizacion
2 ciclos de inmersion a mas de
225 empresarios de la re-
gion.

*Apoyo y acompafiamiento en
planes de trabajo especializado
a méas de 15 empresas en la
region, con asistencia en asesorias
especializadas y apoyo en estrate-
gias comerciales

ePuesta en marcha de la

e Campana Me sumo para ADue :
Sl Vivir mejor para promover rod :
vl | funcionamiento seguro de Acombafiamiento e
hrieiisbedll l0s cstablecimientos, las com- srraEs e w
lloeeotlll pras locales y la generacion on de Acenda
. gl de cultura ciudadana. Atéoics Ale
pAard a Prod aad
O PDC clad

o &

A

1a

Gestion Institucional

* Estructuracion de un documento para la modernizaciéon del Estatu-
to Tributario del municipio de Rivera que incluyé estrategias de in-
centivos tributarios para la creaciéon de nuevas empresas y ampliacion
de plazos en los impuestos que sirvan como impulso para reactivar la
economia local.

Lo invitamos a

participar en el

Facebook Live _
: * Convenio con Alcanos
de Colombia para alivios
y renegociacion de deu-
das de los empresarios
y comerciantes con esta

empresa.

Con ba pardcipacktn do

Comatn de el
Conéctese . Rea s Comown de Comeecin
www facebook com/CCHuila - del Husix

CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA | 11



Bioseguridad
814 kits de bioseguridad en-

tregados a comerciantes de las |
zonas Norte y Centro.

Formalizacion

30 Comerciantes Alia- Innovacién

-8 emprendedores
participantes  en el
programa Modelo de
Negocios Disruptivos que
incluyen entrenamiento
en la técnica de Elevator
Pitch, construccion del
Modelo de negocio y su
validacion en el mercado.

dos en igual nimero de muni-
cipios, un servicio para realizar
tramites como renovacion de su
Matricula Mercantil y expedicion
de certificados.

9 -COM ERCIANTE
beicad ALIADO

I Camehs0

SANTA MARIA e Construccion de 4 prototi-

PoOs apoyados y acompanados por

Este 2021 contamos

con tarifas especiales y
descuentos por la
renovacion oportuna
de su matricula
mercantil.

la Camara de Comercio del Huila
para que 4 patentes puedan avan-
zar en la operacion de la patente a

nivel nacional e internacional.

,,,,,,

*1.155 personas atendidas

a través de la estrategia Camara
Movil.

('« Se desembolsaron 3.753 solici-

tudes e irrigando recursos por va-

lor de $ 8.083 millones por parte
del Banco Agrario, de igual mane-
ra con las cooperativas Utrahuilca,
Coopeaipe y Coofisam, se firmo6 un
convenio para apoyo a microem-

presarios. (Datos Abril de 2021).
-
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Clientes Preferenciales

Haga parte del circulo de clientes
preferenciales de la Camara de Comercio
del Huila y disfrute las ventajas de este
exclusivo grupo empresarial:

Su afiliacion le permite:
+50% de descuento en tarifas de conciliacion
+ 30% de descuento en acceso a base de datos - informacidn con valor
agregado para toma de decisiones
- 20% de descuento en alquiler de auditorios y espacios que tenemos
para usted y su familia
« 5% de descuento en participacion como expositor en actividades feriales
- Descuentos en consultorias en areas especializadas, con el objetivo de garantizar
el crecimiento y fortalecimiento empresarial
- Acceder gratuitamente a servicios y beneficios:
*Certificados de existencia y representacion legal y/o matricula mercantil
*Formularios de renovacion de matricula mercantil
*Derecho a participar en elecciones de Junta Directiva

*Renovacion del registro mercantil a domicilio agendando la renovacion asistida por internet
marcando al 8713666 opcion 1 extension 1108.

Cl.ie.ntes Camara de Comercio
Preferenciales del Huila
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SEN MEMORIA

““Me siento huilense, era bos
Gabriel Jiménez Vas

ablar del Hotel Campes-

tre Los Gabrieles, ubi-

cado en el municipio de
Rivera, es hablar también de cul-
tura, poesia vy huilensidad; esta
ultima, impregnada en cada uno
de los rincones de las tres hecta-
reas que componen el complejo tu-
ristico, fundado hace 20 afos por
Gabriel Jiménez Vasquez. Este
empresario naci6 hace 70 afios en
Bogota y llegéd al Huila por temas
laborales en el ano 1971, En este
departamento, se sinti6 como en
casa, tanto asi que fue constru-
yendo amistades entranables vy
echando raices, como ¢l mismo lo
dice, hasta que decidi6 quedarse
definitivamente. “Llegué con una

empresa de sistemas, en ese tiem-
po eran un poco diferentes a los
actuales y trabajé con ellos como
durante dos afios aqui en el Hui-
la, luego renuncié, segui por cuen-
ta mia y en el aflo 74 cree una
empresa que se llamé Servitec del
Huila y Caqueta LTDA, que se
dedicaba a la comercializacion de
equipos de oficina y computado-
res” manifiesta Gabriel.

De los sistemas al turismo

A 1nicios de los anos 80’ cre6 la
empresa Teledata Computadores,
la cual estuvo a su cargo durante
una década. Mas adelante, luego
de conocer el municipio de Rivera
y enamorarse de ¢él, tom¢ la deci-

14 | CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA

sion de abandonar los sistemas e
iniciar un nuevo emprendimiento
en ese bello paraiso lleno de ve-
getacion y biodiversidad, el cual
llam6 Los Gabrieles, haciendo
alusion a ¢l y su hijo Luis Gabriel,
quien ha sido su mano derecha
desde el primer momento.

Iniciaron muy pequefios en una
casa de habitacién, la cual fue
transformada en el ano 2000 vy
abrié sus puertas con piscina, 7
habitaciones y el servicio de res-
taurante. “Poco a poco fuimos
comprando terrenos y los fuimos
anexando y en este momento te-
nemos tres hectareas que estan ya
construidas con salones, restau-
rantes y un sendero tematico con



yotano”’
JUCZ

todo lo del Huila, porque soy un
enamorado de la cultura, las tra-
diciones, y todos los sitios emble-
maticos del Huila”.

Amor por la poesia

Al recorrer Los Gabrieles, no
es extrafio encontrarse con una
imagen, un poema, una estatua o

parte de su obra, representada en Gabriel, gracias a su importante

>
imégenes embelleciendo susjardi- - trayectoria en el sector empresarial, le
nes. La razon es muy sencilla, “al ., .,
qustarme este municipio, va muy 1aC€ una recomendacion a los jovenes
ligado a Jos¢ Fustasio Riveray a quie estan 1niciando sus negoclos: “‘que
su obra. En este momento que he- s e
mos daiado tanto la naturaleza, la actividad que se desarrolle, sea una
es el momento de rescatar la obra  actividad que le guste, para que le ponga
de este destacado esritor. Hay 3 entusiasmo y se generen mas ideas

otras obras y personajes muy im-
CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA | 15



portantes de la cultura y las tradi-
ciones de la cultura del Huila que
también estan contemplados, pero
sin duda el que mas resaltamos es
José Eustasio Rivera”.

Asegura que le gusta mucho la
poesia, en la cual incursion6 gra-
cias a Tierra de Promision con
sus 56 sonetos, pero ya ha abierto
su espectro a otros autores.

Hotel Campestre y Parque
Los Gabrieles

Este importante complejo turis-
tico del departamento del Huila
naci6 hace 20 anos como un pe-
queiio restaurante en una casa de
fin de semana; la cual gracias a su
acogida, con el tiempo fue acon-
dicionada también como hospe-
daje. Los buenos resultados del

16 | CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA

Alguna vez tuve un negocio en
sociedad con unos amigos y me
fue muy mal, de ahi en adelante
no quise hacer sociedades con
extranos y comencé a hacerlo
con mis hijos, aunque ellos no
aportaban econémicamente, pero
habia la seguridad de no tener
inconvenientes con la sociedad

29




lugar llevaron a sus propietarios
a tomar mas en serio el proyecto,
con el concepto de un hotel y un
restaurante que diera un buen ser-
vicio en el municipio de Rivera.
Con el tiempo fueron adquirien-
do algunos predios aledanos, per-
mitiendo dar esa amplitud y espa-
cio agradable con la que cuenta
actualmente.

Luis Gabriel Jiménez Rojas, ha
estado desde siempre al lado de
su padre en este gran proyecto,
aportando ideas para seguir cre- |
ciendo. “Queremos que nos den ___E Sl oo - —_—
la oportunidad de mostrarles el " 2
Hotel Campestre Los Gabrieles

y parque, porque ya no estamos
dirigiendo el negocio solamente a
un hotel, sino también a un par-

que donde van a encontrar
diferentes actividades”, ex-
preso Luis Gabriel.
El sello de este hotel cam-
pestre, es la exaltacion a la
cultura del Huila, como lo
\{ W menciona Luis Gabriel,
y  “los visitantes encuentran
en un solo lugar, lo mas
. destacado de este departa-
I’f mento”.

E COMERCIO DEL HUILA | 17



FERIAS VIRTUALES

FERIAS

Virtuales

<

o o

roductos a un solo clic

a Camara de Comercio del

Huila comprometida con

la transformacion digital y
el posicionamiento del comercio
electréonico lanza la plataforma
Ferias Virtuales, un espacio
diseniado para visibilizar los pro-
ductos y servicios de emprende-
dores, empresarios y productores
huilenses a un solo clic, generando

mayor alcance y oportunidades de
venta en el mundo digital.

La estrategia surge del plan de re-
activacion de la entidad cameral,
que viene desarrollando diversas
acciones enfocadas a la apertura
de la vida econémica-reactivacion
empresarial con responsabilidad;
recuperacion de empleos y soste-
nibilidad del tejido empresarial.

18 | CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA

A través del enlace www.ferias-
virtualescchuila.com, mas de 500
expositores locales, distribuidos en
diez pabellones multisectoriales
ofreceran sus productos de belle-
za, educacién, comercio, cons-
truccion, turismo, entre otros.

Esta alternativa de comercio elec-
tronico permite la apertura de
nuevos canales que amplian las




posibilidades de interaccién y ne-
gocio de los diferentes sectores pro-
ductivos involucrados, generando
aliados estratégicos que facilitan
el proceso de venta: establece ven-
tajas competitivas como la elimi-
naciéon de barreras geograficas,
atencion personalizada de manera
eficiente y disponibilidad las 24
horas los 365 dias del afio.

Cabe destacar que la plataforma
Ferias Virtuales, cuenta con
una analitica web que permite
conocer los gustos, preferencias
y habitos de consumo de los vi-
sitantes, brindando informacion
clave a los expositores para fide-
lizar sus clientes, priorizar sus
productos exitosos y ampliar sus
bases de datos.

“La wvitrina virtual permanente
tiene una capacidad para 2000
empresas dispuestas a iniciar esta
evolucion digital, nuestro objetivo
es ofrecer respuestas efectivas y a
largo plazo ampliar la capacidad
para acompafar a la mayoria del
sector empresarial”, afirm6 TTa-
tiana Quesada Coordinadora de
Mercadeo Institucional.

CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA | 19




Tienda Virtual  Buscar  Asiva la feria

Inicio

Quiénes Somos

TIENDA VIRTUAL

~ | Buscar por preducto o comercio... \B
Dar clic sobre la categoria correspondiente para ver las opciones

®© © 0 0 0 & & 6 6 O

Energias Productores  Salud, Belleza y
Renovables Moda

Zona...

Agroindustrial Automotriz Educacién Gastronomia y Minimarkets Servicios Turismo

Bebidas

Mineria y
Construccién

Componentes adicionales

Los expositores podran disfrutar
de los diferentes componentes que
hacen parte de esta transforma-
ci6on digital empresarial, con el fin
de consolidar sus conocimientos
e implementarlos para mejorar la
experiencia de sus clientes e incre-
mentar sus ventas.

* Agenda académica: Formacion

en temas relacionados con e-com-
merce, apoyados en novedosas me-
todologias y estrategias de marke-
ting digital, logistica y distribucién,
generacion de valor y ventas, ali-
neados al plan de digitalizacion del
Ministerio de las TICS.

* Ruedas de negocios mixtas:
Espacio disefiado que permite el
encuentro entre emprendedores,

¥ Buscar por producto o comencio..

20 | CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA

empresarios e inversores locales
para lograr acuerdos para abrir
oportunidades de compra o venta
de servicios y/o productos.

* Didlogos empresariales: Pro-
gramas en vivo donde los expo-
sitores tendran la oportunidad
de compartir sus casos de éxito y
experiencias con la comunidad.




: asde
COVID 19
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B REACTIVACION ECONOMICA

Mercados campesinos:

Oportunidad para
los empresarios del cCamMpo

os municipios de Neiva, Pitalito, Garzon y
Paicol han sido los protagonistas de los Mer-
cados Campesinos, una iniciativa que per-

mite a los campesinos comercializar sus productos
a los mejores precios y sin intermediarios. De esta

manera se promueve el desarrollo econémico local
y la reactivacion econémica empresarial.

Las jornadas son apoyadas por las alcaldias,
entidades puablicas y la Camara de Comer-
cio del Huila en el marco del Plan de Re-
activacion Economica.

e
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I NUEVOS SERVICIOS

Servicios registrales en
su MunNicipio

on este nuevo servicio, la

entidad -cameral descen-

traliza la atencion a los
comerciantes donde no se cuenta
con sede fisica.
José Antonio Torrejano Sandoval
es un empresario turistico del mu-
nicipio de Villavieja, con un im-
portante prestigio en la localidad,
que ha ganado a lo largo de sus
anos como propietario de la Agen-
cia Tatacoa, Vigjes y Turismo.

Tatacoa Viajes y Turismo
José Antonio Torrejano Sandov
Calle 4 No. 4-20 Centro de Villavieja

".

24 | CAMARA DE COME

Desde alli, se encarga de ofrecer
paquetes turisticos a los visitantes
que llegan a conocer el Desierto de

La Tatacoa, pasadias, planes de
alojamiento, trajes de bano, gafas,
gorras, bebidas y souvenirs que re-
cuerden su paso por la region.

Su prospero negocio se vio seria-
mente afectado durante el 2020,
pues debido a la pandemia tuvo
que cerrar su establecimiento du-
rante seis meses, lo cual afecto se-
riamente sus ingresos. Esta com-
plicada situacion lo llevd a sacar
lo mejor de si para acomodarse y

COMERCIA
ALIADO

U




adaptarse a la nueva realidad que
nos tocé empezar a vivir.
Actualmente José Antonio, ade-
mas de seguir adelante con su
empresa, se convirti6 en Comer-
ciante Aliado de la Camara de
Comercio del Huila, el nuevo ser-
vicio de la entidad cameral, con el
cual hace presencia en 30 munici-
pios del departamento.

“La Camara de Comercio del
Huila ha sido un excelente aliado,
y lo que mas me ha gustado es po-
der acercar la entidad a la gente;
evitarles el traslado hasta Neiva y
las filas en las oficinas. Ademas,
contamos con el acompanamiento
de los asesores permanentemen-
te”, indico.

Graclas a este servicio, los comer-
ciantes no tendran que salir de sus
municipios para realizar tramites

que van desde expedicion de cer-
tificados hasta la renovacién de su

Matricula Mercantil, ahorrando
tiempo y dinero en sus despla-
zamientos, para dedicarlos a sus
establecimientos comerciales y fa-
milias.

“Las personas ven los productos
que tenemos, algunos incluso no
conocian todo lo que hacemos y
hemos logrado incluso unas ventas
adicionales, ademas de los servi-
cios que ofrecemos como Comer-
ciante Aliado”, senalo.

Entre tanto, Yira Marcela Chi-

latra Sanchez, Directora Juridica
de la entidad Cameral expreso
que “El Comerciante Aliado, es
nuestra voz en cada municipio, de
tal manera que el usuario puede
Vivir una experiencia similar a la
de estar en una de nuestras sedes
fisicas en Neiva, Pitalito, Garzén
o La Plata; un punto mas de nues-
tra entidad”.

En el primer semestre del ano, se
han realizado 2.065 renovaciones
de Matricula Mercantil y se han
expedido 696 certificados a través
de este nuevo servicio.

Actualmente Jos¢ Antonio, ademas
de seguir adelante con su empresa, se
convirtio en Gomerciante Aliado de
la Camara de Comercio del Huila, el
nuevo servicio de la entidad cameral
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CENTRO EMPR

" Una aravillosa
m‘len(na empréanal

La Camara de Comer(:lo del Hui-
la lidera un ambicioso proyecto de
region que traza la ruta en desa-
rrollo, emprendimiento e innova-
cion para contribuir en el mejora-
miento del bienestar y calidad de
vida de los ciudadanos.




Se trata de Huila -e, Centro Em-
presarial, un maravilloso comple-
jo empresarial que vinculara la
ciencia y la tecnologia para forta-
lecer la capacidad competitiva de
los empresarios y emprendedores,
convirtiéndose en un escenario
para crear, potenciar los negocios,
mejorar el aprendizaje y el cono-
cimiento de sector productivo, y
hacer realidad los suenos.

Como su nombre lo indica, Huila
-e, representa el emprendimiento,
empresarismo, eventos, educa-
cion, ensenanza, evolucion, efi-
ciencia, emprendimiento, expor-
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taciones, experimento, energia,
encuentro, empoderamiento y es-
peranza, todo reunido en un solo
lugar, para beneficio de la region.
A través de la experiencia y profe-
sionalismo de un completo equipo
de trabajo que asesorara y acom-
panard, los procesos de las areas
de Fortalecimiento, Apuestas pro-
ductivas, Innovacién, Internacio-
nalizaciéon y Emprendimiento.

Dentro de las acciones que se im-
plementaran en el Centro Empre-
sarial, se destacan entre otras, los
servicios del Centro de Conciliacion
y Arbitraje; Ferias sectoriales y mul-

Centro Empresarial

Camara de Comercio del Huila

tisectoriales; Ruedas de negocios;
formacion especializada para secto-
res y diplomados; acompafniamiento
en los acuerdos de cadena y fortale-
cimiento de los Cluster; talleres de
ideacion y creacion de marca, solici-
tud de marcas comerciales, Modu-
los de emprendimiento.

Asi mismo, los empresarios ten-
dran disponibles los programas
de Innovacion; las capsulas de
internacionalizacién, ciclos de in-
mersion y apropiaciéon en alian-
za con Procolombia; Fabricas de
Productividad, Empresas en Tra-
yectoria Mega y muchos mas.
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La novedad

Huila — e incluye modernos espa-
cios de aprendizaje para los em-
presarios y emprendedores, inspi-
rando la responsabilidad social y
ambiental. Asi mismo, los nifios

y adolescentes, tendran escenarios
amplios e innovadores para apren-
der a través de la experiencia, fo-
mentando el conocimiento cientifi-
co. Es asi como el proyecto incluye:

* Parque Tematico de Energias Alternativas

» Laboratorio de Economia Circular

» Vitrina de negocios verdes para posicionar su portafolio de bienes
RO TR (N RIS EIGEIRSREN WSl v servicios, ademas de acompafiar procesos de comercializacién en
una apuesta a la Economia Na- [REERNOVETCERIEISTeEN EREIIG v EIGOIE] CR
ranja que fomenta la implemen- B0 EITIRONE [ ERTGT6 s Seelielinere o)
IO 1O N IR ITRsEEM v CE -l © De esta manera, el Centro Empresarial que estara a disposicion
NI RSN Ol (i SEMER T ol dc todos los ciudadanos, traera mas progreso para el Huila y posicio-
[S1TET R ISE 00 [N SR VG EVAZ I nard a la region Surcolombiana en el &mbito nacional como un terri-
S SRRt iTinablonbl - Ml S T MTe i io il o) (Sl torio mas innovador, tecnologico y con alto potencial empresarial.

siendo la entidad cameral, lider y
articulador de esta oportunidad
de crecimiento econémico.




% I Healing
the
Children.

Healing The Children regresa
este ano para devolverle la
esperanza a cientos de ninos
y familias del surcolombiano
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A pasos firmes avanzan
las acciones del Plan de
Reactivacion Empresarial
de la Camara de Comercio
del Huila que incluye
formacion especializada para
sectores economicos. Bares,
restaurantes y discotecas, los
protagonistas en esta edicion.




frecer un servicio de ca-

lidad e inolvidable que

fidelice a los clientes, es la
premisa para los bares, restauran-
tes y discotecas en Neiva.
Siguiendo con este proposito, la
Camara de Comercio del Huila,
disen6 en compania del sector,
formacion especializada y gratui-
ta para profesionalizar al talento
humano de estos establecimientos
comerciales.
Se trata de cursos en cocteleria
basica y servicio a la mesa, que
se llevaron a cabo de manera
exitosa con la participaciéon de
78 establecimientos.
“Resultado de la mesa de trabajo
que realizamos con: el sector de
bares, restaurantes y discotecas,
surgi6 la peticion de la profesio-

nalizacién del personal y estamos
avanzando en esa solicitud. Que-
remos que tengan un valor agre-
gado para ofrecerles a sus clientes;
que sea una oportunidad de diver-
sificar su portafolio de servicios”,
manifest6 Karina Andrea Mon-
tealegre, Directora de Fortaleci-
miento Empresarial de la Camara
de Comercio del Huila.
Cocteleria

Los empleados de los 24 estable-
cimientos dedicaron 30 horas
para aprender técnicas clasicas y
modernas para la preparacion y
creacion de bebidas; amp'liaron
sus conocimientos en vinos y en la
elaboracion de tablas de qlksos.
“La Camara de

ome:iio del

Huila ha apoyado esta iniciativa

de empezar a profesionalizar los
establecimientos de comercio de
la noche y en ese sentido volver
a Neiva, una ciudad de estableci-
mientos profesionales en temas de
entretenimiento”, senalé Fabio Guz-
man representante de Asobares.
Entre tanto, para Claudia Jaime
del establecimiento Lux Neiva fue
una gran experiencia.

“El gran aprendizaje es confiar en
la institucionalidad, aprovechar
ese recurso que nos dio la Camara
de Comercio del Huila e invitar a
todos a que lo hagan. Profesiona-
lizamos una actividad como es la
cocteleria, aprendimos a preparar
25 cocteles, una oportunidad en
alianza con la Cdmara y Asoba-

rfg”, indico.
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Servicio a la mesa

En este curso de formacioén par-
ticiparon 54 establecimientos co-
merciales, quienes durante 12 ho-
ras aprendieron a servir alimentos
y bebidas, presentar los ments,
dialogar con los clientes para con-
firmar su satisfaccion con el servi-

B cio, etiqueta, entre otros aspectos,
B2 ascgurar una maravillosa
““experiencia por parte del usuario.
“En este sector de bares, restau-
rantes y discotecas vemos la nece-
sidad latente de tener un personal
calificado para ofrecer un servicio
o a la mesa especializado, proactivo
#que genere ventas”, manifest6 la
Directora de Fortalecimiento Em-

i

Para Wilson Esteban Camacho,
representante del restaurante La

Puerta Cano — Caldo Parao, la

experiencia fue magnifica.
“Estoy agradecido con la Cama-
ra de Comercio del Huila por esta

capacitacion, una experiencia

espectacular y un aporte valioso

para la reactivacién”, indico.

Acciones en favor del sector

*  Mesas de trabajo

* Jornadas de conciliacion
gratuitas

* Apoyo a la campana

* Pide tu Taxi Seguro

* Formacion especializada
gratuita




Con la nueva app usted puede
acceder a los servicios de renovacion y
certificados virtuales desde su
dispositivo movil.

Facil, rapido, seguro y confiable

( Camara de Comercio
del Huila



HISTORIAS EMPRESARIALES
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ser de pedal, heredada de
su abuela, confeccionaba

con la calma que dan los anos,
Cecilia Rodriguez Falla analiza en para sus clientas, Ese primer ne.
retrospectiva que no estaba equivocada gocio que abrié en el municipio
d d . d , 1 h ~ d de La Plata, fue registrado como
cuando decidio luchar por sus suenos de ey Fashion en 1980.
ser empresaria, crecer y ofrecerles un Aunque el negocio iba bien y con-

. . taba con una amplia clientela, in-
mejor futuro a sus hijos

elegantes vestidos sobre medidas

cluso habia sido reconocida por la

) Camara de Comercio por su gran
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- dlabor en beneficio de la microem-
presa, el dinero que ganaban ella
y su esposo Guillermo no era sufi-
ciente para cubrir todos sus gastos
y mejorar su calidad de vida de
su familia. “Decidimos venirnos
para Neiva, porque queria que
mis hijos pudieran ir a la universi-
dad, que tuvieran una mejor vida,
salir adelante y de paso tener una
empresa, que era la ilusion mia”,
manifest6 Cecilia.

En la capital del Huila inici6 la nue-
va vida de la familia Valencia Ro-
driguez y también un nuevo aire al
negocio familiar. “La Camara de
Comercio del Huila me ensefi6 de
todo para mi empresa, yo no sabia
como sacar los costos de las pren-

das, no sabia como vender, no sa-
bia cémo cortar, ni como compor-
tarme como jefe de operarias, que
era lo que yo pensaba tener en ese
tiempo. Me ensenaron a manejar
las maquinas, yo no tenia ni una
maquina plana, sino de las nor-
malitas, entonces lo primero que
hice fue ponerle el pie al motor y
se fue esa maquina. Todos en el
curso sabian manejar esas maqui-
nas, menos yo’, expreso.
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Los tropiezos que se encontrd
Cecilia en el camino, en lugar
de debilitarla, la fortalecieron y
animaron a seguir adelante. Fue
asi como a partir de 2001 Cecy
Fashion murié para darle vida a

Kreatex, produciendo dotaciones

empresariales y articulos promo-
cionales.

Con la idea de inculcar en sus hi-
jos el amor y sentido de pertenen-
cia por la empresa familiar para
que su legado tuviera relevo gene-
racional, los tres escogieron profe-
siones relacionadas con el mismo.
Es asi como Moénica es contadora,
Guillermo Andrés es administra-
dor y Edna estudié mercadeo.

Lo que yo soné se
ve plasmado en este
momento y todos los
dias doy gracias a Dios,

al SENA a la Camara

de Comercio, que me
ayudaron a salir, porque
eso fue duro”.

99
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