medida, disenados

exclusivamente para tu grupo Y

.
a tu propio ritmo

.

. www.mayanhorizon.com ——
=% o e


http://www.mayanhorizon.com/

;POR QUE ELEGIRNOS?

En Mayan Horizon, no solo ofrecemos tours; creamos aventuras culturales y naturales
inolvidables que recordaras toda la vida.

Explora con nosotros el corazon del mundo maya, visitando ciudades emblematicas como
) y .

Sumérgete en la impresionante naturaleza y aventura de la region: desde
pristinos y cuevas subterraneas escondidas hasta emocionantes tirolesas y tranquilos
paseos en canoa. También ofrecemos ohbservacion de aves, pesca, tours a la Reserva de
la Biosfera de , Visitas a reservas de monos y mucho mas.

Nuestro compromiso con la comunidad:

"Nuestra mision es asegurar que las comunidades mayas y la poblacion local se
beneficien realmente de nuestra presencia". Creemos en el turismo sostenible que apoya
y fortalece los destinos que visitamos.

Si eres un verdadero amante de la naturaleza, la aventura y la auténtica cultura
mexicana I}, has encontrado tu lugar ideal. Descubre nuestra cuidada seleccion de tours
privados diseiiados para conectar con tus intereses tinicos: jtenemos algo para todos!

iBienvenidos a



http://www.mayanhorizon.com/

fg:}‘j Q V | secoe “ [n

1500 likes
@Mayan

‘ Y

-

“Disfruta de una excursion privada con nosa

sin autobuses grandes ni largas colas”.


https://www.instagram.com/mayanhorizon?igsh=MWZrZm90ZHFxcWppcQ==
https://www.instagram.com/mayanhorizon?igsh=MWZrZm90ZHFxcWppcQ==
https://www.instagram.com/mayanhorizon?igsh=MWZrZm90ZHFxcWppcQ==

e TOdos |los servicios son completamen

« Esto significa que tienes el control total de
tiempo. e

INFORMACION ESENCIAL Y
BIENESTAR PARA LOS INVITADOS,

Qo

Las actividades pueden ser

Edad minima recomendada La du!'acién de los recorridos es f{sicamen_te.exigentes.
L tividades: 5 afios aproximada, de puerta a puerta, Constultenos si tiene problemas
para fas ac ) ) y esta sujeta a las condiciones respiratorios, cardiacos, de
del trafico local. espalda o de cuello.

Nuestros recorridos Su salud y comodidad son nuestra

requieren movilidad basica Disenado para quienes buscan prioridad; por favor, informenos sobre

para disfrutar plenamente una experiencia inmersiva y cualquier condicién médica

de los senderos naturalesy transformadora. al hacer la reserva para que podamos
los yacimientos adaptar la experiencia a sus

arqueoldgicos. necesidades.



TERMINOS Y CONDICIONES

POLITICAS TRANSPARENTES PARA SU TRANQUILIDAD Y

CLARIDAD OPERATIVA.

POLITICAS DE RESERVAS Y TERMINOS DE SERVICIO

En Mayan Horizon, nos comprometemos a brindarle una experiencia
de alta calidad. Para garantizar que todo salga a la perfeccion, revise
la siguiente informacion. Si tiene alguna pregunta, no dude en
contactarnos

PRECIOS Y PAGOS

Pago completo: Para confirmar y asegurar su reserva, se requiere el
pago del 100% del costo total del tour al momento de reservar. Esto
garantiza la asignacion exclusiva de su vehiculo privado, guia
certificado y toda la logistica asociada.

Tarifas: Los precios estan sujetos a cambios hasta que se complete el
pago de la reserva. Todas las cotizaciones son definitivas una vez
finalizada la transaccion.

CANCELACION Y PROTECCION DE LA INVERSION

En Mayan Horizon, dedicamos el 100% de nuestros recursos a su
experiencia privada. Para equilibrar este compromiso con su
flexibilidad, ofrecemos los siguientes términos:

Tarifa de Reserva y Gestion:Se incluye una tarifa de reserva y gestion
no reembolsable del 25% en el precio total de cada tour. Esta tarifa
cubre los gastos administrativos, el procesamiento de pagos y la
contratacion inmediata de personal y recursos privados.

Calendario de cancelaciones:

Aviso con 30 dias o0 mas de antelacion: Las cancelaciones dan
derecho a un reembolso del 75% restante del coste del tour. El 25%
de la tarifa de reserva se mantiene como crédito para futuros viajes,
valido durante 365 dias y totalmente transferible a amigos o
familiares.

Aviso con entre 15 y 29 dias de antelacién: El pago no es
reembolsable. Sin embargo, a nuestra discrecion y sujeto a
disponibilidad, el 100% de su pago puede convertirse en un crédito de
viaje transferible valido por un aiio.

Aviso con menos de 15 dias de antelacion: Cualquier cancelacion
conlleva la pérdida total del pago. No se emiten reembolsos ni
créditos debido a la imposibilidad de reprogramar la logistica privada
con tan poca antelacion.

No presentacion: No presentarse en el punto de recogida tras un
periodo de gracia de 20 minutos se considera una "no presentacion".
El cliente pierde el 100% del pago.

CAMBIOS Y REPROGRAMACIONES: Aviso con mas de 15 dias de
antelacion: Se permite un (1) cambio de fecha gratuito (sujeto a
disponibilidad).

Aviso con entre 7 y 14 dias de antelacion: La reprogramacion esta
sujeta a un cargo del 20% por gastos de logistica.

Aviso con menos de 7 dias de antelacion: No se permiten cambios y
se consideraran cancelaciones.

REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD Y SALUD

Menores: Los menores de 16 afios deben ir acompafiados de un
padre o tutor legal.

Salud: Los participantes deben gozar de buena salud fisica y
mental. Cualquier condicidn, dieta o tratamiento que requiera
atencion especial debe informarse por escrito al momento de la
reserva.

NO INCLUYE: Actividades opcionales, gastos médicos, seguro de
viaje, gastos personales (lavanderia, datos mdviles/roaming,
bebidas alcohdlicas) y cualquier otro gasto no especificado en el
itinerario.

FOTOGRAFIA Y MEDIOS: Nos reservamos el derecho de tomar
fotografias o grabar videos durante los tours con fines
promocionales. Al reservar, el participante acepta que su imagen
sea utilizada sin compensacién. Para no participar, notifiquenos por
escrito antes de la salida.

RESPONSABILIDAD Y FUERZA MAYOR:

Responsabilidad: Mayan Horizon y sus socios no se
responsabilizan por lesiones, pérdidas o dafios a la propiedad o a
las personas causados por terceros o por actos ajenos a nuestro
control.

Fuerza mayor: No nos hacemos responsables del incumplimiento
debido a casos fortuitos, guerra, incendios o condiciones climaticas
extremas (por ejemplo, huracanes, cierres oficiales de puertos o
sitios arqueoldgicos). En tales casos, se ofrecera una
reprogramacion o un crédito para una fecha futura.

RESOLUCION DE DISPUTAS Cualquier queja debe comunicarse al
guia durante el tour para su resolucién inmediata. Los asuntos no
resueltos deben presentarse por escrito dentro de los 30 dias
posteriores a la finalizacién del tour.

RESPONSABILIDAD

AL RESERVAR O PARTICIPAR EN UN TOUR PROPORCIONADO POR
MAYAN HORIZON, USTED CONFIRMA SU ACEPTACION DE TODAS
LAS POLITICAS DETALLADAS EN ESTE DOCUMENTO.




‘Travesia Privada por 4

Cenotes -

e Este tour no esta disponible los domingos.

Tu Aventura Incluye

Recogida a las 8:30 |

oooao @ = ¢ (sugerido)
oo B
bl ]~ : o : av
—_— :| -4 Cenotes - Auténtico almuerzo |: ? ¥ DESTACADOS
.| e TDegustacion de Tequila maya con tortillas :
4 - 5 Horas ‘| o ZTirolesa hechas a mano @ :
Aproximadamente ‘| . cano .Acceso privado a 4 ceno-tes, .
:' ; incluyendo el cenote abierto mas
grande de la region.

. . . Degustacion de tequila premium
Libera al explorador que llevas dentro en un viaje a medida que incluida en The Mayan Village.
solo unos pocos pueden disfrutar! Guia exclusivo dedicado a su

grupo.

PRIVADO

Disfrute de una exploracién exclusiva y sin prisas de
cuatro espectaculares cenotes, incluyendo el cenote al
aire libre mas grande de la regién.

AVENTURA

Recorra las copas de los arboles de la selva en
emocionantes tirolesas y navegue por aguas
cristalinas en canoas tradicionales.

CULTURA

Sumérjase en la vida cotidiana y las costumbres
ancestrales de un auténtico pueblo maya en el corazén
de la selva.

PATRIMONIO

Descubra la historia y la artesania del tequila, la bebida
nacional de México, con una cata educativa de tequila
premium.

SABORES

Deguste una deliciosa comida maya casera, preparada
por artesanos locales con ingredientes y técnicas
regionales auténticas.

Todos los pagos con tarjeta y en linea se

NATURALEZA ]

B hact I id il t I . . . procesan en pesos mexicanos (MXN). Los
pnec e§e. con fa vida silvestre y os.palsajes ""99“‘35 tipos de cambio en délares estadounidenses

de la Riviera Maya con la comodidad de un guia (USD) se proporcionan como referencia

privado. aproximada para su conveniencia.




Recomendaciones

Le recomendamos que traiga ropa
secay dinero en efectivo para
recuerdos.

No traigas mochilas pesadas.

¢Qué llevar?

Toalla

Zapatos comodos, zapatillas o tenis.

FlLL TOUR INCLUYE

e Guia bilingiie

e Recoger y dejar en su hotel

e Transporte privado

e Tarifas de entrada

e Equipo de snorkel

e Degustacion de tequila

e Almuerzo maya

e Canoas

e Tirolesas

* Nevera con agua, Coca Colay
cerveza

L UGARES QUE VISITARAS

¢ Pueblo Maya en Tulum
e 4 cenotes exclusivos




e

e Canoas y tirolesa
e Ceremonia Maya

4 - 5 Horas '| < Rapel Y Cenote
Aproximadamente ‘| - Comida Mexicana @

e Avistamiento de Araiias y Monos Aulladores

SANTUARIO

Adéntrate en la reserva Punta Laguna, un santuario
donde la naturaleza y la conservacién conviven en
perfecta armonia.

ENCUENTRO
Observa a los monos arafia y aulladores en su habitat
natural, guiado por los guardianes locales de la selva.

AVENTURA

Recorre los exuberantes senderos de la selva y cruza la
laguna en canoa tradicional para llegar al corazén de este
antiguo ecosistema.

CULTURA

Interactia con la comunidad local y aprende sobre los
rituales ancestrales mayas y su profunda conexién con el
bosque.

INMERSION

Experimenta la belleza natural de la Riviera Maya, desde
los imponentes arboles de la reserva hasta los silenciosos
misterios de la laguna.

EXCLUSIVIDAD

Explora este tesoro escondido de la selva con total
privacidad, a tu propio ritmo y acompanado por un guia
experto y dedicado.

IMPORTANTE: Tenemos un +90% de probabilidad de encontrarnos con un
mono salvaje.

Aunque vemos a los monos aulladores y arafa constantemente, no
podemos garantizar completamente su avistamiento. Al ser animales
salvajes, pueden moverse libremente en Ila selva. Sin embargo,
seguramente tendrds una experiencia especial.

. Santuario de Monos y -

Recogida a las 8:30

=“= Exploracion de Selva [i;y 0

Tu Aventura Incluye:

» 3 DESTACADO

Exploracion personalizada de la
selva maya con tu guia local.

Encuentros personalizados con
la comunidad maya local.
Senderos de acceso exclusivo
para una caminata intima en la

selva maya.

Excelentes oportunidades para
observar monos tropicales en su
habitat natural.

Todos los pagos con tarjeta y en linea se
procesan en pesos mexicanos (MXN). Los tipos de
cambio en délares estadounidenses (USD) se
proporcionan como referencia aproximada para
su conveniencia.



Recomendaciones

L. TOUR INCLUYE

e Le recomendamos que traiga ropa seca. * Guia bilingiie.
e Recogery dejar en su hotel
e No traigas mochilas pesadas. e Transporte privado
e Tarifas de entrada
 Trae dinero en efectivo para los recuerdos. e Canoas
e Tirolesa
* Nevera con agua, Coca Colay
cerveza
¢Que llevar? o Comida mexicana
e Toalla, sombrero o gorra, y gafas de sol. )
LUGARES QUL VISITARAS
e Las zapatillas de tenis para la reserva de
monos son imprescindibles. e Resertva de monos

e Comida Mexicana

Ropa seca y chanclas para el cenote.



A () b A2
Expedicion Personalizada a
Chichén Itza

Tu Aventura Incluye:

e Chichen Itza Ruinas

e Centro de Valladolid :
- Cenote Subterrdneo
e« Comida Mexicana © :

B

an

Recogida a las 7:30 (sugerido)
P DESTACADO

¢ Viaja lejos del turismo masivo, evita los grupos grandes.
e Guias turisticos exclusivos para ti.

HISTORIA

Descubre los secretos de Chichén Itza, Patrimonio de
la Humanidad de la UNESCO y joya arquitecténica del
antiguo mundo maya.

MAJESTAD

Camina entre imponentes piramides, templos
colosales e intrincadas tallas de piedra que evocan la
grandeza de una civilizacién perdida.

SERENIDAD

Rejuvenece en las misticas aguas cristalinas de un
cenote sagrado, un santuario natural escondido
donde convergen la naturaleza y la espiritualidad.

CULTURA
Recorre las vibrantes calles de Valladolid, una joya
colonial rebosante de arquitectura e historia.

SABORES

Degusta los auténticos sabores gourmet de Yucatan
con una comida tradicional que rinde homenaje
culinario a la herencia regional.

COMODIDAD

Vive esta aventura con total privacidad junto a tu guia
privado certificado, disfrutando de una exploracién
sin prisas y con absoluto lujo.

10.5a 11.5 Horas
Aproximadamente

PRECIO POR PERSONA

Todos los pagos con tarjeta y en linea se
procesan en pesos mexicanos (MXN). Los tipos de
cambio en délares estadounidenses (USD) se
proporcionan como referencia aproximada para
su conveniencia.




¢ Le recomendamos que traiga ropa seca y dinero en efectivo

Recomendaciones

Use protector solar biodegradable, ya que los protectores
solares normales contaminan el cenote. (Pero
preferiblemente ropa para ayudar con la proteccion solar o

el paraguas).

para recuerdos.

éQue llevar?
Toalla
Zapatos comodos, zapatillas o tenis.
Gafas de sol

Usar sombrero, gorra o protector contra erupciones es
una gran idea

FI. TOUR INCLUYE

Guia bilingiie

Recoger y dejar en su hotel
Transporte privado

Tarifas de entrada

Equipo de snorkel

Nevera con agua, Coca Cola y cerveza

| UGARES QUE VISITARAS

Ruinas de Chichen Itza
Restaurante mexicano
Cenote

Ciudad de Valladolid (Centro)



Sagrado

Recogida a las 8:30
R i ¥ (sugerido)

)

DESTACADO

4 Horas || « Ruinas Tulum
Aproximadamente || « Cenote (Rio subterdneo)
e Comida Mexican @

oooo
==@ Tu Aventura Incluye:

La aventura se desarrolla en
un cenote exclusivo.

Explora las iconicas ruinas de Tulum, un antiguo puerto
maya que se alza como centinela sobre las radiantes
aguas del Caribe.

Descubre los secretos de los dioses solares, el comercio
maritimo y las profundas tradiciones ancestrales que se
guardan entre las majestuosas murallas de piedra de
Tulum.

Descubre un impresionante cenote secreto, una joya
escondida en medio de la exuberante selva.

Sumérgete en el extraordinario mundo subterraneo de la
peninsula, donde podras caminar, vadear y nadar en
aguas increiblemente cristalinas.

Admira las intrincadas formaciones de piedra caliza que
crean un paraiso subterraneo de belleza natural en
estado puro.

Vive esta experiencia uUnica con total privacidad,
explorando la historia antigua y la naturaleza a tu propio
ritmo con un guia especializado.

La cueva que exploramos en esta excursién pertenece al sistema Sac
Actun. Este rio subterrdneo se sitia como el sistema de cuevas mds
largo y el segundo mds grande del mundo, con una longitud total de
347,8 km (259 km como rios subterrdneos) y una profundidad mdxima
de 102 m.

Explora la unica ciudad
maya construida en la costa
caribena.

PRECIO POR PERSONA

DOLARES
(USD)

Todos los pagos con tarjeta y en linea se
procesan en pesos mexicanos (MXN). Los
tipos de cambio en délares estadounidenses
(USD) se proporcionan como referencia
aproximada para su conveniencia.



Recomendaciones

Le recomendamos que traiga secay dinero
en efectivo para recuerdos.
No traigas mochilas pesadas.

Chanclas o zapatos de agua

¢Que llevar?

Toalla

Usar sombrero o gorra, gafas de sol o
protector contra erupciones es una gran
idea.

Zapatos comodos, zapatillas o tenis para el
sitio maya.

El TOUR INCLUYE

e Guia bilingiie.

e Recoger y dejar en su hotel

e Transporte privado

e Tarifas de entrada

e Equipo Cenote (traje de neopreno)

* Nevera con agua, Coca Colay
cerveza

e Comida mexicana

LUGARES QUE VISITARAS

¢ Ruinas Tulum
e Cenote secreto



Tu Aventura Incluye:

Santuario de Tortugas y
Cenote Subterraneo

. Recogida a las 8:30
(sugerido)

4 Horas

Aproximadamente . Cenote Secreto

e Comida Mexicana<

* Akumal Santuario de Tortugas

DESTACADO

Nada con tortugas marinas salvajes.
La aventura se desarrolla en un cenote

SANTUARIO

Visite Akumal, el "Lugar de la Tortuga", una bahia
protegida federalmente donde podra observar tortugas
marinas verdes en su habitat natural.

CONEXION

Disfrute de la increible oportunidad de bucear junto a
estos gentiles gigantes mientras se alimentan con gracia
de las abundantes praderas marinas.

AVENTURA

Adéntrese en el interior para explorar un impresionante
cenote oculto, considerado la puerta de entrada al sistema
de rios subterraneos mas largo del mundo.

INMERSION

Sumérjase en un reino subterraneo Unico, maravillandose
con las impresionantes formaciones rocosas de piedra
caliza y las aguas cristalinas.

NATURALEZA

Sea testigo de la vibrante vida marina del Caribe y
descubra la belleza virgen que se esconde bajo la selva de
Yucatan.

EXCLUSIVIDAD
Disfrute de una aventura incomparable a través de las
maravillas naturales de la Riviera Maya, con la privacidad y
comodidad de su propio guia personal.

d 0% de probabilidaq de encontrarnos con una
- vemos tortugas marinas constantemente, no

L b
Importante: Tenemos
tortuga s% Aun
podemos qg ntizar ipletamente su presencia en nuestra zona designada
para practicar snorkel. Al ser animales salvajes, pueden nadar libremente. Sin
- embargo, seg 1 %mhﬁ\s\upg experiencia especial.

A e P _\ i i

B
o e

exclusivo.
Explora la entrada del rio subterraneo
mas largo del mundo.

Todos los pagos con tarjetay en linea se
procesan en pesos mexicanos (MXN). Los tipos de
cambio en délares estadounidenses (USD) se
proporcionan como referencia aproximada para
Su conveniencia.



Fl. TOUR INCLUYE

e Guia bilingiie

Recomendaciones

« Le recomendamos que traiga ropa seca. * Recogery dejar en su hotel
e Transporte privado
» No traigas mochilas pesadas. e Tarifas de entrada

e Equipo de snorkel

e Traje de neopreno

e Parque Marino Nacional

* Nevera con agua, Coca Colay
cerveza.

e Comida mexicana

¢Que llevar?

e Toalla

LUGARES QUE VISITARAS

o Zapatos comodos, sandalias o tenis.
e Akumal Santuario y tortugas

e Cenote secreto ( subterraneo)



Expedicion de Cenotes

Recogida a las 8:300 a la
7 1:00 (Sugerido)

1 DESTACADO
Acceso a dos cenotes

privados y pristinos.

Subterraneos

Tu Aventura Incluye

Sesion informativa de

seguridad personalizada y
guia exclusivo.
Tiempo ilimitado para

« 2 Cuevas Subterrdaneas
* Equipo de Snorkel

: » Traje de Neopreno
fotografia y exploracién. « Comida Mexicana @

gy

4-5 Horas
Aproximadamente

Experiencia a prueba de la intemperie: Ideal
para dias lluviosos sin comprometer la calidad.

EXCLUSIVIDAD

Evite las rutas turisticas masificadas con un viaje a su
propio ritmo. Disfrute de la atencién personalizada de su
guia en un entorno exclusivo y exclusivo.

SELECCION

Explore una seleccién de exquisitos cenotes fuera de las
rutas turisticas habituales, elegidos por su belleza natural y
su atmésfera auténtica, lejos de las multitudes de turistas.

CONEXION

Témese su tiempo para sentir la energia ancestral del
mundo subterraneo maya. Sin prisas ni horarios: solo una
profunda conexién con el paisaje subterraneo.

CREATIVIDAD

Con tiempo ilimitado en estos majestuosos lugares, tendra
el espacio perfecto para capturar fotos de calidad
profesional y recuerdos de su viaje. INMERSION
Experimente el silencio de las cuevas seguido de los
vibrantes sabores de una auténtica comida mexicana,
uniendo la naturaleza con la vida local.

AUTENTICIDAD

Una expediciéon impecable, organizada por Mayan Horizon,
donde el enfoque esta en un encuentro real y sin filtros con
el alma oculta de Yucatan.

PRECIO POR PERSONA

&

7
1- PERSONA
2 - PERSONAS

3 - PERSONAS
4 - PERSONAS
5 - PERSONAS

6 - PERSONAS

Todos los pagos con tarjetay en linea se
procesan en pesos mexicanos (MXN). Los
tipos de cambio en délares
estadounidenses (USD) se proporcionan
como referencia aproximada para su
conveniencia.



Recomendaciones L. TOUR INCLUYE

Le recomendamos que traiga ropa secay Guia bilingiie.

Recoger y dejar en su hotel
Transporte privado

Tarifas de entrada

Equipo Cenote (traje de neopreno)
Nevera con agua, Coca Colay
cerveza

Comida mexicana

dinero en efectivo para recuerdos.

No traigas mochilas pesadas.

Chanclas o zapatos de agua.

éQue llevar?

L UGARES QUE VISITARAS

Toalla ¢ 2 Cenotes diferentes

: (Rios subterraneos)
Zapatos comodos, sandalia o tenis.



Expedicion Flotante en
Sian Ka'an ==

Tu Aventura Incluye

e Flotando en los canales de Sian Ka'an

« Paseo compartido en lancha
« Comida Mexicana©

Recogida entre las 8:30 y las 12:30

P ri
*an (sugerido)

2 DESTACADO

e Aqui podras liberarte de toda tension, dejandote
llevar por los canales de Muyil.

e Explora un sistema de aguas cristalinas que
atraviesa la reserva bioldgica de Sian Ka'an.

RESERVA

Descubre un paraiso oculto en la Reserva de la Biosfera de
Sian Ka'an, un sitio pristino declarado Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO y el santuario natural mas
importante de la regién.

NAVEGACION

Navega por tranquilas lagunas en una embarcacién
compartida con la comunidad y descubre un secreto
extraordinario: el antiguo sistema de canales excavado a
mano por los mayas hace siglos para el comercio.

EXPLORACION

Adéntrate en el corazén de los humedales, donde convergen
la historia y la naturaleza. Descubre el sitio arqueolégico
oculto de Muyil y sus senderos selvaticos atemporales.

CONEXION

Déjate llevar por la suave corriente que te guia a través de
canales cristalinos. Experimenta el "rio lento natural
definitivo" en un profundo encuentro con la biodiversidad.

AUTENTICIDAD

Sé testigo de la belleza pura e intacta de Yucatan. Esta
expedicion estad disefada para quienes buscan una profunda
relajacion y una escapada intima en el abrazo de la naturaleza.

CURACION

Un viaje sin contratiempos, disefiado por Mayan Horizon,
donde coordinamos con cooperativas maritimas locales para
equilibrar la historia ancestral con la energia pacifica de la
reserva.

e

6 - PERSONAS

Todos los pagos con tarjeta y en linea se
procesan en pesos mexicanos (MXN). Los
tipos de cambio en délares estadounidenses
(USD) se proporcionan como referencia
aproximada para su conveniencia.

e IMPORTANTE: MAXIMO 6 PERSONAS POR LANCHA

4 - 5 Horas

@@a@a! Aproximadamente

HE



Recomendaciones

e Le recomendamos que traiga ropa seca.
» No traigas mochilas pesadas.
 Laropa con proteccion solar es una buena

idea.

¢Que llevar?
e Toalla

e Zapatos comodos, sandalias o tenis.

Fl. TOUR INCLUYE

e Guia bilingiie.

e Recoger y dejar en su hotel
e Transporte privado

e Nevera con agua, Coca Colay
cerveza

L UGARES QUE VISITARAS

e Lagunasy canales de Muyil

e Comida Mexicana
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http://www.mayanhorizon.com/

	www.mayanhorizon.com
	¿POR QUÉ ELEGIRNOS?
	@Mayan Horizon
	“Disfruta de una excursión privada con nosotros, sin autobuses grandes ni largas colas”.
	Todos los servicios son completamente privados.
	Esto significa que tienes el control total del tiempo.
	No tienes que compartir tu día con otros turistas, y nuestros guías están totalmente dedicados a ti.

	INFORMACION ESENCIAL Y BIENESTAR PARA LOS INVITADOS
	Edad mínima recomendada para las actividades: 5 años.
	La duración de los recorridos es aproximada, de puerta a puerta, y está sujeta a las condiciones del tráfico local.
	Las actividades pueden ser físicamente exigentes. Consúltenos si tiene problemas respiratorios, cardíacos, de espalda o de cuello.
	Nuestros recorridos requieren movilidad básica para disfrutar plenamente de los senderos naturales y los yacimientos arqueológicos.
	Diseñado para quienes buscan una experiencia inmersiva y transformadora.

	TERMINOS Y CONDICIONES
	POLÍTICAS TRANSPARENTES PARA SU TRANQUILIDAD Y
	CLARIDAD OPERATIVA.
	POLÍTICAS DE RESERVAS Y TÉRMINOS DE SERVICIO
	PRECIOS Y PAGOS
	CANCELACIÓN Y PROTECCIÓN DE LA INVERSIÓN
	En Mayan Horizon, dedicamos el 100% de nuestros recursos a su experiencia privada. Para equilibrar este compromiso con su flexibilidad, ofrecemos los siguientes términos:
	Tarifa de Reserva y Gestión:Se incluye una tarifa de reserva y gestión no reembolsable del 25% en el precio total de cada tour. Esta tarifa cubre los gastos administrativos, el procesamiento de pagos y la contratación inmediata de personal y recursos privados.
	Calendario de cancelaciones:
	Aviso con 30 días o más de antelación: Las cancelaciones dan derecho a un reembolso del 75% restante del coste del tour. El 25% de la tarifa de reserva se mantiene como crédito para futuros viajes, válido durante 365 días y totalmente transferible a amigos o familiares.
	Aviso con entre 15 y 29 días de antelación: El pago no es reembolsable. Sin embargo, a nuestra discreción y sujeto a disponibilidad, el 100% de su pago puede convertirse en un crédito de viaje transferible válido por un año.
	Aviso con menos de 15 días de antelación: Cualquier cancelación conlleva la pérdida total del pago. No se emiten reembolsos ni créditos debido a la imposibilidad de reprogramar la logística privada con tan poca antelación.
	No presentación: No presentarse en el punto de recogida tras un período de gracia de 20 minutos se considera una "no presentación". El cliente pierde el 100% del pago.
	CAMBIOS Y REPROGRAMACIONES: Aviso con más de 15 días de antelación: Se permite un (1) cambio de fecha gratuito (sujeto a disponibilidad).
	Aviso con entre 7 y 14 días de antelación: La reprogramación está sujeta a un cargo del 20% por gastos de logística.
	Aviso con menos de 7 días de antelación: No se permiten cambios y se considerarán cancelaciones.


	Travesía Privada por 4 Cenotes
	Este tour no está disponible los domingos.
	Tu Aventura Incluye
	DESTACADOS

	PRECIO POR PERONA
	DOLARES (USD)
	PESOS (MXN)
	$ 500
	$ 280
	$ 260
	$ 230
	$ 200
	$ 180
	$ 9,900
	$ 5,800
	$ 5,200
	$4,500
	$ 4,000
	$ 3,600

	EL TOUR INCLUYE
	LUGARES QUE VISITARÁS


	Travesía Privada por 4 Cenotes
	Recomendaciones
	Le recomendamos que traiga ropa seca y dinero en efectivo para recuerdos.
	No traigas mochilas pesadas.

	¿Qué llevar?
	Toalla
	Zapatos cómodos, zapatillas o tenis.


	Santuario de Monos y Exploracion de Selva
	Tu Aventura Incluye:
	DESTACADO
	PRECIO POR PERSONA
	DOLARES (USD)
	PESOS (MXN)
	$ 570
	$ 310
	$ 290
	$ 270
	$ 240
	$ 220
	$ 11,300
	$ 6,300
	$ 5,800
	$5,300
	$ 4,800
	$ 4,400


	EL TOUR INCLUYE
	LUGARES QUE VISITARÁS

	Santuario de Monos y Exploracion de Selva
	Recomendaciones
	¿Que llevar?
	​Expedición Personalizada a Chichén Itzá
	Tu Aventura Incluye:


	PRECIO POR PERSONA
	DOLARES (USD)
	PESOS (MXN)
	$ 570
	$ 310
	$ 290
	$ 270
	$ 240
	$ 220
	$ 11,300
	$ 6,300
	$ 5,800
	$ 5,300
	$ 4,800
	$ 4,400

	EL TOUR INCLUYE
	Guía bilingüe
	Recoger y dejar en su hotel
	Transporte privado
	Tarifas de entrada
	Nevera con agua, Coca Cola y cerveza

	LUGARES QUE VISITARÁS

	​Expedición Personalizada a Chichén Itzá
	Recomendaciones
	¿Que llevar?

	​Tulum y Cenote Sagrado
	Tu Aventura Incluye:
	DESTACADO
	PRECIO POR PERSONA
	DOLARES (USD)
	PESOS (MXN)
	$ 9,900
	$ 280
	$ 260
	$ 230
	$ 200
	$ 180
	$ 5,200
	$ 4,500
	$ 4,000
	$ 3,600
	$ 500
	$ 5,800

	El  TOUR INCLUYE

	LUGARES QUE VISITARAS

	​Tulum y Cenote Sagrado
	Recomendaciones
	¿Que llevar?

	Santuario de Tortugas y Cenote Subterráneo
	Tu  Aventura Incluye:
	PRECIO POR PERSONA
	DOLARES (USD)
	$ 500
	$ 280
	$ 260
	$ 230
	$ 200
	$ 180

	PESOS (MXN)
	$ 9,900
	$ 5,800
	$ 5,200
	$ 4,500
	$ 4,000
	$ 3,600


	EL TOUR INCLUYE
	LUGARES QUE VISITARÁS

	Santuario de Tortugas y Cenote Subterráneo
	Recomendaciones
	¿Que llevar?
	EL TOUR INCLUYE
	Guía bilingüe.
	Recoger y dejar en su hotel
	Transporte privado
	Tarifas de entrada
	Equipo Cenote (traje de neopreno)
	Nevera con agua, Coca Cola y cerveza
	Comida mexicana

	LUGARES QUE VISITARÁS
	2 Cenotes diferentes (Ríos subterráneos)


	Expedición de Cenotes Subterráneos
	Recomendaciones
	Le recomendamos que traiga ropa seca y dinero en efectivo para recuerdos.
	No traigas mochilas pesadas.

	Chanclas o zapatos de agua.

	¿Que llevar?
	Toalla
	Zapatos cómodos, sandalia o tenis.

	Expedición Flotante en Sian Ka’an
	EL TOUR INCLUYE
	LUGARES QUE VISITARÁS

	Expedición Flotante en Sian Ka’an
	Recomendaciones
	¿Que llevar?
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