




Nella nostra famiglia crediamo
che sia importante la cultura d’impresa,
ma ancora di più pensiamo 
che l’impresa faccia cultura.
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Uno dei nostri pilastri famigliari,
da sempre, è che non conta
cosa fai, conta come lo fai.
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1922: dall’unione delle conoscenze tecnologiche e dall’attitudine alla vendita di Pilade, 
Giuseppe e Raffaello Riello nasce Officine Fratelli Riello, azienda specializzata nel settore 
della progettazione, produzione e vendita di bruciatori.

Grazie a una naturale vocazione all’innovazione e alla crescita finanziariamente sostenibile 
con uno sguardo già all’internazionalizzazione, l’azienda diventa presto leader di settore 
affermandosi come una realtà in grado di leggere e guidare il mercato. Con l’arrivo della 
seconda e terza generazione, nel 2001 l’azienda diventa Riello Industries, assumendo la 
forma Family Company e concentrandosi su settori diversi da quello del riscaldamento 
domestico ed industriale sotto la guida del Cav. Pilade, esponente della seconda 
generazione dei Riello, insieme ai suoi figli Pierantonio, Andrea, Giuseppe e Nicola. 
Da allora le realtà imprenditoriali della Family Company, insieme ai gruppi da esse 
controllate, hanno operato e sono cresciute nel segno della diversificazione e dello 
sviluppo di competenze diverse. Oggi il cognome Riello è sinonimo di solidità, innovazione, 
cultura d’impresa, visione di medio-lungo periodo e di un Made in Italy che vuol dire 
sviluppo e internazionalità. Tutti valori che fanno parte del nostro DNA, quello di Riello 
Cleaning Machines. 

Dal 1922, una certezza italiana

La Storia del 
Gruppo Riello

Scansiona il QR Code
per vedere il video
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La storia del gruppo Riello
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La nascita di RIELLO CLEANING MACHINES
non è un punto di partenza. È un traguardo. 
Il cognome Riello è portatore di valori 
e di una serietà che ogni azienda 
del gruppo deve dimostrare di possedere.
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Riello Cleaning Machines è un’azienda che offre macchinari e soluzioni per il cleaning 
professionale con aspiratori, monospazzole e lavasciuga pavimenti. Affidarsi a Riello 
Cleaning Machines significa poter contare sulla forza e la solidità del Gruppo Riello, su un 
Made in Italy davvero italiano e soprattutto su una gamma di prodotti in costante sviluppo, 
fatti per essere durevoli, potenti e in grado di soddisfare qualunque richiesta ed esigenza. 
Riello Cleaning Machines è qualità, innovazione, attenzione e vicinanza. 
Riello Cleaning Machines siamo noi.

La nostra storia prende il via nel 1968 con la fondazione di Ghibli, azienda specializzata in 
aspiratori che già nei primi anni di vita si è collocata come punto di riferimento nel settore 
del cleaning. Nel 2006, a Ghibli è stata affiancata la Wirbel, rinomata per la produzione di 
monospazzole. Dopo un periodo di ulteriore sviluppo, sia della sede produttiva che della 
rete vendita, viene creato, nel 2015, il marchio Ghibli & Wirbel. Il successo dell’azienda porta 
all’acquisizione anche del marchio Krüger nel 2023, azienda con una pluriennale esperienza 
nella commercializzazione di macchinari per la pulizia industriale. Nel 2025, Ghibli & 
Wirbel diventa Riello Cleaning Machines, un nome unico che al suo interno contiene tanti 
mondi, più uno: a Ghibli, Wirbel e Krüger, infatti, si è aggiunta anche Pulitecno, azienda 
specializzata in idropulitrici fisse e mobili, andando a completare così l’offerta di macchine 
per il cleaning professionale. 

Il cleaning professionale ai massimi livelli

La solidità del passato, la visione del futuro

Il gruppo
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Riello Cleaning Machines ha al suo interno quattro brand dedicati al settore 
del Cleaning Professionale con cui siamo in grado di soddisfare qualunque esigenza 
dei nostri clienti e partner.  

Un ecosistema di soluzioni professionali

macchine professionali per il cleaning 
affidabili, solide e facili da utilizzare.

macchine professionali con una potenza 
e una robustezza senza compromessi.

sistemi di pulizia, di disinfezione 
e condizionamento dell’aria.

idropulitrici fisse e mobili nel segno 
dell’affidabilità e della qualità certificata.

Ghibli

Wirbel

Krüger

Pulitecno
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+100
Paesi serviti

Con un crescente numero di Paesi serviti, 
Riello Cleaning Machines dimostra 
una naturale attitudine all’espansione all’interno 
del mercato globale. 

%75
Export su fatturato

Riello Cleaning Machines ha da sempre 
un approccio vocato all’internazionalità. 
Non solo in termini di presenza globale, ma anche 
in merito al mercato che presidiamo. 
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Totale produzione 
(due stabilimenti produttivi)34.500
Totale filiali

4.650 

62.000
Metri quadri totali gruppo

La superficie dei nostri stabilimenti e delle nostre 
filiali racconta i valori migliori dell’industria 
italiana: passione per il risultato, una filiera solida, 
l’integrazione tra progettazione e produzione 
e la predisposizione alla flessibilità. 

2
Stabilimenti produttivi

I nostri stabilimenti produttivi 
sono la manifestazione concreta 
del concetto di Made in Italy: 
non un’espressione ma una realtà 
di valore e valori. 4

Filiali

Siamo presenti sul suolo 
europeo con filiali strategiche 
in grado di garantire presenza 
costante e tempestività in ogni 
richiesta.

Scansiona il QR Code 
per approfondire

m2

m2

m2
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Ghibli è un marchio di Riello Cleaning Machines specializzato in macchine per la pulizia 
professionale indoor caratterizzate da tecnologia avanzata e grande funzionalità. 
La gamma di prodotti Ghibli è in grado di offrire una soluzione adatta a ogni esigenza con 
in più i vantaggi concreti di grande solidità, facilità di utilizzo e una manutenzione ridotta 
nei tempi e semplice nei modi. 

La filosofia “user first” guida l’intera gamma Ghibli che offre 
semplicità senza pari, grande ergonomia e affidabilità certificata. 
Ma soprattutto Ghibli è sinonimo di innovazione e ricerca, 
con oltre 150 dipendenti impegnati costantemente nella 
concretizzazione di nuove idee, nello studio di ritrovati 
all’avanguardia e nella progettazione di nuovi modelli.

Ghibli:
feel the pro

Ghibli offre ai suoi clienti soluzioni che anticipano esigenze 
e necessità puntando sulla ricerca di nuove funzionalità, maggiore 
ergonomia, più risparmio energetico, efficienza, versatilità e robustezza. 
Nel segno della performance.

12

Riello Cleaning Machines



13

Il gruppo



Wirbel: 
the ruling machines

Monospazzole, lavasciuga, aspiratori: i prodotti Wirbel nascono per sostenere le attività 
legate al mondo del cleaning e del trattamento delle superfici, rendendo il lavoro meno 
pesante per tutti gli operatori del settore.

Wirbel è il brand progettato con la responsabilità di chi conosce le grandi sfide che devono 
sostenere quotidianamente i nostri clienti. Macchine pensate per rispondere alle esigenze 
che arrivano direttamente dai nostri interlocutori. Wirbel è l’alleato di ogni operatore con 
una gamma progettata e realizzata per rendere ogni sfida meno faticosa. 
Macchine pronte a tutto, pronte sempre.

Wirbel è un marchio Riello Cleaning Machines specificamente pensato 
per chi ha bisogno di solidità e grande potenza. Una gamma di prodotti 
che fa della forza e della resistenza le sue caratteristiche principali, 
adatta a chi vuole alte prestazioni anche negli ambienti più complessi. 
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Dal 2023, Riello Cleaning Machines può contare anche sull’expertise pluriennale 
di Krüger, brand con sede a Pamplona specializzato nella progettazione, produzione 
e commercializzazione di macchinari per la pulizia di ambienti industriali, 
commerciali e professionali. Una realtà che offre un’ampia scelta di macchine: idropulitrici, 
aspiratori industriali, lavasciuga pavimenti, spazzatrici, macchine a vapore per sanificazione 
e strumenti per la disinfezione. 
Con Krüger, offriamo ai nostri clienti soluzioni efficaci per settori differenti: automotive, 
industria, magazzini, e altri contesti che richiedono elevati standard di igiene.

Krüger: 
works for you
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Grazie a Pulitecno, ultimo brand che è entrato a far parte del mondo Riello Cleaning 
Machines, oggi i nostri clienti possono contare su un brand storico nel settore delle 
idropulitrici professionali e industriali. Il catalogo comprende idropulitrici fisse e mobili ad 
acqua calda e fredda, con soluzioni che vanno da modelli da 90 fino a 1000 bar, pensate per 
la pulizia industriale pesante e applicazioni professionali.

Pulitecno: 
professional 
high pressure washers
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La parola che ripeto 
più spesso è attenzione: 
al prodotto, al cliente 
e alla crescita sostenibile.
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Italian Manufacturing Industry. Tre parole che indicano i tre pilastri del nostro fare impresa. 
Italian è la nostra natura e il nostro approccio, un radicamento territoriale che porta 
con sé non solo geografia ma qualità, innovazione, ricerca e vicinanza. 
Manufacturing racconta il nostro saper fare, la nostra concretezza, la nostra conoscenza 
di prodotti e materiali. 
Industry indica la nostra solidità, la nostra vocazione internazionale 
e una capacità produttiva che va oltre l’impresa per diventare vera e propria industria. 

Italian Manufacturing Industry è la nostra realtà e la nostra promessa: italiani, concreti, solidi.

Italian Manufacturing Industry: 
la nostra promessa

Industry
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Uno dei segni concreti della nostra italianità è la scelta di internalizzare la produzione della 
maggior parte dei componenti delle macchine che assembliamo. 

Ne sono un esempio le parti in plastica: ognuno dei nostri stampi è frutto di una 
prototipazione meticolosa, nel segno di una costante ricerca e miglioramento. Le matrici 
sono realizzate in misure distinte e con materiali e accorgimenti tecnologici che permettono 
al composto di conformarsi perfettamente alla singola macchina prodotta. Questo ci ha 
permesso e ci permette di avere un controllo completo sul nostro ciclo produttivo e una 
precisione totale nell’assemblaggio. Un investimento fatto per offrire una durabilità e una 
solidità di livello superiore. Una qualità che porta il marchio Riello Cleaning Machines.

Una scelta di valore: 
la produzione in-house delle componenti

Scansiona il QR Code
per vedere il video

Presse ad iniezione 
per lo stampaggio 
di componenti11 stampi

componenti 
prodotte 
all’ora

oltre oltre

500 1000
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4
2
1
5

Linee per l’assemblaggio di aspiratori 
(solidi, solidi-liquidi, industriali) 
e lavamoquette

Linee per l’assemblaggio 
di monospazzole

Linea per l’assemblaggio 
di idropulitrici

Linee per l’assemblaggio 
di lavasciugapavimenti
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La perfezione senza garanzia è solo una parola, per questo la nostra azienda è certificata  
ISO 9001:2015. Non solo una certezza per noi, ma anche una garanzia per i nostri clienti: 
affidarsi a Riello Cleaning Machines significa avere un partner che soddisfa i più alti standard 
di qualità e che, di anno in anno, implementa innovazioni per un miglioramento continuo 
della produzione. ISO 9001:2015 significa soddisfazione dei clienti, coinvolgimento del 
personale, leadership e attenzione alle relazioni. 

Crediamo che offrire una completa gamma di prodotti affidabili sia la via maestra per 
essere presenti su tutti i mercati internazionali. Così come crediamo che sia indispensabile 
l’attenzione alle esigenze dei clienti, la capacità di fornire risposte rapide ed efficaci ad ogni 
loro richiesta, la collaborazione nella soluzione dei problemi e l’efficacia di ogni intervento. 
In Riello Cleaning Machines la qualità non è un aggettivo, è una strategia.

ISO 9001: qualità certificata. Davvero.

Riello Cleaning Machines
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Una cosa che diceva sempre mio 
padre è che l’impresa non la fanno 
i prodotti, la fanno le persone.
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Il nostro impegno verso le persone non è solo chiaro, è anche certificato. Abbiamo deciso 
volontariamente di richiedere la Certificazione SA 8000 per confermare ai nostri clienti, 
partner e stakeholder una delle nostre certezze più inscalfibili: la qualità dei prodotti è 
frutto della qualità del lavoro e delle relazioni con le persone. Questa certificazione dimostra 
l’attenzione di Riello Cleaning Machines per il benessere collettivo. 
Ci impegniamo costantemente affinché vengano rispettati i nostri principi essenziali:

Questa è la nostra missione aziendale, 
questa è la nostra realtà quotidiana.

•	 La piena soddisfazione del cliente.
•	 Il coinvolgimento delle parti interessate
	 e la loro piena soddisfazione nei rapporti con noi.
•	 Il continuo miglioramento dei processi
	 e dei prodotti, dell’impatto ambientale 
	 e di sicurezza associati.
•	 La prevenzione dell’inquinamento.
•	 Il rispetto di tutte le normative applicabili in  
	 materia di diritti dei lavoratori, in materia di salute
	 e sicurezza nei luoghi di lavoro, in materia
	 ambientale, in materia di sicurezza dei prodotti.

•	 Il rispetto dei principi contenuti nelle Convenzioni
	 ILO, nella Dichiarazione Universale dei diritti Umani,
	 nella Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti del
	 bambino e nella Convenzione delle Nazioni Unite
	 per eliminare le forme di discriminazione 
	 contro le donne.
•	 L’identificazione, la riduzione e, se possibile,
	 l’eliminazione di tutti i fattori di rischio correlati
	 alle attività svolte. 
•	 L’assoluta parità tra i sessi.
•	 Il rispetto dei contratti collettivi di lavoro e dei
	 contratti integrativi aziendali.

SA 8000: 
perché le persone sono davvero importanti

People Scansiona il QR Code
per vedere il video
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Dipendenti felici e orgogliosi di ciò 
che fanno creano prodotti migliori. 
Per questo il territorio e la comunità 
sono una risorsa di successo
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Il nostro legame con l’Italia e con Dorno, sede produttiva di Riello Cleaning Machines, 
è una scelta di valore. 

Dorno, nel cuore della Lomellina, è infatti un’area che offre un ambiente industriale 
consolidato e una rete di fornitori locali altamente qualificati. Un vantaggio che si traduce in 
elevati standard qualitativi con tempi di approvvigionamento e logistica ridotti.

La nostra presenza a Dorno ci permette di combinare capacità produttive avanzate con 
flessibilità operativa, garantendo risposte rapide alle esigenze del mercato e dei clienti. 

Il territorio è un elemento chiave della nostra competitività che si traduce in prodotti 
affidabili, servizi puntuali e un supporto tecnico costante.

Questa scelta racconta l’essenza del mondo Riello Cleaning Machines: la ricerca costante di 
soluzioni imprenditoriali che agevolino e migliorino a tutto tondo la nostra produzione.

Il territorio: 
una realtà, un’opportunità, una scelta. 

Territorio
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La nostra presenza sul territorio va oltre l’attività produttiva: come azienda siamo consapevoli 
che il nostro ruolo deve essere legato alla promozione dello sviluppo locale e della coesione 
sociale.

Il concetto di Family Company non è solamente legato all’organigramma del mondo Riello, 
bensì è una attitudine che esiste all’interno delle singole realtà aziendali. In Riello Cleaning 
Machines, infatti, convivono generazioni differenti di impiegati e lavoratori, padri e figli, che 
trovano in noi non solo un’occasione di impiego ma un vero e proprio punto di riferimento. 

Questo rapporto bidirezionale crea un contesto positivo e proattivo: da un lato l’azienda 
beneficia di una comunità attiva e coesa, mentre Dorno trova in Riello Cleaning Machines 
un partner affidabile, attento alle esigenze locali e promotore di opportunità di crescita. 
La vicinanza al territorio, la partecipazione a iniziative locali hanno reso Riello Cleaning 
Machines una realtà stabile e riconosciuta nella comunità di Dorno.

La presenza a Dorno ci ha permesso, negli anni, di sviluppare una catena di forniture corta 
con partner locali e attentamente selezionati. Questa scelta strategica ci ha consentito 
di ottenere maggiore controllo sulla qualità dei materiali e dei componenti, garantendo 
standard elevati lungo l’intero processo produttivo.

Una short supply chain significa inoltre ridurre i tempi di approvvigionamento, semplificare la 
gestione logistica e offrire risposte rapide e flessibili alle richieste dei clienti. La vicinanza dei 
fornitori favorisce inoltre una comunicazione diretta e costante, per una produzione sempre 
controllata, sempre puntuale, sempre efficiente.

Questa strategia permette a Riello Cleaning Machines di offrire prodotti affidabili, garantire 
tempi di consegna rapidi e mantenere un elevato livello di servizio al cliente. La scelta di una 
filiera corta non rappresenta solo un vantaggio operativo, ma anche un elemento distintivo 
della nostra competitività, rafforzando il legame con il territorio e valorizzando l’economia 
locale.

Un legame chiamato comunità

Catena di forniture corta, catena del valore infinita. 
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Per tutti noi il cliente è considerato 
un partner, un interlocutore, 
a volte anche un amico. 
Per questo i clienti e le loro richieste 
per noi sono fonte di ispirazione 
per continua innovazione.
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Per noi l’innovazione è la strada per la qualità. La filosofia di Riello Cleaning Machines 
è legata a doppio filo con il concetto di osservazione e miglioramento. 
Osservazione costante della nostra realtà, dei nostri prodotti, del mercato del cleaning 
professionale, delle sfide che gli operatori di settore affrontano ogni giorno.
Miglioramento, il che significa più di un’implementazione di nuove tecnologie o 
ridefinizione dei nostri design: miglioramento significa fare una costante ricerca e sviluppo 
su nuovi materiali, nuove fonti di energia, nuove possibilità di smaltimento e riciclaggio. 

Innovazione: più che una parola, un’azione

Innovazione

Il concetto di novità per noi è legato a due parole chiave: programmazione e strategia. Per 
questo motivo la nostra ricerca e sviluppo agisce guardando al futuro. Abbiamo stipulato 
un piano decennale che prevede, anno dopo anno, la realizzazione di nuovi prodotti per 
andare a integrare, migliorare e innovare la nostra gamma. Questo è il nostro percorso.

Le nostre novità guardano al futuro

Crediamo che la nostra migliore ricerca sia quella che nasce dall’ascolto: 
l’ascolto dei nostri clienti, il confronto con i nostri partner. È così che riusciamo ad 
anticipare le richieste del mercato, proponendo soluzioni progettate su esigenze reali, 
con miglioramenti concreti per chi usa i nostri prodotti quotidianiamente.

Ascoltare per migliorare e per crescere

54

Riello Cleaning Machines



55

Innovazione



56

Riello Cleaning Machines



Vediamo il futuro ogni qual volta 
un nostro dipendente propone 
al proprio figlio di entrare in azienda. 
Le nuove generazioni sono valore 
aggiunto e vogliamo tutelarle.
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Sostenibilità è una parola che racconta tre nostri obiettivi importanti. 
Sostenibilità nella solidità: Riello Cleaning Machines è un’azienda il cui percorso è segnato 
da passi certi e ponderati. Guardiamo al futuro per dare certezze ai nostri clienti, ai nostri 
partner e dipendenti. 
Sostenibilità nella continuità: siamo un’azienda che pensa al futuro non solo del Pianeta 
ma anche delle persone che lo abitano. Crediamo nelle nuove generazioni, nel valore 
aggiunto che possono portare, nel loro essere risorse non solo del domani, ma anche di un 
oggi sempre più sfidante. 
Sostenibilità nell’attività: come Riello Cleaning Machines aderiamo alle normative europee 
e crediamo nella transizione ecologica come uno strumento per uno sviluppo industriale 
davvero rispettoso dell’ambiente.

Sostenibilità: una parola, tre obiettivi

Futuro

Sostenibilità nel segno della qualità
Sostenibilità per noi vuol dire anche tutti i risultati concreti che abbiamo l’orgoglio di aver 
raggiunto. Abbiamo introdotto l’utilizzo di plastica riciclata nella produzione delle nostre 
macchine per la pulizia professionale e realizzato dei prodotti sostenibili senza rinunciare 
alla qualità che da sempre contraddistingue la nostra attività.
La nostra sostenibilità è altresì supportata da una politica ambientale integrata in un 
Sistema di Gestione che include requisiti etici, ambientali e di qualità.
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3.600
750 kWp

880 litri

450 
tonnellate

di pannelli fotovoltaici

RISPARMIO ENERGETICO

RISPARMIO IDRICO

la potenza massima 
generata dal nostro impianto

di CO₂ ridotte ogni anno

di acqua risparmiata 
ogni giorno

m2
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Come nel resto della nostra attività, anche nella sostenibilità vogliamo essere e siamo concreti.  Per questo 
abbiamo adottato una visione di sostenibilità integrata nel nostro modello di crescita, rappresentata dal 
simbolo GoinGreen. GoinGreen rappresenta l’insieme delle attività  e dei progetti che abbiamo messo in 
campo per garantire un domani migliore alle nuove generazioni. Ci siamo impegnati a ridurre l’impatto 
ambientale rispettando ecosistemi e biodiversità, con progetti concreti che rafforzano la responsabilità green 
nel medio-lungo periodo. 

I nostri passi concreti verso la sostenibilità ci hanno permesso di conseguire 
la certificazione ISO14001 che racconta il nostro impegno nel:

Le nostre azioni, il futuro di tutti

•	 Rispettare la legislazione, la normativa
	 ed i regolamenti vigenti.
•	 Emettere la Politica Ambientale, riesaminarla
	 per accertare la sua continua idoneità
	 ed aggiornarla in coerenza con gli obiettivi
	 e le strategie aziendali.
•	 Garantire che la Politica Ambientale sia diffusa,
	 compresa ed attuata a tutti i livelli
	 dell’organizzazione e a tutti coloro che operano
	 per conto della Riello Cleaning Machines.
•	 Dare attuazione ai contenuti dei documenti
	 del Sistema di Gestione Ambientale, 
	 oltre che alle corrette prassi, sensibilizzando non
	 solo i componenti dell’azienda, ma anche i clienti
	 e i fornitori alle problematiche ambientali.

•	 Elaborare il Sistema di Gestione, strutturato 		
	 secondo un approccio per processi ed il risk-based 
	 thinking.
•	 Verificare periodicamente, in occasione del riesame
	 della direzione, l’efficacia del sistema di gestione,
	 promuovendo azioni di miglioramento.
•	 Migliorare continuamente le prestazioni ambientali
	 dell’organizzazione. 
•	 Prevenire l’inquinamento in tutte le sue forme. 
•	 Ridurre i consumi sia nella progettazione
	 e costruzione dei prodotti, sia quelli previsti
	 per l’utilizzo dei prodotti nel loro ciclo di vita. 
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RIELLO CLEANING MACHINES S.P.A.
Sede legale Via Enrico Fermi, 43 - 37136 Verona (VR) - Italy
Sede operativa Via Circonvallazione, 5 - 27020 Dorno (PV) - Italy
Phone: +39 0382 848811 - E-mail: info@riellocm.com

Scansiona il QR Code e scopri l’azienda

DORNO Italy
Via Circonvallazione, 5
27020 Dorno (PV) Italy
Phone: +39 0382 848811

Le nostre sedi produttive 

Le nostre filiali
PRAGUE Czech Republic
Malešická 2679/49
130 00 Praha 3
Phone: +420 240201198

Company Profile Riello Cleaning Machines 2026 8051265-IT ED. 04.2026

CAMON France
Impasse Roland Dorgèles
B.P. 90009 - 80450 Camon
Phone: +33 (0) 322220222

MUNICH Germany
Westendstrasse 223b
80686 München
Phone: +49 (0) 89 517396810

PAMPLONA Spain
Pol. Agustinos C/ G, Parcela B2
31013 Pamplona (Navarra)
Phone: +34 948 343 393

PIACENZA Italy
Pulitecno S.r.l.
Via Girolamo Mentovati, 8, 29122 Piacenza (PC)
Phone: +39 0523 577811

100% Made in Italy






