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Nas pribeh

Cestovnd kanceldria Orex travel posobi na Slovensku od
roku 2010. Patri do znamej siete spolo&nosti Anex Tour,
zalozenej v roku 1996 s heslom ,cenovo dostupna a kvalitna
dovolenka pre vSetkych” Ro¢ne vypravi Orex travel tisice,
az desattisice spokojnych klientov do destinacii Turecko,
Bulharsko, Grécko, Egypt a Severny Cyprus. Specializacia
na Turecko ndm umozfuje ponukat Siroky vyber kvalitnych
hotelov za tie najvyhodnejsie ceny. Orex travel ma svoje
pobolky v Bratislave, Banskej Bystrici a KoSiciach, a okrem

letov zo slovenskych letisk, ponuka odlety z Pol'ska, Madarska
a Ceskej republiky.

S Orex Travel ste v dobrych rukach!
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EGYPT
IKONY

Nas tip

Novinka

Luxusny VIP hotel

Vyhodna cena

BULHARSKO

Ultra All Inclusive

Hotel na plazi

Rodinny hotel

Hotel pre dospelych

Akvapark

Golf

Tenis

Wellness sluzby
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Vernostny program ,OREX CLUB" je urceny okruhu stalych klientov. Program je suUcastou vernostnej
politiky a jeho cielom je zabezpecit tymto klientom ako odmenu za ich vernost dlhodobo este priaznivejsie
podmienky na kudpu zajazdov z ponuky Orex travel s.r.o. Narok na ziskanie vernostnej zlavy OREX CLUB
ma taky klient CK Orex Travel, ktory sa zuéastnil minimaine 1 krat na zajazde s CK Orex Travel. U&ast v
programe je bezplatna. Vernostny program priznava klientom 3% zlavu na nakup pobytovych zajazdov z
kataldgu CK Orex travel pocas celého roka, a to z katalégovych cien, First Minute zajazdov, Last Minute
zajazdov. Zlavy nie je mozneé kombinovat so-skupinovou-zlavou. Zlava-nieje-prenosna, resp: nieje mozné
uplatnit zlavu na ostatnych Ucastnikov uvedenych na prihlaske.

UpIné znenie podmienok vernostného klubu ,OREX CLUB" je dostupné na web stranke CK Orex Travel s.r.o.:
https://www.orextravel.sk/pages/orex-club.
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Rezervuijte si dovolenku online.

Ak mate otazky k rezervacij, a 'ebo pot’relq,uete >omoct s vyberom

Vasej dovolenky, sme tu pre Vas od po.ndelka do ptatku od 9 do 18:00.
: T ERD BRI )0

Telefonicke re.—'ze-r\}é’c_i;é:' 'j;"
02 /321166 30"
035’0900‘5'99

MAIL FACEBOOK INSTAGRAM WEB/CHAT
sk.info@orextravel.eu Orex travel orextravelsk www.orextravel.sk

Orex travel s.r. 0.
centrala Bratislava Dunajska 8, 811 08 Bratislava, Slovenska republika

OREX Travel
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Preco cestovat s nami?

O pohodlie slovenskych turistov sa starame uz od roku 2010. Ro¢ne vypravime
tisice az desattisice spokojnych klientov do destinacii Turecko, Bulharsko,
Grécko a Egypt. Najvac¢sou vyhodou vyuzitia cestovnej kancelarie ako partnera
pri vybere dovolenky je spdsob, akym pomahame klientom zorientovat sa v

dnesnych dostupnych cestovatelskych moznostiach. Cestovny ruch je naroéné
odvetvie a inovacie v cestovani predstavuju pre neinformovanych cestovatelov
velké vyzvy.

Vdaka silnému partnerovi Anex Tour, vieme klientom najst najlepsiu ponuku na
zéklade ich preferencii. Siroké portfélio hotelov, mnoZstvo odletovych miest
a nase dlhoro¢né sklsenosti z nas robia Specialistov, ktori Vam uSetria cas,
naklady a stres spojeny s vyhladavanim tej najlepsSej dovolenky pre vas.
Vzhladom na sucasnu situdciu si ludia nemusia byt isti cestovanim.

Mnoho miest sa kvoli pandémii zatvorilo alebo nefunguju ako obvykle. Namiesto
riskovania s malym poc¢tom informacii sa obratte na cestovnu kancelariu, ktora
vam poskytne vacsiu istotu. Prevezmeme administrativu spojenu s realizaciou
Vasej dovolenky a Vam ostane sloboda uzivat si dovolenku.
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ZLAVA ZLAVA ZLLAVA ZLAVA
AZ 35% AZ 28% AZ 20% AZ 15%

rezervacie do rezervacie do rezervacie do rezervacie do rezervacie do
6.1.2022 31.1.2022 28.2.2022 31.3.2022 30.4.2022
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PRE ZAVAZNE REZERVACIE: GARANCIA BEZPLATNEJ ZMENY:

do 6.1.2022 platba zalohy vo vyske len 10% bezplatné zruSenie zdjazdu na zmluvy uzatvorené do
doplatok do plnej ceny zajazdu 30 dni pred odletom 28.2.2022, najneskér do 30 dni pred odletom*

moznost bezplatnej zmeny terminu, hotela ¢i
destinacie na zmluvy uzatvorené do 28.2.2022,

najneskor 30 dni pred odletom**
* Bezplatné storno sa nevztahuje na uzatvorené cestovné poistenie.
** Moznost bezplatného zrusenia zdjazdu, zmena terminu alebo destinacie sa nevztahuje na zéjazdy operované na linkovych letoch
(tzv. dynamické balicky).
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PRED CESTOU:
uzatvorte si cestovné poistenie, ktoré kryje rizika
spojené s Covid - 19
necestujte pokial mate nasledujice symptémy:
horucka, kasel, stazené dychanie, strata chuti Ci
cuchu
skontrolujte cestovné obmedzenia SR, aj
destinacie, do ktorej cestujete
niektoré krajiny vyZaduju online registraciu vopred
zabezpecte si dostatocny pocet ochrannych
pomocok na cell dobu pobytu

12 OREX Travel
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NA LETISKU:
dodrzujte minimalny odstup 2 m a noste ochranu
Ust a nosa
nedotykajte sa o&i, nosa a Ust, pri kychani i
kaSlani si prekryvajte tvar rukou
umyvajte si ¢asto ruky
vytvorte si dostatoénu &asovU rezervu na
absolvovanie vSetkych potrebnych kontrol
obmedzte kontakt s ¢asto dotykanymi povrchmi,
ako su zabradlia, tlacidla vytahov a kiosky
zdrzujte sa stravovania alebo pitia v spolo¢nych
priestoroch s vysokym pohybom osbb



V LIETADLE:
pocas celého letu noste rusko a dbajte na hygienu
ruk
venujte pozornost bezpecnostnym pokynom
obmedzte pohyb v lietadle len na nevyhnutné
Ukony

PO PRILETE:
dodrzujte minimalny odstup 2 m a dbajte na
hygienu ruk
vyzdvihnite si batozinu a Co najskér opustite
budovu letiska
po prichode do hotela sa riadte bezpecnostnymi
pokynmi hotela

OREX Travel 13



1. TURECKA KUCHYNA

Turecka kuchyha je jednou z najznamejsich
na svete. Kombinacia stredomorskych a
blizkovychodnych jedal, ktoré sa vyznacuju
svojimi pikantnymi a korenenymi chutami.
Takmer kazdy regiéon v Turecku ponuka svoj
vlastny gastronomicky zazitok a vSetky ¢akaju,
az ich objavite.

2. TURECKA KAVA A CAJ

Turecka kava sa liSi od ostatnych kav,
odliSuje sa mletim zfn, starostlivym varenim
a podavanim. Lahodna chut tureckej kavy je
silny dévod ochutnat ju v samotnom Turecku.
Vestenie s tureckou kavou medzi rodinou
a priatelmi je odvekou tradiciou a kaviarne
sU sUcastou tureckej kultury uz po starodia.
Turecky ¢aj nie je len ndpoj, je nezamenitelnou
¢rtou tureckej kultury a spolo¢enského Zivota.
Ritual pohostenia, ktory spaja ludi aspofi na
tak dlho, kym nevychladne voda.

3. SLADKOSTI

Turci vedia, ¢o robit s cukrom. V Turecku sa
dezerty a sladkosti ¢asto konzumuju medzi
jedlami, popoludni, s &ajom alebo kavou.
Narod s chutou na sladké, vymyslel Uzasné
kombindcie a ponuka prekvapivé dezerty s
tekvicou, syrom a dokonca aj kuracimi prsiami.
Turecké dezerty urcite stoja za ochutnanie.

4. UBYTOVANIE

Turecko ma tie najuzasnejSie hotely na svete
s prvotriednymi sluzbami. Od historickych
sidiel s exotickym vyhladom na more,
cez architektonicky Stylové s modernym
zariadenim az po luxusné vily na plazi, ako aj
malé, Utulné hotely za velmi prijatelné ceny.

14 OREX Travel

10 D6VODOV,
PRECO LIETAT

DO TURECKA

5. HISTORIA A KULTURA

Vdaka jedine¢nej geografickej polohe je Turecko nositelom
kultiry Azie a Eurdpy. Histéria Turecka je pozoruhodna a spéja
v sebe starogrécku, perzsku, rimsku, byzantsku a osmansku
kultdru. Predkovia Turkov kedysi podliehali velkym kolonizacnym,
civilizatnym riSam, histdriu vidite v kazdom meste, v kazdej

dedine.
-



©. TURECKE KUPELE

Hammam sa stal synonymom pre Turecko. Nechat sa
vydrhnut, umyt a vymasirovat v oblaku mydlovej peny
je jedinenény spbsob, ako sa uvolnit. Turecké kupele
spajaju kulturny zazitok ocistného rituadlu s dotykmi
Dalekého vychodu.

/. PRIRODNE BOHATSVO

Turecko, krajina s nesmiernou prirodnou

krasou. Vodopady, pobrezie Stredozemného,
Cierneho alebo Egejského mora, nadherné
kanony, udolia, jazerd a rieky su jednoducho
ohromujuce. Vydajte sa pri vasej ceste do
Turecka preskimat narodné parky &i lokality
svetového dedi¢stva UNESCO.

8. PLAZE

Jedine¢né  stredomorské  podnebie a
nekone¢né pobrezné pasmo  vytvorilo
mnozstvo nadhernych plazi ¢i odlahlych zatok
s kristalovo Cistou vodou. Turecké plaze su
jednoducho magické.

9. BAZAR

Ni¢ sa nevyrovna atmosfére a rozruchu
tureckého bazaru. Vyrazné farby a vbéne
tovaru zmieSané s hlasmi predajcov, ktori vas
lakaju na nakupy korenia, suvenirov, keramiky,
Sperkov a pochutin. Pitie ¢aju a rozpravanie
sa s predavaémi je sUCastou zazitku, ako aj
vyjednavanie ceny.

10. LUDIA

Turci sU znami svojou pohostinnostou a
travit ¢as s nimi je skutocnym zazitkom.
Privetivi, zabavni, ocCarujuci, ochotni pozvat
vas domov na chutné jedlo alebo aspon par
poharov tureckého Caju a nieco sladké. Takuto
pohostinnost a priatelskost nendjdete snad
nikde na svete.

OREX Travel
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TURECKO

BRANA DO ORIENTU

OREX Travel
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T ka Rivié
Turecko, to je krajina ¢arovného orientu, nadhernych plazi, jedine€nych antickych pamiatok

i neopakovatelnych zazrakov prirody, ako je Pamukkale (bavineny hrad) alebo Kappadokia
(rozpravkové kominy). To su pokusSenia, ktorym je tazké odolat. Bola by Skoda neskusit orient,

ktory je na dosah.

urecké pobrezie spoloCne s Istanbulom sU

I hlavnym turistickym ldkadlom krajiny. Kym vody
Stredozemného mora obmyvaju v oblasti Antalye

a Side krasne nekone&né piesocné plaze, v oblasti
Marmarisu a Bodrumu tvori Egejské more kulzelné
zatoky, obklopené svahmi pokrytymi stredomorskymi
piniami. K typickej atmosfére tejto vynimocnej krajiny
patri muezzin. Ten patkrat denne zvoldva z minaretu
veriacich k modlitbe. KedZe je Turecko moslimskou
krajinou, je nutné prihliadnut k urcitym kultdrnym
odliSnostiam a reSpektovat niektoré pravidla a zvyky.
Suc¢asna tureckd kuchyha je vysledkom miesania
originalnej kulinarskej tradicie kocovnych tureckych

18 OREX Travel

kmenov s indickou, perzskou, kurdskou a arabskou
kuchyfou. Rafajky byvaju obvykle jednoduchsie,
podava sa vacsinou pecivo, ovei syr, olivy, paradajky,
uhorky, kdva alebo ¢aj. Zakladom hlavnych jedal je vzdy
zelenina a studené predjedla formou réznych Salatov.
Velkej oblube sa teSia mleté maso a rézne pokrmy z
neho. Z napojov je okrem Caju a kavy v Turecku velmi
popularny ajran (kombinacia jogurtu, vody a soli), medzi
zakuskami baklava a chalva.




CAS E MENA
+1 hodina ¢asovy turecka lira (TRY),
posun oproti Slovensku 1 TL= 100 kurusov

HLAVNE MESTO VSTUPNE

Ankara = PODMlENKY
platnost pasu musi
byt minimalne 150
dni od vstupu na
Uzemie Turecka

@ ANKARA @

TURECKO

% bLZKA LETU priblizne 2,5 h

PRIEMERNE TEPLOTY POCAS LETA

N

29°C 20°C
teplota teplota
ovzdusSia mora

DOLEZITE KONTAKTY

Velvyslanectvo Slovenskej republiky v Ankare:

Ataturk Bulvari 245, Kavaklidere, 066 92 Ankara, Turecko
Tel. +90 - 312 / 467 50 75 (76)
e-mail: emb.ankara@mzv.sk

Velvyslanectvo Tureckej republiky na Slovensku:

Holubyho 11, 811 03 Bratislava, Slovensko
Tel. +421 2 / 594 909 00, + 90 312 292 29 29
e-mail: embassy.bratislava@mfa.gov.tr

Aktualne informacie o vstupnych podmienkach, ambasadach a
formality tykajuce sa ochorenia COVID najdete na www.mzv.sk

OREX Travel 19




TURECKO

TURECKO | ALANYA
AZURA DELUXE RESORT & SPA ** * * %

TURECKO | SIDE
ARMELLA HILL ****x*x

20 OREX Travel

Hotelovy komplex ponuka pohodlie, kvalitu
a perfektnd pohostinnost v luxusnom
prostredi modernych a pohodinych izieb.
Sukromna hotelova plaz je ocenena Modrou
vlajkou. Hotel uspokoji aj najnarocnejsich
klientov.

POPIS

« letisko 98 km, mesto Alanya 22 km

« piesocnato - kamienkova plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

« Dbar pri bazéne, a’la carte reStauracia
« detsky bazén, mini klub, akvapark

« SPA centrum, stolny tenis

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 609 € za osobu

Hotel postaveny v roku 2020 ponuka
klientom komplexné sluzby a je vhodny pre
véetky vekové kategodrie.

POPIS

« letisko 55 km, mesto Side 7 km

« piesocnato - kamienkova plaz 1000m
« plazova servis bez poplatku

« barna pladZi, 4 la carte reStauracia

« detsky bazén, animacie, Smyklavky

« SPA centrum, fitnes, volejbal

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 503 € za osobu




TURECKO

TURECKO | SIDE
AMELIA BEACH RESORT HOTEL & SPA * XX **

Hotel Amelia Beach bol navrhnuty s ohladom
na vsetky detaily, aby sa hostia mohli dobre
zabavit v prijemnom prostredi. UzZite si more,
piesok a sinko na hotelovej sukromnej plazi,
alebo sa schladte pri bazéne.

POPIS

« letisko 80 km, mesto Kizilot 3 km

« piesocnato - kamienkova plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazZi, & la carte restauracia

« detsky bazén, mini klub, animacie,
Smyklavky

« SPA centrum, volejbal

7 Noci « All Inclusive

od 588 € za osobu

 RENIENES

TURECKO | KEMER
ASTERIA KEMER RESORT (EX. ASTERIA HOTEL FANTASIA) *****

Rezort Asteria Kemer je rodinny hotel
vhodny pre rodiny s detmi, ktory sa
nachadza v borovicovom lese a poskytuje
hostom komfortné ubytovanie.

POPIS

o letisko 65 km, mesto Kemer 7 km
« piesocnata plaz s okruhliakmi 0 m
« plazovy servis bez poplatku

e bar naplazi a pri bazéne

o detsky bazén, mini klub, animacie
e SPA centrum, fitnes centrum

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 732 € za osobu

EENEES
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TURECKO

TURECKO | LARA
ASTERIA KREMLIN PALACE *****

Asteria Hotel Kremlin palac bol inSpirovany
Kremlinskym paldcom v Moskve, aby vam
dal moznost citit nadhernd atmosféru a
objavovat domov ruskych carov. Hotel sa
nachadza v jednom z najmodernejSich
stredisk Antalye - Kundu.

POPIS

o letisko 20 km, mesto Antalya 17 km
« piesocnatd plazOm

« plazovy servis bez poplatku

« barna plaZi, a la carte reStauracia
« detsky bazén, mini klub, animacie
« SPA centrum, fitnes, stolny tenis

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 732 € za osobu

TURECKO | SIDE
CALIDO MARIS BEACH RESORT * X ***

Pathviezdickovy hotel v blizkosti peknej
dihej plaze je vhodny pre vsetky vekové
kategérie. Krasny aredl hotela s bazénmi,
palmami a akvaparkom Vam a Vasim detom
zabezpedi nezabudnutelnd dovolenku.

POPIS

« letisko 75 km, mesto Manavgat 15 km

« piesocnato - kamienkova plaz 50 m

« plazovy servis bez poplatku

« barnaplazia pri bazéne, a la carte
reStauracia

« mini klub, Smyklavky

» SPA centrum, fitnes centrum

7 Noci * All Inclusive

od 657 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | ALANYA
CLUB MERMAID VILLAGE ***x*

Hotel Club Mermaid Village ponuka krasnu
a bezstarostnu dovolenku. lzby odrazaju
krasu stredomorskej architektury v spojeni s
modernymi a elegantnymi liniami.

POPIS

o letisko 110 km, mesto Okurcalar 8 km
« piesocnato - kamienkova plaz 600 m
« plazovy servis bez poplatku

+ bar na plazi a pri bazéne

&= == « detsky bazén, detskeé ihrisko

«  SPA centrum, stolny tenis, basketbal

7 Noci « All Inclusive

od 475 € za osobu

GBIk

TURECKO | SIDE
CLUB HOTEL TURAN PRINCE WORLD *****

Jedineéna stredomorskd atmosféra, ktord v
kombinacii s kvalitnym konceptom sluzieb
a zabavou garantuju nadhernu dovolenku v
prijemnom prostredi.

POPIS

« letisko 75 km, mesto Manavgat 12 km

» piesocnato - kamienkova plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

« barnaplazia pri bazéne, a la carte
reStauracia

« miniklub, akvapark, lunapark

» SPA centrum, fitnes centrum

7 Noci « All Inclusive

od 646 € za osobu

EIENENEEIEY
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TURECKO

TURECKO | ALANYA
CLUB TURTAS ****

Hotel priamo na plazi s akvaparkom a
krasnou plazou ocenenou Modrou vlajkou
ponuka nezabudnutelnu dovolenku.

POPIS

» letisko 1710 km, mesto Konakli 250 m

« piesocnato - kamienkova plaz O m

« plazovy servis bez poplatku

« barna plazia pri bazéne

« mini klub, detsky bazén, detské ihrisko,
Smyklavky

« animacie, fitnes, stolny tenis

7 Noci « All Inclusive

od 510 € za osobu

TURECKO | SIDE
CRYSTAL PALACE LUXURY RESORT ** X **

Kvalitny hotelovy komplex pontka mnozstvo
aktivit, ¢i uz pre naro¢nych alebo rodiny s
detmi.

POPIS

o letisko 55 km, mesto Colakli 3 km

« piesocnato - kamienkova plaz O m

+ plazovy servis bez poplatku

» bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
» detsky bazén, mini klub, akvapark

« SPA centrum, stolny tenis

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 730 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | BELEK
CRYSTAL FAMILY RESORT & SPA XXX **

Hotel Crystal Family Resort & Spa, ktory
dostal meno po kristalovo &istych vodach
Stredozemného mora, je postaveny priamo
na plazi Belek-Bogazkent. Je to dovolenkovy
raj pre rodiny s detmi, ponukajlci bazény
réznych velkosti a akvapark.

POPIS

o letisko 40 km, mesto Belek 10 km

« piesocnato - kamienkova 0 m

« plaZzovy servis bez poplatku

« bazén, a’la carte restaurdcia

o detsky bazén, mini klub, ihrisko,
akvapark

« SPA centrum, fitnes, stolny tenis

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 626 € za osobu

TURECKO | LARA
DELPHIN BE GRAND RESORT * * * **

Architektonickd rozmanitost a jedine¢na
poloha hotela Delphin Be Grand vam ponuka
nezabudnutelnd dovolenku.

b

m' "'"‘\T"'

POPIS

» letisko 10 km, mesto Antalya 15 km

« pieso¢nato - kamienkova O m

« plazovy servis bez poplatku

» bar na plaZia pri bazéne, a’la carte
reStauracia

« mini klub, akvapark, lunapark

« animdacie, SPA centrum

7 Noci * Ultra All Inclusive

od1 025 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | LARA
DELPHIN IMPERIAL LARA * X ***

Hotel je navrhnuty tak, aby vam poskytol
¢o najpohodinejsiu dovolenku, s najkrajsimi
plaZzami Stredozemného mora.

POPIS
« letisko 10 km, mesto Antalya 15 km
« piesocnato - kamienkova 0 m
« plazovy servis bez poplatku
R ST MY g g WO T wyil « bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
i - « mini klub, akvapark, lunapark
« animacie, SPA centrum, fitnes centrum

an o _‘A';l'_l}iz' Mg

e

R

) LR = = 7 Noci » Ultra All Inclusive

od1 025 € za osobu

& = 2%

&)%)

TURECKO | SIDE
CESARS RESORT HOTEL SIDE ** ***

Komplex sa skladd z hlavne] budovy
a vedlajSich budov leziacich v krasnej
rozlahlej zahrade, cez ktorU sa dostanete na
stikromnu pieso¢natu pldz. Hotel disponuje
klimatizovanymi izbami, reStauraciami a
barmi, bazénmi so Smyklavkami, pozi¢ovhou
bicyklov.

POPIS

o letisko 65 km, mesto Side 5 km

« piesoCnata plaz0Om

« plazovy servis bez poplatku

« barna plazi, a’la carte restauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko,
Smyklavky

« fitness, tenis, stolny tenis, biliard,

« Sipky, vodné Sporty, SPA centrum

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 51 5 € za osobu

-
.
-
[
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TURECKO

TURECKO | SIDE
DIAMOND ELITE HOTEL & SPA ****+

TURECKO | ALANYA
BEACH CLUB DOGANAY * X ***

Ak ddvate prednost relaxacii v pokojnom
prirodnom prostredi, snazite sa zbavit stresu
alebo chcete relax spojeny so zabavou,
hotel Diamond Elite je pre vas tym pravym
miestom. Hotel je ur€eny len pre dospelych
(16+).

POPIS

o letisko 55 km, mesto Side 10 km

+ piesocnata 300 m

o plazovy servis bez poplatku

« barnaplaZia pri bazéne, a’la carte
reStauracia

e animacie, SPA centrum, fitnes centrum

7 Noci « All Inclusive

od 521 € za osobu

ElliENE

Hotel je vhodny pre vSetky vekove kategdrie.
K dispozicii je vstupna hala s recepciou,
reStauracia, a la carte reStauracie, bary,
bazény, akvapark, lunapark, SPA.

POPIS

o letisko 125 km, mesto Alanya 7 km

« piesocnato - kamienkova plaz 180 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi

o mini klub, detsky bazén, animacie

e animacie SPA centrum, fitnes, stolny
tenis

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 482 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | ALANYA
DRITA *****

TURECKO | KEMER
FAME RESIDENCE GOYNUK ****

28 OREX Travel

Oblubeny hotel je znamy svojou otvorenou a
priatelskou atmosférou, kvalitnymi sluzbami
a vybornou polohou.

POPIS

« letisko 140 km, mesto Alanya 14 km

« piesocnato - kamienkova plaz 50 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, Smyklavky

« SPA centrum

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 499 € za osobu

Hotel sa nachadza v prekrasnom hornatom
prostredi oblasti Kemer.

POPIS

o letisko 40 km, mesto Kemer 10 km

« kamienkova pldz 90 m

« plazovy servis bez poplatku

» bar pri bazéne, a’la carte reStauracia

« mini klub, detsky bazén, ihrisko

« animacie, SPA centrum, fitnes, stolny
tenis

7 Noci * All Inclusive

od 645 € za osobu




TURECKO

TURECKO | ALANYA
A GOOD LIFE WATER PLANET HOTEL & AQUAPARK ****

o S » ; Hotelovy komplex je situovany v oblasti

¥ i i " #®8  Okurcalar. Hotel disponuje jednym z

= * . najvacsich akvaparkov nachadzajicich sa

v stredomorskej oblasti Turecka, ktory je
zasadeny do malebnej scenérie pobrezia.

POPIS

o letisko 90 km, mesto Okurcalar 1 km

« piesocnato - kamienkova plaz 50 m

« plazovy servis bez poplatku

o bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
restauracia

e mini klub, animacie, akvapark

e SPA centrum, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 527 € za osobu

TURECKO | ALANYA
GRANADA LUXURY ALANYA *****

Oblubeny hotel vdaka svojej vybornej
polohe v stredisku Okurcalar. Naro¢nejsia
klientela oceni najmé kvalitné hotelové
sluzby, vratane bohatého denného aj
vecerného programu a velké mnoZzstvo
nakupnych moznosti v blizkosti hotela.

POPIS

« letisko 90 km, mesto Alanya 30 km

» piesocnato - kamienkova plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar naplazi a pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, animacie, akvapark

»  SPA centrum

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 682 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | ALANYA
GRANADA LUXURY BEACH * ** **

TURECKO | LARA
GRAND PARK LARA ** XX+

i

W <N .
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Luxusny hotel je navrhnuty s prioritami
na priestrannost a pokoj, vSetko pre vasu
pokojnd a pohodind dovolenku. Vdaka
kombinacii bohatého vyberu restauracii,
barov, kvalitnych sluzieb a exkluzivneho
konceptu  pohostinnosti  bude  vasa
dovolenka nezabudnutelnou.

POPIS

o letisko 101 km, mesto Avsallar 0,5 km

« piesocnata plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« Dbar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, akvapark

«  SPA centrum, stolny tenis

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 693 € za osobu

23[9 |e) &

Hotel Grand Park Lara sa moze pochvalit
velmi dobrou polohou nedaleko od centra
mesta Antalya a peknou sukromnou plazou.

POPIS

o letisko 14 km, mesto Antalya 16 km
« piesocnata plaz 200 m

+ plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, a’la carte reStauracia

« mini klub, animacie, detské ihrisko

« SPA centrum, stolny tenis

7 Noci * All Inclusive

od 675 € za osobu




TURECKO

TURECKO | SIDE
GRAND SEKER *****

Nezabudnutelna dovolenka na vas Caka
v hoteli Grand Seker, s priatelskym
personalom, skvelym jedlom, pohodinymi
izbami, velkymi bazénmi, jedine€nou plazou
a pieskom v lokalite Side.

POPIS

o letisko 65 km, mesto Side 8 km

« piesocnata plaz 300 m

+ plazovy servis bez poplatku

» bar pri bazéne a na plazi

« mini klub, detsky bazén, animacie,
detsky bazén

« SPA centrum, fitnes, volejbal

7 Noci « All Inclusive

od 570 € za osobu

TURECKO | ALANYA
HAYDARPASHA PALACE * * * **

Luxusny hotel poskytuje kvalitné sluzby a je
vhodny pre vSetky vekové kategdrie, rodiny
s detmi, aj pre naro¢nejsiu klientelu.

POPIS

« letisko 110 km, mesto Alanya 25km

« piesocnato - kamienkova plaz 100 m

+ plazovy servis bez poplatku

« barnaplazi, a’la carte restauracia

« mini klub, animécie, detské ihrisko,
akvapark

«  SPA centrum

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 633 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | ALANYA
KLEOPATRA ROYAL PALM ****

Hotel je oblUbeny najma vdaka svojej polohe
nedaleko slavnej Kleopatrinej plazi a pri
mestskej promenade. Nachadza sa v pesej
dostupnosti k historickému centru Alanye
a Vv jeho blizkosti sa nachadza mnozstvo
obchodov, barov a miestnych restauracii.

POPIS

o letisko 118 km, mesto Alanya 1 km

« piesocnatad plaz 50 m

« plazovy servis za poplatok

« bazén, bar pri bazéne

« mini klub, detsky bazén, Smyklavky,
detské ihrisko

« SPA centrum

7 Noci « All Inclusive

od 459 € za osobu

TURECKO | KEMER
LIMAK LIMRA HOTELS & RESORT XXX **

Krasny hotel, patriaci do hotelového retazca
Limak Hotels, sa nachadza v blizkosti mesta
Kemer. O vase pohodlie sa postaraju v SPA
centre, relaxacnej zone alebo na masdzach.

POPIS

« letisko 70 km, mesto Kemer 8 km

+ kamienkova plaz O m

« plazovy servis bez poplatku

» barna pladZi, a’la carte reStauracia

o mini klub, animacie, detskeé ihrisko,
Smyklavky

o SPA centrum, volejbal

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 636 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | SIDE
LIU RESORTS *** **

Hotel sa nachadza na zlatistej piesoCnatej
plazi, obklopeny prirodou a vybudovany v
jedinednej architekture je centrom pohodlia
a Stylu.

POPIS

» letisko 48 km, mesto Side 13 km

« piesoCnatapléazOm

« plazovy servis bez poplatku

« bar pribazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

mini klub, animacie, Smyklavky

e SPA centrum, fitnes centrum

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od1 162 € za osobu

EIENENE

TURECKO | SIDE
LUNA BLANCA RESORT & SPA * X ***

Jedinec¢ny hotel, kde si personal uvedomuje
Urovenl ocakavani od dobrej dovolenky.
Koncept hotela bol navrhnuty tak,
aby odrdzal vsSetky vlastnosti tureckej
pohostinnosti.

POPIS

» letisko 65 km, mesto Side 6 km

« piesocnata plaz 300 m

« plazovy servis bez poplatku
bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

» mini klub, detské ihrisko

» animacie, SPA centrum, stolny tenis

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 676 € za osobu

©)[% &)
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TURECKO

TURECKO | SIDE
MELAS HOLIDAY VILLAGE *****

Oblubeny hotelovy komplex zo siete Melas
poskytuje kvalitné a komplexné sluzby so
Zivou atmosférou. Je vhodny pre vsetky
vekové kategodrie, pary, rodiny s detmi.

POPIS

o letisko 65 km, mesto Side 2 km

« piesoCnata plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

+ bary, a’la carte reStauracia

« mini klub, detsky bazén, animacie,
detské ihrisko

« fitnes, stolny tenis, volejbal, basketbal

7 Noci « All Inclusive

od 677 € za osobu

ENENES

TURECKO | LARA
MELAS LARA HOTEL *X**x*

Kvalitny hotelovy komplex zo siete Melas
poskytuje vyborné a komplexné sluzby,
so Zivou atmosférou, je vhodny pre vSetky
vekové kategdrie, pary, rodiny s detmi.
Nachadza sa v lukrativnej ¢asti Lara, ktora
je znama krasnou plazou a Spickovymi
hotelmi.

POPIS

o letisko 12 km, mesto Antalya 15 km

« piesoCnata plaz0Om

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, detské ihrisko

« SPA centrum, volejbal

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 803 € za osobu

|
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TURECKO

TURECKO | SIDE
MELAS RESORT *****

Elegantny hotelovy komplex poskytuje
kvalitné a komplexné sluzby, s prijemnou
atmosférou, je vhodny pre vsetky vekové
kategdrie, pary, rodiny s detmi.

POPIS

» letisko 65 km, mesto Side 2 km

« piesoCnatapléazOm

« plazovy servis bez poplatku

« barnaplazi, a’la carte reStauracia
» mini klub, animacie, detské ihrisko
o SPA centrum, stolny tenis, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 818 € za osobu

€2 %) &)

TURECKO | ALANYA
SELECTUM FAMILY RESORT SIDE * X * **

Novozrekonstruovany 5  hviezdi¢kovy
rezort sa rozprestiera priamo na sukromne;j
piesoCnatej plazi v oblasti Side. Ponuka
neobmedzeny komfort a kvalitné sluzby pre
vSetky vekové kategdrie. V aredli mozno
vyuzit akvapark i lunapark a stravit tak
prijemnu rodinnu dovolenku.

POPIS

« letisko 75 km, mesto Manavgat 13 km

« piesoCnatapléazOm

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, akvapark

» volejbal, basketbal, stolny tenis, fitness

« animacie, vodné Sporty, SPA centrum

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 847 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | SIDE
NARCIA RESORT HOTEL *****

Hotel je vhodny pre vsetky vekové
kategodrie a svojim hostom ponuka oddych
v pokojnom prostredi. Nachadza v centre
mesta Kumkdy/Side, ktoré je najznamejsim
turistickym centrom Turecka. Nedaleko
hotela sa nachddzaju nakupné centrg,
reStauracie, bary a no¢né kluby.

POPIS
! | | z B o letisko 55 km, mesto Side 5 km
g% su.En  EELEY  SE-ER : + piesocnatd pldz 350 m

« plaZovy servis bez poplatku

ﬂ%‘ p——— « Dbar pri bazéne a na plazi, a’la carte
e A TRYY LA WA 1Y) _ reStauracia
o mini klub, animdacie, detské ihrisko
« SPA centrum, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 510 € za osobu

TURECKO | SIDE
NOVUM GARDEN SIDE *****

Oblubeny hotelovy rezort je vhodny pre
vetky vekoveé kategodrie.

POPIS

o letisko 55 km, mesto Colakli 2 km

« piesocnata plaz 200 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
restauracia

« mini klub, animacie, Smyklavky

»  SPA centrum, volejbal

7 Noci * All Inclusive

od 636 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | ALANYA
QUATTRO BEACH RESOR & SPA *****

.t - : Rozsiahly hotelovy komplex s kvalitnymi
sluzbami, kde si mdzete vychutnat Vasu
dovolenku a v pokoji zrelaxovat.

POPIS

o letisko 110 km, mesto Konakli 3 km

« piesocnato - kamienkova plaz O m

« plazovy servis bez poplatku

« Dbar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie

« SPA centrum, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 577 € za osobu

TURECKO | SIDE
RAYMAR HOTELS & RESORT XX ***

Hotel je wumiestneny v oblasti Side-
Manavgat, ponuka hostom moderné izby
v minimalistickom Style. V zmysle tureckej
pohostinnosti m6zu hostia vyuZzit kvalitny
koncept sluzieb.

POPIS

o letisko 90 km, mesto Side 30 km

+ piesocnato - kamienkova plaz 200 m
« plazovy servis bez poplatku

e bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
« miniklub, detské ihrisko, akvapark

e SPA centrum, volejbal

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 599 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | BELEK
REGNUM CARYA * ****

Prepychovy komplex je synonymom luxusu,
relaxu a pohodlia. Suc¢astou aredlu je zndme
a kvalitné golfové ihrisko Carya Golf Club.
Environmentalny rozmer hra v celom rezorte
dblezitd Ulohu, architektirou poc¢nuc a
parkovymi Upravami konciac.

POPIS

« letisko 35 km, mesto Belek 5 km

« piesocnato - kamienkova plaz 320 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, detské ihrisko

o SPA centrum

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

0d1 979 € 22 osonu

TURECKO | BELEK
RIXOS PREMIUM BELEK ** * **

Tento majestatny rezort nachadza sa v
prekrasnom prostredi Stredozemného mora.

POPIS

o letisko 35 km, mesto Belek 5 km

« piesocnato - kamienkova plaz O m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
restauracia

« mini klub, animacie, Smyklavky

« SPA centrum

7 Noci « Ultra All Inclusive

od1 331 € za osobu

&
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TURECKO

TURECKO | SIDE
ROYAL ATLANTIS SPA & RESORT ** ***

Hotelovy komplex dokaze uspokojit aj
narocnejsich klientov.

POPIS

o letisko 45 km, mesto Side 15 km

+ piesocnatd plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar naplazi, a’la carte reStauracia
« mini klub, animacie, detské ihrisko
«  SPA centrum, stolny tenis, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 730 € za osobu

TURECKO | SIDE
ROYAL ALHAMBRA PALACE ** X **

Jedine¢né dovolenkové stredisko s pokojnou
atmosférou, nadhernymi zdhradami,
sukromnou plazou, detskymi bazénmi
obklopenymi stromami, vdaka ktorym hostia
mozu pohodine odpodivat ako doma.

POPIS

« letisko 40 km, mesto Side 9 km

+ piesocnatd plaz 0 m

» plazovy servis bez poplatku

e bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, lunapark, akvapark

«  SPA centrum, stolny tenis

7 Noci * Ultra All Inclusive

ENENEIER)E
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TURECKO

TURECKO | SIDE
ROYAL DRAGON HOTEL ** ***

TURECKO | ALANYA
ROYAL GARDEN BEACH * X * **
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Hotel ponuka fascinujuci dizajn v Style
dalekého vychodu. Koncept hotela je okrem
funk&nosti zamerany na pocit pohody,
vizudlny a duchovny pokoj. Vdaka svojej
priatel'skej atmosfére a roznym atrakciam je
skvelou volbou najma pre rodiny s detmi.

POPIS

o letisko 48 km, mesto Side 5 km

« piesocnatd plazOm

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, detské ihrisko

o SPA centrum, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 820 € za osobu

Hotel ponuka najlepsie sluzby a zazitky
pocas celého pobytu. Royal Garden Beach
sa nachddza v meste Konakl, pozdiz
krasneho pobrezia Stredozemného mora a
je vybornym vychodiskovym miestom pre
spoznavanie okolia.

POPIS

« letisko 120 km, mesto Conakli 0,5 km

« piesocnato - kamienkova pldz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, detskeé ihrisko

« SPA centrum, volejbal

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 547 € za osobu




TURECKO

TURECKO | SIDE
ROYAL TAJ MAHAL HOTEL *** **

Velkolepa stavba je unikatné dovolenkové
centrum s pokojnou atmosférou, nadhernymi
zdhradami a sukromnou zlatistou plazou,
ktord obmyva Stredozemné more.

POPIS

» letisko 48 km, mesto Side 5 km

« piesoCnata plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracie

« mini klub, animacie, akvapark, lunapark

«  SPA centrum, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 820 € za osobu

BN

TURECKO | ALANYA
RUBI HOTEL ****

Starsi hotelovy komplex je oblUibeny vdaka
svojej krasnej piesocnatej plazi, ocenenej
modrou vlajkou, ktord je ako stvorena
pre romantické prechadzky spojené so
sledovanim ¢arovného zapadu slnka. Je
vhodny pre vSetky vekové kategarie.

POPIS

« letisko 95 km, mesto Avsallar 0,5 km

+ piesocnatd plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

e bar, a’la carte reStauracie

« mini klub, detsky bazén, animacie,
detské ihrisko

« animacie, fitnes, stolny tenis

7 Noci « All Inclusive

od 540 € za osobu

ENENEY
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TURECKO

TURECKO | ALANYA
RUBI PLATINUM SPA RESORT & SUITES *****

= AT . | s Tento exkluzivny hotel odpori&ame aj
' ' narocnejsim klientom. Hotel sa nachadza v
malebnej zatoke s piesocnato kamienkovou
pldzou a disponuje vkusne zariadenymi

izbami s modernym nabytkom. Pre aktivnu
e g Py dovolenku hotel ponuka mnozstvo atrakcii.
S [T POPIS
i o letisko 95 km, mesto Alanya 25 km
M ﬂ . I” . ! ) , « piesocnato - kamienkova plaz 0 m
m-—"m_ [N | L ll o Wiy %l g *  plaZovy servis bez poplatku
' : ' [ B . Dbar, a’la carte redtauracia
ﬂ[llill_!lllﬂlllll _|. i L i i ' » mini klub, animacie, detske ihrisko

= " « SPA centrum, stolny tenis, volejbal
|

| Tu“ I uim '||.|__ =

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 752 € za osobu

<0
‘0)
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SENRNESE:

TURECKO | SIDE
SEADEN COROLLA HOTEL ***x*

Hotel sa nachadza v centre mesta Kumkdy
a ponuka prijemné miesto na stravenie
dovolenky, s vybornou polohou, nedaleko
historického Side.

POPIS

« letisko 64 km, mesto Side 4 km

« piesocnatd plaz 300 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, Smyklavky

« SPA centrum, stolny tenis, volejbal

7 Noci ¢ All Inclusive

od 571 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | SIDE

SEAMELIA BEACH RESORT HOTEL & SPA *****

TURECKO | BELEK
SELECTUM FAMILY RESORT XX ***

Krasny hotel leZiaci na piesoCnatej plazi,
navrhnuty s ohladom na vSetky detaily, aby
sa hostia mohli dobre zabavit v prijemnom
prostredi.

POPIS

» letisko 45 km, mesto Side 7 km

« piesoCnatapléazOm

« plazovy servis bez poplatku

« bar pribazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, detsky bazén, animacie

o SPA centrum, stolny tenis

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 687 € za osobu

Hotel je vsadeny uprostred subtropickej
zahrady plnej farebnych kvetov a zelenych
pinii, ¢o ocenia rodiny s detmi, pre ktoré
bude tato odza pokoja idedlnym miestom na
dovolenku.

POPIS

o letisko 35 km, mesto Belek 3 km

» piesocnato - kamienkova plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

e bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, Smyklavky

»  SPA centrum, mini golf

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 846 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | BELEK
SELECTUM LUXURY RESORT *****

el At
i !‘
-

TURECKO | SIDE
SIDE BREEZE HOTEL *****
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Nadherny luxusny dovolenkovy komplex
spaja v sebe vybranu eleganciu, inSpirovanu
krasami staroveku s tradi¢nou tureckou
pohostinnostou. Uz na prvy pohlad ohromi
svojou architekturou, nadhernymi zelenymi
zahradami, krasnou plazou, dominantnym
bazénom.

POPIS

e letisko 27 km, mesto Belek 4 km

« piesocnata plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« barnaplazia pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, animacie, Smyklavky

« SPA centrum, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od1 217 € za osobu

2%l R[]

Hotel Side Breeze je pomenovany po
brehoch Stredozemného mora a ponuka
velmi pokojnu a prirodzenu atmosféru.

POPIS

o letisko 55 km, mesto Side 8 km

« piesocnata plaz 260 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, Smyklavky

« animacie, stolny tenis, volejbal

7 Noci * All Inclusive

od 508 € za osobu




TURECKO

TURECKO | SIDE
SIDE KERVAN ***

e Hotel sa nachadza nedaleko centra
oblUbeného letoviska Side, v blizkosti
historickych pamiatok.

POPIS

» letisko 65 km, mesto Side 1 km
« piesocCnata plaz 350 m

e plazovy servis za poplatok

e bar pri bazéne

o detsky bazén

o bazén, stolny tenis, Sipky

7 Noci « All Inclusive

od 436 € za osobu

[

TURECKO | SIDE
SIDE MARE RESORT & SPA * X X **

V tomto hoteli sa vase sny stanu
skuto¢nostou. Kvalita a pohodlie, prijemna
atmosféra, radost zo sinka, mora a réznych
aktivit s zarukou nezabudnutelnych
zazitkov.

POPIS

» letisko 65 km, mesto Side 3 km
» piesocnata plaz 400 m

» plazovy servis bez poplatku

e bar pri bazéne a na plazi

« mini klub, detsky bazén

« animacie, fitnes, stolny tenis

7 Noci « All Inclusive

od 641 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | SIDE
SIDE PRENSES RESORT & SPA ** X **

Hotel vas pozyva na nezabudnutelnu
dovolenku v mieste, kde sa modra a zelena
stretdvaju v perle Stredomoria, v Side.

POPIS

« letisko 60 km, mesto Side 1,5 km

« piesoCnata plaz 150 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
restauraci

« mini klub, animacie, Smyklavky

« SPA centrum, stolny tenis

7 Noci « All Inclusive

od 547 € za osobu

TURECKO | ALANYA
SIMPLY FINE HOTEL ***

Hotel ponuka Ucelovo zariadené izby, lobby
bar, kniznicu, TV miestnost, Cistiaren, relax
miestnost. Hotel je vhodny pre nenaro¢nych
klientov.

POPIS

o letisko 130 km, mesto Alanya 5 km

+ piesocnato - kamienkova plaz 150 m

« plazovy servis bez poplatku

e bar pri bazéne a na plazZi

« animacie, SPA centrum, stolny tenis,
volejbal

7 Noci * All Inclusive

od 448 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | SIDE
SUENO HOTELS BEACH SIDE *****

e Tl

I I WEES=-.

Oblubeny a kvalitny hotelovy rezort je
vhodny pre vSetky vekové kategorie, najma
vSak pre rodiny s detmi.

POPIS

« letisko Antalya 60 km, mesto Side 1 km
« piesoCnataplaz0Om

« plazovy servis bez poplatku

« Dbarnaplazi, a’la carte restauracia

« mini klub, akvapark, lunapark

« animacie, SPA centrum

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 699 € za osobu

TURECKO | SIDE
SURAL RESORT ** X **

Hotel ponuka nezabudnutelny zazitok z
dovolenky vdaka svojmu konceptu, polohe,
jedinecnej zlatiste] piesoCnatej plazi a
zelenej zahrade.

POPIS

o letisko 55 km, mesto Colakli 2 km

« piesocnatd plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

o bar pri bazéne, a’la carte reStaurdacia

« mini klub, detsky bazén, ihrisko,
Smyklavky

e animacie, SPA centrum, stolny tenis

7 Noci ¢ All Inclusive

od 694 € za osobu
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TURECKO

TURECKO | ALANYA
UTOPIA RESORT & RESIDENCE ** ***

Sen, ktory vas zavedie z reality do utopického
sveta, v ktorom sa spini ¢okolvek, ¢o si
Zelate. Utopia Resort & Residence je hotel, v
ktorom preZijete nezabudnutelnd dovolenku
v prostredi nadhernej prirody a dokonalej
koncepcie sluzieb.

POPIS

o letisko 95 km, mesto Alanya 22 km

« piesocnatd plazOm

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

o mini klub, animacie

« SPA centrum, mini golf, volejbal

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 574 € za osobu

TURECKO | ALANYA
UTOPIA BEACH CLUB * ****

Nezabudnutelna dovolenka s nadhernou
prirodou, perfektnym servisom a oslnivym
panoramatickym vyhladom na Stredozemné
more.

POPIS

o letisko 90 km, mesto Alanya 25 km
« piesoCnatd plazOm

« plazovy servis bez poplatku

» barna pladZi, a’la carte reStauracia
« mini klub, detsky bazén, animacie

« animacie, SPA centrum, mini golf

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 574 € za osobu

M 2¥ (=
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TURECKO

TURECKO | SIDE
VONRESORT GOLDEN BEACH ** * **

Starsi, avSak kvalitny hotel s krasnym
prostredim sa nachadza nedaleko plaze.

POPIS

o letisko 55 km, mesto Colakli 2 km

+ piesocnatd plazOm

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animécie, Smyklavky

«  SPA centrum, stolny tenis

7 Noci ¢ Ultra All Inclusive

od 655 € za osobu

TURECKO | SIDE
VONRESORT GOLDEN COAST *****

Elegantny hotelovy komplex sa nachadza pri
mestecku Colakli, hostia ocenia aj blizkost
Side, Manavgatu & Kumkdy. Je vhodny
pre pary, ale rovnako aj pre rodiny s detmi.
Romanticka prechadzka po promenade
ucaruje nielen zalibencom.

POPIS

o letisko 55 km, mesto Colakli 2 km

+ piesocnatd plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

e bar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, animacie, Smyklavky

» SPA centrum, volejbal

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 720 € za osobu

©[2)|% (&)
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Slnecnheé Pobrezie

Krajina je pozoruhodna svojou rozmanitostou scenérie, jej ¢lenité hory a relaxaéné strediska
Cierneho mora pritahuju vela navstevnikov. Podobne ako iné narody Balkdnskeho polostrova,
aj Bulharsko tvrdi, ze ide o zmes vychodnych a zapadnych kultdr, a mieSanie sa prejavuje v
jeho kuchyni, architekture a nabozenskom dedicstve.

lavné mesto Sofia, hoci lezi v zapadnom
H Bulharsku, je situované blizko geografického

stredu balkdnskeho regiénu a takmer vo
vSetkych ostatnych ohladoch zaujima centralnu polohu
v Bulharsku. SIne&né pobrezie je jednym z najvacsich
hotelovych a rekreagnych stredisk pri Ciernom mori,
uréené predovsetkym pre rodiny s detmi. Toto oblUbené
primorské letovisko sa rozprestiera 40 km severne
od Burgasu, 5 km od Nesebaru. Pre deti bezpecéné,
pozvolna sa zvaZzujlce plaze dosahuju dizku viac ako 7
km a Sirku az 200 m. Na gistych plazach, spestrenych
rozpravkovymi dunami, najdete mnozstvo Smyklaviek,
hojdaCiek a bazénov. K veCernému posedeniu
pozyvaju Stylové zariadenia a velké mnozstvo Utulnych
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reStaurdcii. Ci tu hladdte odpoc&inok a uvolnenie,
alebo, Sportové vyzitie ¢i no¢ny Zivot - kazdy ndjde to
svoje! Nessebar sa nachadza asi 30 km od Burgasu
a priblizne 5 km od SIineé¢ného pobrezia. Vdaka svojej
drevenej architektire z prelomu 19. a 20. storocia
a zbierke stredovekych kostolov sa jedna o jedno z
najnavstevovanejSich miest na giernomorskom pobrezi.
Bludenim klukatymi ulickami okolo kamennych domov a
zahradiek s vysadenymi figovnikmi a vinom si mozete
vychutnat atmosféru tohto historického mesta. Nesebar
je turistické stredisko svetového vyznamu, ktorého
stara ¢ast so storo¢nym pddorysom krivolakych uliciek,
pozdi? ktorych sa nachadzaju malebné domy, je
kulturnou pamiatkou pod zastitou UNESCO.



CAS E MENA
+1 hodina ¢asovy bulharsky lev (BGN),
posun oproti Slovensku 1 BGN= 100 stotiniek

HLAVNE MESTO VSTUPNE
Sofia =~ PODMIENKY

pre slovenskych
obcanov je
postacujuci platny
obciansky preukaz

VARNA

SLNECNE POBREZIE

BURGAS

BULHARSKO

% bLIKA LETU priblizne 1,5 h

PRIEMERNE TEPLOTY POCAS LETA

2/°C 24°C
teplota teplota
ovzdusSia mora

DOLEZITE KONTAKTY

Velvyslanectvo Slovenskej republiky v Sofii:

Blv. Janko Sakazov 9, 1504, Sofia, Bulharsko
Tel. +359 29429211
e-mail: emb.sofia@mzv.sk

Velvyslanectvo Bulharskej republiky na Slovensku:

Kuzmanyho 1, 811 06 Bratislava, Slovensko
Tel. +421 2 544 15 308; +421 2 544 35 971
e-mail: Embassy.Bratislava@mfa.bg

Aktualne informacie o vstupnych podmienkach, ambasadach a
formality tykajuce sa ochorenia COVID nédjdete na www.mzv.sk
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
ADMIRAL PLAZA ****

Apartmanovy komplex sa nachadza sa v
centre letoviska Slne¢né pobreZzie, asi 100
m od plaze. Hotel je vhodny nielen pre
rodiny, ale aj pre mladych [udi, pretoze je
velmi blizko k zabavnym atrakciam.

POPIS

o letisko 35 km

« mesto SIne¢né Pobrezie 0,5 km

+ piesocnatad plaz 100 m

« plazovy servis za poplatok

« bar, bazén, detsky bazén, Smyklavka

7 Noci * Bez stravy, Rafajky

od 431 € za osobu

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
AQUA NEVIS ****

Hotelovy komplex ponuka kvalitné sluzby a je
ako stvoreny pre aktivnu rodinnd dovolenku.
Jeho velkou vyhodou je velky akvapark s
mnozstvom Smyklaviek a vodnych atrakcii.

POPIS

o letisko 35 km

« mesto Slne¢né PobreZie 0,8 km

+ piesocnata plaz 1500 m

« plazovy servis za poplatok

« bar, akvapark, bazén, fithes centrum
« detsky bazén, detské ihrisko

« SPA centrum za poplatok

7 Noci « All Inclusive

od 918 € za osobu

B
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
BAYKAL ***

Hotel sa nachadza v juznej Casti letoviska,
v Dblizkosti rusného centra Sine¢ného
Pobrezia.

POPIS

letisko 25 km

mesto SIine&né Pobrezie 0,6 km
piesoCnata plaz 150 m

plazovy servis za poplatok

bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
detsky bazén, animacie

animacie, fitnes, stolny tenis, bazén

7 Noci ¢ All Inclusive

od 660 € za osobu

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
BEST WESTERN PLUS PREMIUM INN ****

Hotel sa nachadza v letovisku SIneéné
pobrezie a je vhodny nielen pre rodiny, ale aj
pre mladych ludi, je velmi blizko k zdbavnym
atrakcidm a rusnému no¢nému Zivotu.

POPIS

» letisko 35 km

« mesto Slne¢né Pobrezie 0,1 km
+ piesocnata plaz 150 m

« plazovy servis za poplatok

» lobby bar

« detsky bazén, Smyklavky

o bazén, fithes

7 Noci * Polpenzia

od 598 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
BREZA FAMILY HOTEL ***

Mensi rodinny hotel sa nachadza sa v
severovychodnej &asti  vyhladavaného
letoviska SIneéné pobrezie. Hotel je vhodny
pre rodiny s detmi a cestovatelov, ktori maju
radi pokoj.

POPIS

» letisko 30 km

« mesto SIne¢né Pobrezie 4,6 km
+ piesocnatad plaz 100 m

« plazovy servis za poplatok

« bazén, detsky bazén

7 Noci ¢ All Inclusive

od 500 € za osobu

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
BURGAS BEACH ****

Hotel sa nachadza priamo na plazi v
pokojnom prostredi a je vhodny nielen pre
rodiny, ale aj pre mladych cestovatelov.

POPIS

» letisko 30 km

« mesto Slne¢né PobrezZie 3 km
+ piesoCnatd plaz0Om

« plazovy servis za poplatok

» bar pri bazéne, lobby bar

« mini klub, detsky bazén

« Dbazén, fitnes, volejbal

7 Noci * Polpenzia, All Inclusive

od 618 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
CALYPSOQ ***

Prilemny hotel, ktory sa nachadza v
oblibenej dovolenkove] lokalite Slneéné
pobrezie. V blizkosti hotela sa nachadza
viacero barov, restauracii ¢i obchodikov.

POPIS

» letisko 35 km, mesto Nesebar 2 km
« piesocnata plaz 350 m

« plazovy servis za poplatok

«  bar pri bazéne, lobby bar

o detsky bazén, detské ihrisko

e bazén, fitnes

7 Noci ¢ All Inclusive

od 571 € za osobu

BULHARSKO | NESEBAR
COPACABANA **

Hotel Copacabana, ponuka ni¢im nerusené
stravenie prijemnej dovolenky v peknom a
pokojnom prostredi.

POPIS

o letisko 30 km, mesto Nesebar 1 km
e piesocnatad plaz 50 m

o detsky bazén, bazén

7 Noci « Ranajky

od 397 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
DAS CLUB HOTEL SUNNY BEACH ****

Hotelovy komplex s vysokou Urovhou
sluzieb, rozmanitymi Sportovymi aktivitami a
zabavou, ktord ponuka vysokokvalifikovany
tim animatorov. Okrem mladych ludi a
dospelych, su vitané aj rodiny s detmi.

POPIS

» letisko 30 km

« mesto SIne¢né Pobrezie 0,5 km

« piesocnata plaz 150 m

« plazovy servis za poplatok

e bar pri bazéne

« mini klub, detsky bazén, Smyklavka
« Dbazén, fitnes, stolny tenis

7 Noci « All Inclusive

od 751 € za osobu

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
DIAMOND ****

Hotel je vhodny nielen pre rodiny, ale aj pre
mladych ludi, vdaka svojej vybornej polohe
blizko atrakcii SIne¢ného PobreZia.

POPIS

» letisko 35 km

« mesto Sine¢né Pobrezie 0,25 km
+ piesocnata plaz 350 m

« plazovy servis za poplatok

» bar pri bazéne, lobby bar

« detsky bazén, detské ihrisko

+ bazén

7 Noci « All Inclusive

od 511 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
DIT EVRIKA BEACH CLUB ****

BULHARSKO | RAVDA
ELVIRA ***

Moderny plazovy hotelovy komplex, ponuka
exkluzivne zabavné a Sportové aktivity.
Uzite si bezchybnu priatelskd atmosféru
komplexu, ktora je zarukou nezabudnutelnej
dovolenky.

POPIS

o letisko 30 km

« mesto SIne¢né PobreZie 1,5 km

« piesocCnata plaz 10 m

« plazovy servis bez poplatku

« akvapark, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracia

o detsky bazén, ihrisko

« animacie, fitness, stolny tenis

7 Noci ¢ All Inclusive

od 901 € za osobu

© 2] [

Mensi rodinny hotel Elvira sa nachadza v
obci Ravda, v blizkosti plaze.

POPIS

» letisko 15 km, mesto Ravda 0,1 km

e piesocnata plaz 100 m

« plazovy servis za poplatok

» bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
o detsky bazén, ihrisko

7 Noci « All Inclusive

od 466 € za osobu

OREX Travel 59



BULHARSKO

BULHARSKO | NESEBAR
EVRIDIKA NESSEBAR ***

Maly rodinny hotel, ktory sa nachadza
priamo na plazi na juznej plazi medzi
Nesebarom a Ravdou.

POPIS
« letisko 27 km, mesto 1,5 km
: « piesoCnata plaz 20 m
v : « plazovy servis za poplatok
B = « detské ihrisko

-
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7 Nocfi « Ranajky, Polpenzia, PIna penzia

od 431 € za osobu

il |

BULHARSKO | POMORIE
FESTA POMORIE RESORT ****

Luxusny komplex ma hotelovy a
apartmanovy areal a ponuka vela moznosti
na oddych. Festa Pomorie kombinuje
pdsobivy architektdru a komfort interiéru
a exteriéru. Komplex ponuka vsetko pre
prijemnu dovolenku pri mori v kombinacii s
vysokou Urovfiou sluzieb.

POPIS

o letisko 10 km, mesto Pomorie 2 km

« piesoCnata plaz 50 m

« plazovy servis za poplatok

« a’la carte restauracia, lobby bar

« mini klub, detsky bazén, animacie,
detské ihrisko

« animacie, fitnes centrum

7 Noci « All Inclusive

od 701 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SVETI VLAS
GARDEN OF EDEN HOTEL *****

Luxusny rezort lezi v letovisku Sveti Vlas.
Areadl tohto rezortu je kvitndcou zahradou,
ktora vam atmosféru pokoja a relaxu tohto
letoviska eSte umocni. Rozsiahly rezort je
vhodny pre rodiny s detmi ako i pre pary,
ktoré tuzia po pokojnej dovolenke.

POPIS

o letisko 40 km, mesto Sveti Vlas 2 km
+ piesocnata plaz 200 m

« plazovy servis za poplatok

» bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
o detsky bazén, detské ihrisko

« fitnes centrum, stolny tenis

7 Noci « Ranajky, Polpenzia, PIna penzia

od 497 € za osobu
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BULHARSKO | POMORIE
GRAND HOTEL POMORIE ***

Luxusny hotel priamo na plazi sa Specializuje
na kupele, wellness a Spickové rehabilitacné
procedury. Dobre vyskoleny personal,
mnozstvo restaurdcii a barov, su len niektoré
z veci, ktoré vam umoznia citit sa uvolnene,
Stastne a v harmonii.

POPIS

o letisko 18 km, mesto Pomorie 5 km

« piesocnatd plaz 200 m

« plazovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne, a’la carte reStauracia
o mini klub, detské animacie

« fitnes centrum, stolny tenis

7 Noci « Ranajky, Polpenzia, PIna penzia

od 651 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
GRAND HOTEL SUNNY BEACH ****

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
IMPERIAL RESORT SUNNY BEACH ****

u|1|n-‘ W
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Moderny a luxusny komplex, s centralnou
polohou v letovisku Sline¢né pobrezie,
ponuka Siroku skalu zabavy.

POPIS

« letisko 30 km

» mesto SIne&né Pobrezie 0,5 km
« piesoCnata plaz 20 m

« plazovy servis za poplatok

+ bar pri bazéne

« detsky bazén, detskeé ihrisko

« animacie, bazén

7 Noci ¢ All Inclusive

od 608 € za osobu

Krasny, moderny rezort je perfektne
nastaveny tak, aby sluzil tym, ktori hladaju
aktivny zaZitok z dovolenky. Hostia si
mozu v restauraciach vychutnat mnozstvo
kulinarskych pokuseni.

POPIS

« letisko 30 km, mesto Nesebar 0,8 km

« piesocnata plaz 50 m

« plaZovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauraciu

« mini klub, detsky bazén, animacie

« animacie, aerobik, stolny tenis

7 Noci « All Inclusive

od 658 € za osobu




BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
KARLOVO ***

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
KAVKAZ GOLDEN DUNE ****

Oblubeny hotel nachadzajuci sa v centre
Slneéného pobreZzia odporiCame pre
vSetkych cestovatelov, ktori hladaju pokoj
a relax.

POPIS

o letisko 27 km

« mesto SIneéné PobreZie 0,5 km

« piesocnatd plaz 200 m

« plazovy servis za poplatok

o bar pri bazéne

« mini klub, detsky bazén, detskeé ihrisko

7 Nocfi « Ranajky, Polpenzia, PIna penzia

od 520 € za osobu

Stylovy hotel, ktory sa nachadza daleko
od hluku velkych turistickych komplexov,
v kombinacii s nadhernou prirodnou
scenériou, ponutka idedlnu prilezitost na
pokojnu dovolenku.

POPIS

o letisko 20 km

« mesto Slne¢né PobreZie 2 km

+ piesocnata plaz 250 m

o plazovy servis za poplatok

o bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
« mini klub, detsky bazén, animacie

» animacie, fitnes, stolny tenis

7 Noci « All Inclusive

od 565 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
KOTVA ****

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
KUBAN ****
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Hotel s vybornou polohou a réznymi
atrakciami zameranymi pre rodiny s detmi.

POPIS

o letisko 30 km, mesto Nesebar 2 km

« piesocnata plaz 250 m

« plazovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne, a’la carte reStauracia
« detsky bazén, animacie, Smyklavky

« animacie, fitnes, stolny tenis

7 Noci  Ranajky, All Inclusive

od 594 € za osobu

Kuban Resort and Aquapark sa nachadza
centre letoviska na jednej z hlavnych ulic
promenady, kde je rusny no¢ny Zivot. Kazdy
host dostdva najlepsi profesiondiny servis
od pracovnikov hotela, ktori dbaju na to, aby
sa vSetci hostia citili pohodine a spokojne.

POPIS

« letisko 35 km

« mesto Slne¢né Pobrezie 0 km
« piesoCnata plaz 150 m

« plazovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne

« detsky bazén, animacie

« fitnes centrum

7 Noci « All Inclusive

od 668 € za osobu




BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
LAGUNA PARK AND AQUA CLUB ****

T [
alll !!‘&iill{ll

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
MARVEL ****

Moderne zariadeny hotelovy komplex
je idealnym miestom pre vSetky vekové
kategdrie, predovsetkym vsak pre rodiny s
detmi, ktoré mézu vyuzit mnozstvo atrakcif
vratane hotelového akvaparku.

POPIS

» letisko 35 km

« mesto SIne¢né Pobrezie 0,5 km

« piesocnata plaz 300 m

» plazovy servis za poplatok

o bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
o mini klub, detsky bazén, Smyklavky

« fitnes centrum, stolny tenis

7 Noci ¢ All Inclusive

od 693 € za osobu

Moderny hotel s Uzasnym vyhladom na
more, v blizkosti pobreznej promenady
ponuka prvotriedne sluzby a moderne
zariadeny interiér.

POPIS

+ letisko 35 km

« mesto Slne¢né PobreZie 3,5 km

+ piesocnatd plaz 100 m

« plazovy servis bez poplatku

« Dbar pri bazéne, a la carte reStauracia
« mini klub, detsky bazén

« fitnes, Sipky

7 Noci « Polpenzia, PIna penzia, All Incl.

od 661 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO |SVETIVLAS
MOONLIGHT ****x*

Hotel priamo na plazi v letovisku Sveti
Vlas s priatelskou atmosférou vhodny pre
vSetkych cestovatelov.

POPIS

« letisko 37 km, mesto Sveti Vlas 0,8 km
« piesoCnata plaz0Om

« plazovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne, lobby bar

+ detsky bazén

« fitnes centrum

7 Noci * Polpenzia, All Inclusive

od 629 € za osobu

BULHARSKO | NESEBAR
MPM HOTEL ARSENA ****

Oblubeny hotel je situovany priamo pri
nadhernej plazi so zlatistym pieskom a
pozvolnym vstupom do mora, uspokoji aj
naro¢nejsiu klientelu aj rodiny s detmi.

POPIS

« letisko 33 km, mesto Nesebar 0,2 km
« piesoCnatd plazOm

« plazovy servis za poplatok

« bar pri bazéne, lobby bar

« mini klub, detsky bazén, animacie

« fitnes centrum

7 Noci * Ultra All Inclusive

od 684 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
MPM HOTEL ASTORIA BEACH ****

a F T OblUbeny hotel situovany priamo v centre
- Slneéného pobrezia pri promenade a pri
plazi.

e &b & _ POPIS
35'=g:n‘ﬁﬂ " o Ao b o e letisko 27 km
AR 4 i o o e e e e e » mesto SIne&né Pobrezie 0,2 km

« piesocnata plaz 20 m

« plazovy servis bez poplatku
« bar pribazéne

« mini klub, detsky bazén

« animacie, stolny tenis, Sipky

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 668 € za osobu

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
MPM HOTEL KALINA GARDEN ** **

Hotel si svojich hosti ziskal najma vybornymi
sluzbami a centrdlnou polohou. Vdaka
udrZiavanej zahrade ma hotel relaxa¢nu
atmosféru.

POPIS

o letisko 27 km

+ mesto SIne¢né Pobrezie 0 km

+ piesocnata plaz 200 m

o plazovy servis za poplatok

« |lobby bar

o mini klub, detsky bazén, animacie

« fitnes centrum, stolny tenis, Sipky,
volejbal

7 Noci « All Inclusive Premium

od 651 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
MPM HOTEL OREL ***

Oblubeny hotel, symbol pohostinnosti
a priatel'skej atmosféry uz viac ako 50 rokov,
je pripraveny spinit najvyssie o¢akavania aj
pre cestovatelov 21.storoCia.

POPIS

o letisko 27 km

« mesto SIine¢né Pobrezie 0,2 km

« piesocnata plaz 30 m

+ plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi a pri bazéne, lobby bar
« mini klub, detsky bazén, animacie
« stolny tenis, volejbal, Sipky

7 Noci ¢ All Inclusive

od 631 € za osobu

BULHARSKO | SVETI VLAS
PARADISE BEACH * *x**

Situovany v malebnej zatoke poskytuje
pokoj a sikromie a zarover blizkost no¢ného
Zivota a zabavy. Prekrasna pieso¢nata plaz,
kristalovo Cistd morska voda a Cerstvy lesny
vzduch robia hotelovy komplex vhodnym
miestom pre rekredciu a relaxaénu rodinnu
dovolenku.

POPIS

o letisko 40 km, mesto Sveti Vlas 3 km
« piesoCnata plaz 100 m

« plazovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne

« mini klub, detsky bazén, animacie

« fitnes centrum, tenisové kurty

7 Noci « All Inclusive

od 670 € za osobu

68 OREX Travel a



BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
REGATTA PALACE ****

MenSi moderne a vkusne zariadeny hotel
vy$Sej kategdrie vhodny aj pre narocnejsiu
klientelu.

POPIS

« letisko 35 km

* mesto Slne¢né PobreZie 2 km
e piesocnata plaz 200 m

« plazovy servis za poplatok

« bar pribazéne

o detsky bazén, detské ihrisko
o fitnes centrum

7 Noci * Polpenzia plus

od 559 € za osobu

BULHARSKO | SVETI VLAS
RIU HELIOS PARADISE ****

Hotel zo siete RIU leZi v prekrasnej zahrade
priamo na rozsiahlej pieso¢natej plazi s
pozvolnym vstupom do mora.

POPIS

o letisko 25 km

¢« mesto SIneéné PobreZie 0,3 km
« pieso¢natd plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« lobby bar

e mini klub, animacie, ihrisko

« stolny tenis, Sipky, volejbal, tenis

7 Noci « All Inclusive

od 888 € za osobu

2 ) [
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
RIU PALACE *****

Hotel Riu Palace Sunny Beach sa nachadza
na nadhernej plazi so zlatistym pieskom a
je uréeny len pre dospelych. Hotel ponuka
Siroky sortiment jedal, a kupele, ktoré vam
pomd&zu dosiahnut maximalny relax.

POPIS

» letisko 30 km

« mesto Slne¢né pobrezZie 2 km

« piesocCnatd plaz0Om

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne, a’la carte reStauracie
» animacie, SPA centrum, fitnes

7 Noci ¢ All Inclusive

od 972 € za osobu

2 & O

RIVA X **

Hotel spifia vietky moderné poziadavky na
zariadenie a pohodlie, aby svojim hostom
poskytol pohodiny a prijemny pobyt.
Silnou vyhodou je nadherny zeleny park
obklopujuci hotelovy komplex, v ktorom sa
nachadzaju bazény.

POPIS

« letisko 35 km

« mesto Slne¢né Pobrezie 1,5 km

« piesoCnata plaz 120 m

« plazovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne, lobby bar

« mini klub, detsky bazén, detské ihrisko
« bazén, Sipky

7 Noci « All Inclusive

od 524 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
ROME PALACE DELUXE ****

s

BULHARSKO | ELENITE
ROYAL BAY ELENITE ****

00 "W :
"~ ‘

Dizajn hotelového komplexu je mimoriadne
atraktivny a puta pozornost uz z dialky.
Pre svojich navstevnikov ponuka zelené
zahrady predurcené k oddychu spojenému
s komfortom.

POPIS

» letisko 25 km

o mesto SIne¢né Pobrezie 1,5 km
« piesocnata plaz 200 m

» plazovy servis za poplatok

o bar pri bazéne, lobby bar

o detsky bazén, detské ihrisko

o bazén, fitnes centrum

7 Noci ¢ All Inclusive

od 608 € za osobu

Dovolenka v hoteli Royal Bay ponuka pre
kazdého trochu zo vSetkého. Hostia maju
k dispozicii fantasticky vonkajsi bazén a
detsky bazén, pristup na tichd a pokojnu
verejnu pldz a akvapark s oddelenou ¢astou
pre deti so Smyklavkami pre deti.

POPIS

« letisko 36 km

+ mesto SIne¢né pobrezie 9 km

« piesoCnata plaz 10 m

« plazovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne a na plazi, a’la carte
reStauracia

« mini klub, detsky bazén, Smyklavky

« animacie, tenisové kurty

7 Noci « All Inclusive

od 663 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
ROYAL PALACE HELENA PARK ****x*

il = Krasna zahrada s prirodnym potokom robia z

hotela oCarujlcu odzu v srdci rezortu. Hotel
ponuka svojim hostom rbézne kulindrske
Speciality a bohaty animacny program, ktory
vam sprijemni dovolenku.

POPIS

» letisko 28 km

« mesto SIne¢né Pobrezie 2,5 km

+ piesocnatad plaz 100 m

« plazovy servis bez polatku

» bar pri bazéne, a’la carte reStauracia
« mini klub, detsky bazén, detskeé ihrisko
« stolny tenis, volejbal

7 Noci « Ultra All Inclusive

od 764 € za osobu

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
ROYAL PALACE HELENA SANDS * X *x**

Daleko od hluku letoviska je skuto&nou
0azou pokoja, harménie a luxusu. Ru¢ne Sité
gobeliny, svetelné stropy, ru¢ne malované
vitrédze. Kazdy roh md svoj vlastny charakter
a Ziarivost.

POPIS

o letisko 28 km

« mesto Slne¢né Pobrezie 2,8 km

« piesocnatd plaz 30 m

« plazovy servis bez poplatku

« Dbar pri bazéne, a’la carte reStauracia
« mini klub, detsky bazén, detskeé ihrisko
« stolny tenis, volejbal

7 Noci « Polpenzia

od 738 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | ELENITE
ROYAL PARK ****

Royal Park Elenite je orientovany na juh a
ponuka svojim hostom bohaté slne¢né Iuce
a teplo. Hotel sa nachadza na plazi a spaja
jedine¢nu architekturu, impozantny luxus a
eleganciu.

POPIS

e letisko 36 km

« mesto Slnec¢né Pobrezie 9 km

« piesocCnata plaz 10 m

« plazovy servis bez poplatku

o bar na plazia pri bazéne

o miniklub, detsky bazén, detskeé ihrisko
« fitnes centrum, tenisové kurty

7 Noci ¢ All Inclusive

od 639 € za osobu

BULHARSKO | SVETI VLAS
SAINT GEORGE PALACE RESORT & SPA ***

Hotelovy komplex sa nachadza v blizkosti
mora a nedaleko pristavu Sv. Vlas. Krasny
a funkény interiér, kvalitné sluzby a pokojné
prostredie suU predpokladom ndadhernej a
nezabudnutelnej dovolenky pri mori.

POPIS

o letisko 40 km, mesto Sveti Vlas 0,9 km
* piesocnata plaz 400 m

o plazovy servis za poplatok

« |lobby bar

o miniklub, detsky bazén, detské ihrisko
« bazén, fitnes centrum, stolny tenis

7 Noci * Polpenzia, All Inclusive

od 531 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO |SVETIVLAS
SINEVA PARK ****

BULHARSKO | NESEBAR
SOL NESSEBAR BAY & MARE * ***

74 OREX Travel

Hotel si ziskal reputaciu ako ekologicky,
a v tejto suvislosti prijal mnohé opatrenia.
Zasobovanie teplou vodou je zabezpecené
solarnymi panelmi a jednotlivé klimatizacné
jednotky sU nahradené centralizovanym
systémom.

POPIS

« letisko 35 km, mesto Sveti Vlas 0,8 km
« piesocnatad plaz 50 m

« plazovy servis za poplatok

« bar pri bazéne, lobby bar

« detsky bazén, animacie, detské ihrisko
« fitnes centrum, stolny tenis

7 Noci ¢ All Inclusive

od 604 € za osobu

Hotel slubuje nezabudnutelnd dovolenku,
ponuka fascinujuce prilezitosti pre Sportové
aktivity, vynikajuce jedlo a sluzby.

POPIS

o letisko 25 km, mesto Nesebar Tkm
« piesocnata plaz 50 m

« plazovy servis za poplatok

e bar pri bazéne

» detsky bazén, animacie, Smyklavky
e animacie, bazén

7 Noci « All Inclusive

od 729 € za osobu




BULHARSKO

BULHARSKO | NESEBAR
SOL NESSEBAR PALACE *** * *

Royal Park Elenite je orientovany na juh a
ponuka svojim hostom bohaté slne¢né Iuce
a teplo. Hotel sa nachadza na plazi a spaja
jedine¢nu architekturu, impozantny luxus a
eleganciu.

ﬂ‘;::ﬁl ' POPIS
! H --. - » letisko 25 km, mesto Nesebar 1 km
: H H | | \ gl + piesodnatd pldz 50 m
1 L L. E % 5 £88 - plazovy servis za poplatok
[ ] e ! i o bar pri bazéne
o detsky bazén, animécie, Smyklavky
e animacie, SPA centrum

7 Noci ¢ All Inclusive

od 804 € za osobu
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BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
SUNSET ****

.

Hotelovy komplex sa nachadza v blizkosti
mora a nedaleko pristavu Sv. Vlas. Krasny
a funk¢ny interiér, kvalitné sluzby a pokojné
prostredie suU predpokladom ndadhernej a
nezabudnutelnej dovolenky pri mori.

POPIS

« letisko 27 km

» mesto SIne¢né Pobrezie 1km
« piesocnata plaz 100 m

o plazovy servis za poplatok

o bar pri bazéne, lobby bar

o detsky bazén

7 Noci « All Inclusive

od 574 € za osobu
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BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
TIAMARIA ***

i =

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
TRAKIA GARDEN ***

]
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Tento jednoduchy hotel sa nachadza
v letovisku Sinecné pobrezie, ponuka
komfortne vybavené izby a je vhodny
pre rodiny s detmi a mladé pary, ktoré
vyhladavaju okrem pokoja a oddychu na
plazi pocas dni, aj rusné noci.

POPIS

» letisko 26 km

« mesto Slne¢né PobreZie 0,5 km
« piesocnata plaz 50 m

« plazovy servis za poplatok

« lobby bar

« bazén, detsky bazén

7 Noci * Ranajky, Polpenzia

od 405 € za osobu

Pokojny rodinny hotel situovany v centrainej
Casti Slne¢ného PobreZia ocenia najma
hostia hladajici letnd dovolenku pinu
oddychu a relaxu v blizkosti plaze. Hotel je
vhodny pre vSetky vekové kategorie.

POPIS

» letisko 30 km

« mesto Slne¢né Pobrezie 0,5 km

« piesocnatd plaz 250 m

« plazovy servis za poplatok

« Dbar pri bazéne, lobby bar

« detsky bazén, detské ihrisko

« bazén, fitnes centrum, stolny tenis

7 Noci * Polpenzia

od 486 € za osobu




BULHARSKO

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
TRAKIA PLAZA ****

Hotel sa nachadza vedla hotela Trakia, s
ktorym zdiela spolo¢ny vonkajsi bazén.
Klienti mézu vyuzit mnozstvo obchodikov,
reStaurdcii a atrakcii v okoli.

POPIS

« letisko 28 km

» mesto SIne&né Pobrezie 0,5 km

« piesocnata plaz 200 m

« plazovy servis za poplatok

o bar pri bazéne

o mini klub, detsky bazén, Smyklavky
o bazén, fitnes centrum, stolny tenis

7 Noci ¢ All Inclusive

od 604 € za osobu

BULHARSKO | SLNECNE POBREZIE
ZORNITSA RESIDENCE ** * *

Hotel sa nachadza v  oblubenom
dovolenkovom letovisku Slne¢né pobreZie.
Komfort a krdsna atmosféra robia z hotela
oblUbené miesto pre rodinnld dovolenku
alebo romanticky pobyt.

POPIS

o letisko 35 km, mesto Nesebar 5 km

« piesoCnata plaz 50 m

» plazovy servis bez poplatku

e bar naplazi a pri bazéne, a’la carte
reStauracia

« mini klub, detsky bazén, detské ihrisko

« animacie, Sipky

7 Noci « All Inclusive

od 644 € za osobu
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Hurghada

Egyptska arabska republika so svojou histériou, kulturou, kulinarstvom, nabozenstvom a
geografiou ma Specialne miesto pre kazdého, kto navstivi tuto nadhernu krajinu. Nachadza
sa na severovychode Afriky a je domovom jednej z najstarSich a najvacsich civilizacii na
svete. Hrani&i so Stredozemnym morom na severe a Cervenym morom na vychode.Krajina ma
spolo¢né hranice s Izraelom, Libyou, Sudanom a pasmom Gazy (Palestina).

a pamiatkami majestatnych faraénov, ako su

Velké pyramidy v Gize, Velka sfinga, Egyptské
muzeum, Sakkara a Dahshur. Na juhu sa nachadzaju
zname pamiatky, ako Luxor, Karnak, Abu Simbel,
HatSepsutinsky chradm, Udolie kralov s dérazom na
Tutanchamonovu hrobku, Vysoka priehrada z Asuanu a
chram Philae. Egyptska gastrondmia je velmiautenticka.
Vyuziva hlavne suroviny, ako suU paradajky, cuketa,
baklazan, strukoviny, ryza, datle a hrozno. Oblubené
sU koreniny, ako koriander, rasca a cesnak. Ku vSetkym
jedlam sa poddva pita chlieb. Cervené more s kritalovo
¢istou vodou a nespocetnym mnozstvom morského

Egypt je znamy svojou starovekou civilizaciou
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Zivota vratane
korytnaciek, raji,
mnozstva Kkoralov,
potapacské lokality.
Hurghada, mesto méagie a krasy, nevesta Cerveného
mora. Hurghada sa vyvinula z malej rybarskej dediny
na najoblUbenejSie egyptské primorské letovisko.
Nadherné plaze, krasne koralové Utesy suU rajom pre
potapanie a je dobrou volbou pre tych, ktori chcu
skombinovat dovolenku na plazi s navstevami zndmych
egyptskych archeologickych nalezisk a pamiatok. Egypt
je skuto¢ne krajinou kontrastov, ktora ma nieco pre
kazdého cestovatela, nech uz sa vyberiete kamkolvek.

pestrofarebnych dtesovych ryb,
zralokov, delfinov a obrovského
patri medzi najlepSie svetové



CAS
nie je ¢asovy posun
oproti Slovensku

HLAVNE MESTO

MENA
egyptska libra (EGP),
1 EGP= 100 piastrov

VSTUPNE

Kahira PODMIENKY
plati vizova
povinnost, platnost
pasu min. 6 mes.

KAHIRA @

HURGHADA &

X

priblizne 4 h

PRIEMERNE TEPLOTY POCAS LETA

DLZKA LETU

NI
p N

/\

31°C 2/°C
teplota teplota
ovzdusSia mora

DOLEZITE KONTAKTY

Velvyslanectvo Slovenskej republiky v Kahire:

3, Adel Husein Rostom, P.O.BOX 450, 11794 - Ramses
Post Office Dokki, Cairo, Egypt

Tel. +20 233358240, +20 233357544, +20 233376901
e-mail: emb.cairo@mzv.sk

Velvyslanectvo Egyptskej arabskej republiky v BA:

Tel. +421 2 5296 1474, +421 2 5296 4462
e-mail: office@egypt-embassy.sk.

Aktudlne informacie o vstupnych podmienkach, ambasddach a
formality tykajuce sa ochorenia COVID nédjdete na www.mzv.sk
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EGYPT

EGYPT | EL GOUNA
CASA COOK (+16 ADULT ONLY) ** ***

Hotel sa nachadza na pobrezi Cerveného
mora a je oazou pre pokojnu dovolenku.
Hostia mozu relaxovat aj v pohodli bazéna
alebo sa nechat rozmaznavat v kipeloch.

POPIS

» letisko 43 km

« mesto El Gouna Marina 3 km

« piesocnata plaz 0m

+ plazovy servis bez poplatku

« niekolko barov, a’la carte reStauracie

« fitness, bazén, vodné Sporty,
masaze, sauna

7 Noci » Ranajky, Polpenzia

od 831 € za osobu

E
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EGYPT | HURGHADA
CONTINENTAL HOTEL HURGHADA * * * **

Tento 5* hotelovy komplex sa rozprestiera
v zatoke Hurghady s vyhladom na azurové
more a poskytuje dokonalé pohodlie
pre rodinnd dovolenku. Hostia si moézu
vychutnat relax na sukromnej pldzi alebo
vyuzit ponuku rozsiahlych volnoc¢asovych
aktivit.

POPIS

« letisko 10 km, mesto Hurghada 15 km

« piesoCnata plaz0Om

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
restauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko

« fitness, bazén, vodné Sporty, SPA
centrum

7 Noci « All Inclusive

od 981 € za osobu

82 OREX Travel



EGYPT | EL GOUNA
COOKS CLUB (+16 ADULT ONLY) ****

Hotel svojou polohou na pobreZi Cerveného
mora vytvara celoro¢né podmienky pre
nadSencov vodnych$portovasnorchlovania.
Priamym vstupom sa navstevnici dostanu
do laguny s vlastnou pldZzou a mélom. Hotel
je uréeny len pre dospelych 16+.

POPIS

« letisko 35 km, mesto El Gouna 100 m

+ piesocnata plaz 15 min.

o plazovy servis bez poplatku

» Bazén, posilfiovia, Ziva hudba, Sipky,
WiFi

7 Noci » Ranajky, Polpenzia

od 620 € za osobu

E
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EGYPT | HURGHADA
CORAL BEACH RESORT HURGHADA ****

Coral beach hotel Hurghada sa nachadza
iba 18 km od medzinarodného letiska v
Hurghade a ponuka navstevnikom prijemny
dovolenkovy zazitok. Hostia sU ubytovani
v hotelovych bungalovoch disponujucich
izbami rézneho Standardu. Aredl rezortu ma
bezbariérové pristupy.

POPIS

« letisko 18 km, mesto Hurghada 25 km

« piesoCnatapléazOm

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, a’la carte resStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko

» fitness, bazén, tenisové kurty, vodné
Sporty, SPA centrum

7 Noci * All Inclusive

od 61 2 € za osobu
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EGYPT | SAFAGA
CORAL SUN BEACH SAFAGA ***

EGYPT | HURGHADA
ELYSEES HOTEL HURGHADA ***

.
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Rezort ponuka plaz s bielym pieskom a
azirovym morom, ktoré ocenia vSetci
nadsenci Snochlovania. Okrem romantiky,
rezort inSpiruje k dobrodruzstvu z vodnych
Sportov a inych zabavnych atrakcii.

POPIS

« letisko 85 km, mesto Safaga 22 km

« piesocnata plaz 30 m

« plazovy servis bez poplatku

» bar na plaZzi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, animacie

« fitness, aerobic, disco, Sipky, SPA
centrum

7 Noci « All Inclusive

od 654 € za osobu

Mensi hotel ma k dispozicii vstupnud halu s
recepciou, lobby bar, vytah, restauracie,
nakupnu arkadu, kadernictvo, zmenaren. K
vonkajsiemu vybaveniu patria 2 bazény, bar
pri bazéne a terasa na sinenie. Wi-Fi v lobby
bare.

POPIS

» letisko 4 km, mesto Hurghada 5 km

« piesocnatd plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« detsky bazén, detskeé ihrisko,

« animacie, SPA centrum

7 Noci « All Inclusive

od 534 € za osobu




EGYPT | MAKADI BAY

FORT ARABESQUE RESORT SPA AND VILLAS ****+

EGYPT | SOMA BAY
KEMPINSKI HOTEL SOMA BAY * X x**

Hotel s kvalitnymi sluzbami sa nachadza
v zdlive Makadi Bay, ktory je rajom pre
potdpacov a milovnikov Snorchlovania.
Rozlahla zahrada a plno zelene vytvaraju
optimalne podmienky pre relax a dokonalud
dovolenku.

POPIS

» letisko 30 km, mesto Hurghada 30 km

« pieso¢nata plaz0m

o plazovy servis bez poplatku

« barna plaZi, a’la carte reStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko,

« animacie, herna, Sipky, tenisové kurty,
SPA centrum

7 Noci « All Inclusive

od 731 € Zza osobu

)
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KempinskiHotel SomaBay je 5 - hviezdi¢kovy
hotelovy komplex, ktory sa nachadza priamo
na peknej piesocnatej plazi, pozostava z
hlavnej budovy a ma spolu 325 izieb.

POPIS

« letisko 45 km, mesto Hurghada 50 km

« pieso¢nata plaz0m

o plazovy servis bez poplatku

« barnapladZi, a’la carte reStauracie

o detsky bazén, detské ihrisko, animacie

« aerobic, stolny tenis, plazovy volejbal,
tenisovy kurt, SPA centrum

7 Noci ¢ Polpenzia, PIna penzia

od1 026 € za osobu
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EGYPT | HURGHADA
KINGTUT AQUA PARK BEACH RESORT ***

2 ., ™ <1

Hotel pre nenaro¢nychklientov nachadzajuci
sa na pobrezi Cerveného mora iba 3 km od
Hurghady je idealnym miestom pre vasu
dovolenku.

B 5.
' 4

POPIS

« letisko 8 km, mesto Hurghada 3 km

« piesocnata plaz 50 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, a’la carte reStauracie

« mini klub, detsky bazén, detské ihrisko,
animacie

« fitness, biliard, stolny tenis, plazovy
volejbal, tenisovy kurt, SPA centrum

7 Noci « All Inclusive

od 603 € za osobu

EGYPT | HURGHADA
LONG BEACH RESORT HURGHADA ** **

Long Beach Resort Hurghada je
4-hviezdickovy hotelovy komplex s vilkami,
ktory sa nachadza 2 km od 1100 m dihej
piesocnatej plaze.

POPIS

» letisko 16 km, mesto Hurghada 22 km

+ piesocnatd plaz 2 km

« plazovy servis bez poplatku

« barna plaZi, a’la carte reStauracie

« detsky bazén, detské ihrisko, animacie

« fitness, stolny tenis, plazovy volejbal,
tenisovy kurt, SPA centrum

7 Noci « All Inclusive

od 577 ’€ za osobu
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EGYPT | SAFAGA
LOTUS BAY BEACH RESORT ****

Letovisko je situované v zalive Abu Soma
na pobrezi Cerveného mora a podasie je
priaznivé pocCas celého roka. Piesolnatd
plaz so sukromnym pristavom obklopuje
tento rezort a zaru€uje pokojnu dovolenkovu
atmosféru. Nachadza saiba kdsok od centra
Hurghady.

POPIS

« letisko 45 km, mesto Safaga 5 km

+ piesocnatd plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, animacie

« fitness, stolny tenis, biliard, SPA
centrum

7 Noci » Polpenzia, All Inclusive

od 546 € za osobu

<
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EGYPT | HURGHADA
MARRIOTT BEACH RESORT HURGHADA * * *x*

Moderne zariadeny hotel sihosti ziska svojou
polohou piamo na sukromnej plazi, blizko
centra Hurghady, ponudkanymi sluzbami a
prijemnou atmosférou. Vyskusajte niektord z
relaxacnych wellness procedur, Sportovych
aktivit ¢i jednoducho oddychujte pri bazéne.

POPIS

« letisko 7 km, mesto Hurghada 5 km

+ piesocnatd pldazO0m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, animacie

« fitness, tenis, Sipky, biliard, SPA
centrum

7 Noci « Polpenzia, All Inclusive

od 720 € Za 0sobu
v +VIP
O | B [New| |4
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EGYPT | HURGHADA
MERCURE HURGHADA ****

—

EGYPT | HURGHADA

Prijemny hotelovy 4 - hviezdi¢kovy komplex
Mercure Hurghada sa nachadza priamo pri
krasnej 700 m piesoCnatej plazi. Sklada sa z
viacerych budov umiestnenych v prekrasnej
subtropickej zahrade s viacerymi bazénmi.

POPIS

» letisko 8 km, mesto Hurghada 12 km

« piesocnata plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

» bar na plazi, a’la carte reStauracie

mini klub, detsky bazén, animacie

« fitness, stolny tenis, tenis, minigolf,
biliard, SPA centrum

7 Noci ¢ Polpenzia, All Incl., Ultra All Incl.

od 619 € za osobu

~ .\/
&

ElE

MINA MARK BEACH RESORT HURGHADA ***
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Hotelovy rezort sa nachadza iba 7 minut od
letiska v centre Hurghady, ktory sa sklada
z hlavnej a niekolkych vedlajsich budov.
Navstevnici moézu  vyuzit konferenénu
miestnost, sluzby spa centra a saldnu krasy,
pripadne atrakcie hotelového akvaparku.

POPIS

e letisko 9 km, mesto Hurghada O km

« piesocnatd plaz 80 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko

« fitness, stolny tenis, mini futbal, biliard,
SPA centrum

7 Noci « All Inclusive

od 573 € za osobu




EGYPT | HURGHADA
MIRAGE BAY RESORT AND A

s W

QUA PARK ***

NS~ &

Resort Mirage Bay vita klientov nadhernou
piesoénatou plazou a zatokou v Cervenom
mori, ktora je obklopena palmovou zahradou
a predstavuje skutoény raj. Ponuka
mnozstvo atrakcii, kipelnych procedur ¢i
kulinarskych zazitkov.

i

POPIS

« letisko 15 km, mesto Safaga 45 km

+ piesocnatd plaz 300 m

« plazovy servis bez poplatku

« barna plaZi, a’la carte reStauracie

« mini klub, detsky bazén, detské ihrisko,
animacie

« fitness, aerobic, Sipky, WIFI, SPA
centrum

7 Noci ¢ All Inclusive

od 627 € za osobu

& NEW
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EGYPT | EL GOUNA
MOVENPICK RESORT AND SPA EL GOUNA * *x*xx

Tento exkluzivny 5* rezort sa rozprestiera
popri pokojnej laguiine a disponuje vlastnou
plazou. Vychutnajte si oddych a Uzasny
pohlad na zelenl zéhradu ¢&i azlrové more.
V nedalekom meste objavite ¢aro mnohych
atrakcii a malebnej architektury.

POPIS

o letisko 35 km, mesto El Gouna 1km

o piesocnatd plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« Dbarna plazi, a’la carte resStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko,
animacie

« fitness, WiFi, golf, vodné Sporty, Spa
centrum

7 Noci * Polpenzia, All Inclusive

od 881 € za osobu

E
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EGYPT | SOMA BAY
MOVENPICK RESORT SOMA BAY ****xx*

5-hviezdi¢kovy hotelovy komplex, ktory
sa nachadza 750 m od peknej sukromnej
piesoénatej plaze, pozostava z 2 hlavnych
budov a ma spolu 418 izieb.

POPIS

« letisko 45 km, mesto Hurghada 50 km

« piesocnata plaz 750 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, a’la carte reStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko,
animacie

« fitness, stolny tenis, tenis, futbal, Sipky,
Spa centrum

7 Noci » Polpenzia, All Inclusive

od 577 € za osobu

.VIP
) |

EGYPT | EL GOUNA
PANORAMA BUNGALOWS RESORT EL GOUNA ****

Tento rezort sa nachadza priamo v meste
El Gouna iba 3 minuy chddze od centra,
kde hostia mézu navstivit obchodné zény,
reStauracie &i bary. Nadsenci golfu mézu
navstivit golfové ihrisko, ktoré sa nachadza
vedla rezortu.

POPIS

o letisko 30 km, mesto El Gouna 4 km

« piesocnatd plaz 1km

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« detské ihrisko, detsky bazén,

« fitness, biliard, stolny tenis, Sipky, Spa
centrum

7 Noci « All Inclusive

od 603 ’€ za osobu
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EGYPT | SAHL HASHEESH
PREMIER LE REVE HOTEL AND SPA ****x*

Premiere Le Réve Hotel & Spa je 5
hviezdickovy hotel, ktory je vybornou
volbou pre dovolenkujuce pary. Ma viastnu
stukromnu plaz, luxusné kupele a niekolko
bazénov s vyhladom na more. Navyse je
uréeny len pre dospelych, ¢o je zarukou
Uzasného pokoja a relaxu.

POPIS

« letisko 22 km, mesto Hurghada 25 km

« piesocnata plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« animacie, biliard, plazovy volejbal,

« fitness, tenis, futbal, Spa centrum

7 Noci ¢ Ultra All Incl.,Prem. All Incl.

od1 237 € za osobu

2% &

EGYPT | HURGHADA
REGINA RESORT AND AQUA PARK ***

Tento 3-hviezdickovy rezort sa nachadza
iba 10 minut od letiska v centre Hurghady.
Ponuka rozlahly aredl s hlavnou budovou,
bungalovmi, vlastnym akvaparkom
so Smyklavkami a bazénmi pre deti aj
dospelych, zahradami a sukromnou plazou
v zdlive Hurghada Bay.

POPIS

« letisko 10 km, mesto Hurghada 0 km

« piesoCnato-kamienkova plaz 0 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

e mini klub, detsky bazén, ihrisko,

« fitness, tenis, biliard, Spa centrum

7 Noci « Polpenzia, All Inclusive

12557 € 2 cxons
ElE S
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EGYPT | HURGHADA
SINDBAD CLUB ****

p- _— " Hotel Sinbad Aqua Hotel & Spa patri do
e siete hotelov Sinbad Club, nachadza
sa v peknom prostredi nedaleko centra

Hurgady. Vo vonkajSom areadli su bazény s
12 Smyklavkami.

POPIS

» letisko 5 km, mesto Hurghada 2 km

« piesocnata plaz 350 m

« plazovy servis bez poplatku

» bar na plaZzi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko,
animacie

« fitness, tenis, biliard, Spa centrum

7 Noci « All Inclusive

od 681 € za osobu

EGYPT | HURGHADA
SPHINX AQUA PARK BEACH RESORT ***

Rezort Sphinx sa nachadza v blizkosti
centra mesta Sakkala a ma vyhlad na
vlastnu pieso¢natu plaz a nadherné miesta
na potdpanie pri Cervenom mori. V&etky
izby maju vyhlad do zahrady, na bazén v
tvare laguny alebo na more.

POPIS

« letisko 13 km, mesto Hurghada 5 km

« piesocnatd plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko,
aquapark

« fitness, tenis, futbal, Sipky

7 Noci « All Inclusive

1642 € 2 oio
ElIEIE:

92 OREX Travel @



EGYPT | MAKADI BAY
STELLA BEACH RESORT AND SPA **** %

Hotel sa nachadza priamo na plazi a v
jeho bezprostrednej blizkosti sa nachadza
nadherny Utes, ktory mdzu hostia vyuzivat
na Snorchlovanie. Okrem prirodnych kras
a svojej polohy, poskytuje hotel mnozstvo
aktivit a sluzieb.

POPIS

« letisko 30 km, mesto Hurghada 35 km

o piesocnatd plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

« bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStaurdcie
mini klub, detsky bazén, ihrisko

« fitness, tenis, biliard

7 Noci » Hard All Incl., Prem. All Incl.

od 731 € Zza osobu

=VIP

-~ 93
g

2]

EGYPT | MAKADI BAY
STELLA GARDENS RESORT AND SPA * ** **

Hotel sa nachadza v oblasti Makadi Bay a
pontka kvalitné sluzby, krasne zahrady,
ktoré su vytvorené pre ¢o najvacsie pohodlie
hosti.

POPIS

» letisko 30 km, mesto Hurghada 35 km

« piesocnata plaz 800 m

o plazovy servis bez poplatku

o bar na plazi, bar pri bazéne, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko,
animacie

« fitness, stolny tenis, mini futbal, vodné
Sporty

7 Noci  Hard All Incl., Prem. All Incl.

od 692 € za osobu
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EGYPT | HURGHADA
SUNNY DAYS MIRETTE FAMILY RESORT AND AQUAPARK ***

Sunny Days Mirette Family Resort poskytuje
hostom mimoriadnu pohostinnost, jedine¢né
sluzby, ako aj moderné vybavenie a zaistuje
tak maximalny komfort.

POPIS

o letisko 12 km, mesto Hurghada 3 km

« piesocnato - kamienkova plaz 200 m

« plazovy servis bez poplatku

» bar pri bazéne, a’la carte reStauracie

« mini klub, detsky bazén, animacie

« fitness, stolny tenis, tenis, vodné Sporty

7 Noci ¢ All Inclusive

od 549 € za osobu

SEIEENE

EGYPT | HURGHADA
SUNNY DAYS RESORT SPA AND AQUAPARK ***

Hotel je obklopeny ohromujucou perletovou
plazou a panenskymi koralmi, obmyvany
modrou kristalovo ¢istou vodou laguny, ktora
vytvdra ¢arovnu atmosféru pre relaxaciu vo
fascinujucom andallzskom Style.

POPIS

« letisko 12 km, mesto Hurghada 3 km

« piesocnato - kamienkova plaz O m

« plazovy servis bez poplatku

e bar pri bazéne, bar na plazi, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, animacie

« fitness, stolny tenis, Sipky, plazovy
volejbal, tenis, vodné Sporty

7 Noci « All Inclusive

od 565 € za osobu
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EGYPT | HURGHADA
SWISS INN HURGHADA RESORT ** * **

Ocenovany hotel sa sklada z viacerych
budov, vratane viliek a ponuka rdzne
moznosti ako travit ¢as a je pripraveny
vyhoviet aj naro¢nejsim. K dispozicii su
okrem iného aj 2 vonkajsie a jeden vnutorny
bazén, dar¢ekovy obchod alebo kongresové
centrum.

POPIS

« letisko 14 km, mesto Hurghada 22 km

« piesocnata plaz0m

« plazovy servis bez poplatku

o bar pri bazéne, bar na plazi, a’la carte
reStauracie

« mini klub, detsky bazén, ihrisko

« fitness, Sipky, tenis, biliard, minigolf

7 Noci * Polpenzia, All Inclusive

od 619 € za osobu

2| &)
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EGYPT | SOMA BAY
THE CASCADES GOLF RESORT SPA AND THALASSOQ *****

Vdaka celoro€nému slnec¢nému Zziareniu a
vyhodnej polohe je Rezort The Cascades
Golf resort celoro¢nym cielom pre vasu
dovolenku.

POPIS

» letisko 45 km, mesto Safaga 12 km

o piesocnata plaz 5 km

o plazovy servis bez poplatku

o bar pri bazéne, bar na plazi

o mini klub, detsky bazén, animécie,
ihrisko

« fitness, vodné Sporty, Spa centrum

7 Noci * Polpenzia, All Inclusive

od 732 € za osobu

E
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EGYPT | SAHL HASHEESH
THE OBEROI SAHL HASHESEH * * * * *

EGYPT | HURGHADA
ZAHABIA HOTEL HURGHADA ***

96 OREX Travel

Dizajnovy a priestranny 5* rezort je idealnou
volbou pre poznavanie podmorského Zivota
a koralovych Utesov.

POPIS

« letisko 19 km, mesto Hurghada 28 km

o piesocnata plaz 0 km

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne, bar na plazi, a’la carte
reStauracie

«  mini klub, ihrisko

« fitness, stolny tenis, aerobic, bowling,
Spa centrum

7 Noci * Ranajky, Polpenzia

od1 443 € za osobu

2 [

Hotel pre nenarocnych klientov v sebe spaja
pldZovy rezort a blizkost rusného centra.

POPIS

» letisko 7 km, mesto Saqggala 2 km

« piesocnata plaz 150 m

« plazovy servis bez poplatku

« bar pri bazéne, bar na plazi, a’la carte
restauracie

« detsky bazén, animacie, ihrisko

« fitness, plazovy volejbal, stolny tenis,
biliard, vodné Sporty

7 Noci * Polpenzia, All Inclusive

od 480 € za osobu
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CK OREX TRAVEL s.r.o0.
Dolezité informacie

Dolezit¢ informacie st neoddelitelnou sucastou Vseobecnych
zmluvnych podmienok CK orex travel s.r.o. Preto Vas prosime aby ste ich
brali na vedomie a oboznamili sa s nimi eSte pred zakapenim zajazdu.

Rezervovanie zijazdu

Zajazdy mozno rezervovat’ priamo v pobockach naSej cestovnej kancelarie

(d’alej ako ,,CK*), telefonicky, elektronickou postou alebo prostrednictvom

naSich zmluvnych partnerov, ktorych zoznam najdete na naSich

internetovych strankach. NaSe ponuky st ¢asovo obmedzené len v pripade

first - momentovych zliav, inak si podmienené volnymi kapacitami

ubytovacich zariadeni a leteniek. K rezervacii prosime dodat’ nasledujiice

udaje:

- krstné mena a priezviskd objednavatela zajazdu a vSetkych jeho
spolucestujucich

- datumy narodenia, Statnu prislusnost’ objednavatel'a zajazdu a vsetkych
jeho spolucestujtcich

- konkrétnu poziadavku (termin, hotel)

- kontaktnu postovi adresu, elektronicku adresu, telefonicky (najlepsie
mobilny) kontakt

- v pripade rezervacie viacerych izieb odpori¢ame informovat’ pred
rezervaciou zajazdu pracovnikov CK alebo prostrednictvom naSich
zmluvnych partnerov o konkrétnom rozdeleni cestujucich na
jednotlivych izbach.

S Vasimi osobnymi idajmi budeme zaobchadzat a uchovavat’ ich, t. j.
ukladat’ ich na nosice dat, upravovat’ ich, vyhladavat’ v nich, poskytovat’
ich tretim osobam, triedit’ ich, kombinovat’ ich, likvidovat’ ich v stlade so
Zakonom  ¢. 122/2013 Zb. o ochrane osobnych udajov, a to az do
odvolania pisomnou formou. Stihlas sa poskytuje na dobu neurcitii a mozno
ho kedykolvek pisomne odvolat. Dakujeme za Vasu spolupracu a
pochopenie. Prosime Vas, aby ste pre nevyhnutné pripady pred odchodom
na dovolenku informovali pribuznych o ¢ase a mieste Vasho pobytu na
dovolenke.

Zmeny sluzieb v désledku pandemickej situacie COVID-19

Vzhl'adom na vladne opatrenia prijaté v stvislosti s ochorenim COVID-19
mozu nastat’ zmeny v konceptoch hotelov. Hotely si vyhradzuju pravo na
zmenu konceptu a obsahu sluzieb v snahe zabranit’ moznosti §irenia virusu
COVID-19.

Vylicenie zo zdjazdu

CK si vyhradzuje pravo na vylugenie objednavatel’a alebo spolucestujuceho
z prepravy alebo z celého zajazdu, pokial’ svojim chovanim alebo konanim
narusuje ich priebeh, pripadne hrozi nebezpecenstvo, Ze by tato situacia mohla
nastat’ ( napr. pachanie nasilia, trestnej ¢innosti, nasilie, inzultacia, kradez).
Z prepravy mozu byt vyluceni aj objednéavatelia alebo spolucestujuci, ktori
slovne alebo fyzicky napadajii zastupcu CK, alebo sa hrubo ¢i vulgarne
vyjadruji o CK, jej zastupcoch alebo spolupracujicich osob. V pripade
vylucenia si vyli¢ena osoba znasa naklady suvisiace s ubytovanim, stravou
v mieste zdjazdu a navratom do SR v celom rozsahu sama, pripadne je povinna
tieto naklady preplatit’ CK pokial’ takého naklady CK vznikna.

Zajazdy Last Minute

Upozoriiujeme, ze pri dovolenkach typu last minute ide zvéacsa o posledné
volné izby v danom ubytovacom zariadeni alebo dopravnom prostriedku,
resp. v termine. Ide teda o obmedzenti ponuku izieb niekedy dokonca bez
moznosti vyberu. Vzhl'adom na predaj na poslednu chvilu dostant hotely
rezervacie last minute v ur¢itych pripadoch len niekol’ko hodin pred
prichodom klienta. Preto sa moze stat’, ze bude objednavatelovi zijazdu
pridelena izba lokalizovana a zariadena inak ako pre ostatnych klientov, ktori
si zajazd zakupili podstatne skor, ¢o je zohl'adnené v cene zdjazdu vo forme
zlavy. Hlavne ztohto dévodu sa zial' stava, ze hotely preplnia svoje
kapacity. Takuto informaciu sa Vam pokusime dorucit vcas, napriek
tomu, ze aj cestovné kancelarie sa ju dozvedia az v poslednej chvili. V
takomto pripade budeme postupovat’ so snahou ubytovat’ Vas na rovnakom
mieste, v hoteli rovnakej alebo vyssej kategorie.

Program zijazdu

Programy vietkych zajazdov st podobné, menia sa len v zavislosti od dizky
pobytu. Prvy (pripadne druhy) a posledny (pripadne predposledny) den
pobytu/zajazdu je uréeny najmé na dopravu do a z letiska, teda na prichod,
resp. odchod a Cinnosti stym spojené (transfer, ubytovanie apod.) Pri
posudzovani po¢tu dni dovolenky treba pocitat’ s tym, Ze do prvého (pripadne
aj druhého) aposledného (pripadne aj predposledného) v roznej miere
zasahujii dopravné a ubytovacie sluzby. Pri prichode na miesto urCenia st
ubytovacie kapacity Standardne k dispozicii od 14:00 hod. a v deit odchodu je
Standardom uvolnit' izby do 10:00 hod. (pokial’ nie je uvedené inak). Aj
v pripade obsadenia izby alebo uvol'nenia izby v skorych rannych hodinach sa
predchadzajiica noc pocita ako poskytnuté ubytovanie v plnom rozsahu. CK
neru¢i za $kody, ktoré mézu vzniknit' objednavatelovi zajazdu z tychto
dovodov a nekompenzuje sluzby, ktoré z tychto dovodov neboli Eerpané.
Pobyt ako taky a sluzby samotné sa vzdy pocitaji na pocet prenocovani, t. j.
cena zéjazdu je vzdy kalkulovana na pocet noci.
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Zmena dizky a programu zijazdu

Z dovodu moznych zmien v organizécii leteckej dopravy, upozoriiujeme
klientov, Ze odlet z dovolenkovej destinacie pri navrate domov sa moze
uskuto¢nit’ aj v noci z posledného pobytového dia na nasledujuci den. Zajazd
sa tak moZe predizit. Rovnako odlet zo Slovenska do zahraniGia sa méze
uskuto¢nit’ v noci z prvého na druhy deil zajazdu. CK nezodpoveda za $kody
sposobené predizenim zdjazdu a zmenou programu zajazdu. Odporacame
neplanovat v kratkom ¢ase po planovanom prichode ziadne dolezité stretnutia
¢i pracovné povinnosti.

Predizenie pobytu zo zahranitia

PrediZenie pobytu zo zahrani¢ia mozno len vo vynimo&nych pripadoch,
a aj to len po predchadzajicom povoleni zo strany CK. Podmienkou je
volné miesto v hoteli a platna letenka. Doplatok sa uskutoéni priamo v
letovisku delegatovi alebo v pobocke CK orex travel.

Cestovné doklady

Cestovné doklady — ubytovaci poukaz (voucher), cestovné poistenie — obdrzite
elektronickou postou (prosime vytlacit)), resp. osobne na nasich pobockach,
alebo partnerov. Voucher obdrzite zvycajne (7) sedem dni pred nastupom na
dovolenku. V pripade, Ze sa jedna o last minute zajazd, po zaplateni celej
Ciastky zdjazdu. Klient je povinny mat useba platny cestovny doklad,
pripadne vizum (pokial' je vyzadované), byt zaockovany (pokial je to
vyzadované), dodrziavat’ pasové, devizové, zdravotné, dopravné,
bezpeénostné predpisy ako izakony a zvyklosti krajin a miest, do ktorych
cestuje. Vsetky naklady, ktoré vzniknu nedodrzanim tychto predpisov, znasa
ucastnik zajazdu. Vlastnym cestovnym dokladom musia disponovat’ aj deti bez
ohladu na vek. Odport¢ame Vam pred kapou zdjazdu v dostatoénom
predstihu overit' platnost cestovného dokladu objednavatela alebo
spolucestujiiceho a podmienky vstupu do danej krajiny, ktoré je mozné si
overit  na  strankach  ministerstva  zahranicnych  veci SR:
https://www.mzv.sk/cestovanie-a-konzularne-info . Kazdy objednavatel alebo
spolucestujiici nesie plnit zodpovednost za platné cestovné doklady a v
pripade, ze mu nebude dovolené cestovat’ z dovodu nesplnenia si tejto
povinnosti, nenesie za to letecka spolocnost’ ani cestovna kancelaria ziadnu
zodpovednost’.

Doprava

Cestovna kancelaria zabezpeCuje priame charterové lety. To znamend, Ze
nasich cestujucich prepravime z miestneho letiska (ak to nie je v Zmluve o
obstarani zajazdu uvedené inak) na letisko cielového $tatu. V pripade, ze sa v
spojitosti s leteckou prepravou vyskytnu problémy (napr. Strajk, nepriaznivé
pocasie, alebo iné technické problémy, ktoré CK nemohla predvidat’), budeme
Vas informovat’ v ¢o najkratSom ¢ase. Dobu ¢akania s tymto spojent vSak nie
je v nasich silach skratit’ alebo tUplne odstranit’. Letecka spolo¢nost’, ako aj CK
Orex Travel si vyhradzuji pravo na zmenu trasy do cielovej destinacie.
Informacie o leteckej spolocnosti, ako aj o dizke letu maju len informativny
charakter. CK nenesie zodpovednost’ za pripadné skreslené informacie.

Prosime, aby ste sa k vybavovaciemu pultu na letisku (check-in) dostavili
v ¢ase ur¢enom v pokynoch k odletu. Vasa priru¢na batoZina by nemala
presiahnut’ hmotnost’ 5 kg (rozmery 50 x 40 x 20 cm). Na palubu si
neberte ostré predmety, nastroje alebo zbrail ainé predmety vynaté
z osobnej leteckej prepravy. Hmotnost' ostatnej bezplatne prepravovanej
batoziny nesmie presiahnut’ povoleni hmotnost na osobu uvedenu v
pokynoch na odletu. V pripade tehotenstva cestujiicu nemézeme prepravit’
po 34. tyzdni tehotenstva a od 24. tyzdia vyzadujeme lekarske potvrdenie.
Dojcata, za ktoré sa oznacuju deti do 2 rokov veku, nemajui na palube
lietadla narok na sedadlo z bezpeénostnych dovodov. Letiskové poplatky
st zapoc¢itané do ceny zajazdu. Zmena vysky letiskovych poplatkov je
vyhradena.

Miesta v lietadle pridel'uji pracovnici letiska pri kontrole identity
a odovzdavani batoziny — tzv. check-in a CK nema na toto pridel'ovanie
vplyv.

Upozoriiujeme, e let moze z hladiska dizky trvania ¢iastoéne, aj celkom
presahovat’ do nasledujuceho dia. V pripade no¢nych letov, kedy je prichod
alebo odchod do/z hotela realizovanych v no¢nych alebo skoro rannych
hodinach, si hotel G¢tuje prenocovanie v plnej sume, t.j. celu cenu
ubytovania (od 14:00 do 10:00 hod. nasledujiceho dna). Preto prvy
(pripadne aj druhy) a posledny (pripadne aj predposledny) den pobytu je
uréeny na presun do a z destinacie. Pri posudzovani poétu dni dovolenky
treba pocitat’ s tym, ze do prvého (pripadne aj druhého) a do posledného
(pripadnej aj posledného) dila v réznej miere zasahuji dopravné
a ubytovacie sluzby. Zmeny letovych Casov sa nedaju vylucit' a mozu sa
uskutocnit’ aj niekol’ko hodin pred odletom v désledku nepriaznivého
pocasia, prevadzkovych problémov letisk alebo leteckych spolo¢nosti a pod.

Letové casy a letovy plan stanovuje letecka spolo¢nost’ a CK ich moéze len
v minimalnej miere ovplyvnit. V pripade vasho oneskorenia alebo
omeskania CK nezodpoveda za vzniknuté komplikécie a klient nema narok



na ziadnu kompenzéciu ani v pripade nevycestovania. Objednavatel’ berie
na vedomie, ze CK nevie ovplyvnit’ pripadné meskanie alebo zrusenie letu
leteckym prepravcom a upozoriiuje na moznost’ ich vzniku z technickych
a prevadzkovych dovodov, z dovodu nepriaznivého pocasia, pripadne
z dovodu preplnenia vzdusnych koridorov.

Transfer

Po prilete do urCenej destinacie prevezi cestujucich do hotelov a spit
klimatizované autobusy alebo mikrobusy; preprava je zapocitana do ceny
zajazdu. Transfer do hotela azhotela moze prebehnut s miestnym
sprievodcom. Autobusy pocas transferu zastavuju vo viacerych hoteloch,
C¢omu je prispdsobeny aj konecny cas celej prepravy, ktory je variabilny.
Za mozné neprijemnosti vyplyvajuce z prepravy sa vopred
ospravedliiujeme a prosime o VasSe porozumenie. Prepravu atypickej
batoziny (napr. surfova doska, golfovy alebo potapacsky vystroj)
nedokdzeme garantovat. Nasa CK nema dosah na ovplyvnenie
vzniknutych zmien v doprave, ktoré mozu predizit dizku trvania dopravy
deklarovanti v kataléogu. Rovnako sa moézu vyskytnit pripady, Zze sa
autobus nedokéaze dostat’ az ku vchodu hotela, a preto treba niekedy
prejst ku vchodu niekol’ko desiatok metrov peso. V pripade VIP- transferu
(individualna preprava) Gc¢tujeme zvlastny priplatok.

Dopravné prostriedky

Infrastruktira dopravy je dobre vyvinuta hlavne vo vicsich mestach a v
letoviskach. Medzi jednotlivymi lokalitami premava viackrat denne
mnozstvo miestnych alebo medzimestskych autobusovych liniek. Okrem
toho mézete vyuzit malé autobusy, tzv. dolmuse (cca. 2 eurd/cesta/osoba).
Vicsie mesta alebo letoviska disponuji pozioviiami dut. Klientom st za
poplatok k dispozicii aj sluzby miestnych taxisluzieb.

Ubytovanie

Turistické kategorie, stupeit vybavenosti, hlavné charakteristické znaky
atriedy ubytovania uvedené u prislusnych hotelovych zariadeniach st
stanovené narodnymi uradmi pre turisticky ruch, si v silade s pravnymi
predpismi prislu§ného $tatu, v ktorom sa zajazd realizuje a riadia sa vyluéne
podTa ich kritérii a nie st totozné s kritériami Slovenskej republiky.
Ocakévania, predstavy a moznosti zdkaznikov su rozliéné. Preto sa v nasej
ponuke nachadzaju ubytovacie zariadenia od najjednoduchsich az po
najluxusnejsie, aby sme uspokojili poziadavky kazdého. Zalezi len na Vas, aka
kategoriu a cenova skupinu ubytovania si vyberiete. Triede ubytovacieho
zariadenia zodpoveda i forma a pestrost’ stravovania i kvalita a rozsah sluzieb.
Podl'a medzinarodnych Standardov mozu byt klienti ubytovani v defi prichodu
po 14:00 hod. resp. 15:00 hod a v deit odchodu su povinni opustit’ izbu resp.
apartman, ¢i $tidio do 10:00 resp.12:00 hod, pripadne skér pokial to vyzaduje
&asovy harmonogram odchodu. Cas odchodu je vzdy uvedeny na informaénej
tabuli, resp. k dispozicii na recepcii hotela, zvyc¢ajne defi pred odchodom po
18:00 hod., v opa¢nom pripade prosime kontaktovat’ delegata CK. Prosime
tiez o porozumenie pri organizacii ubytovania, prihlasovani sa na ubytovanie
na recepciach a priprave ubytovania, kedy pri vacsich skupinach, no¢nych
priletoch a striedani turnusov méze dojst’ k dlh§im ¢akacim dobam, pricom
miestny zastupca CK, resp. delegat musi pokraovat’ v transfere s ostatnymi
turistami do d’alsich hotelov. Ak je to zkapacitnych dévodov mozné,
o neskorSom vystahovani zizby je mozné sa individualne dohodnut’ na
recepcii. Tato sluzba (late check out) je vSak spoplatnena priamo na mieste
(cena doplatku zavisi od cennika hotela). Je potrebné upozormit, Ze v Case
plnej obsadenosti izieb hotel tato sluzbu z kapacitnych dévodov nemusi
poskytovat. Pri noénych odletoch / priletoch byva zvy€ajne moznost’
odlozenia batoziny do priestorov vy¢lenenych na tento uéel. CK negarantuje
moznost’ strazenia batoziny v hotelovom zariadeni pred ubytovanim v den
prijazdu apri ukonceni ubytovania v defi odjazdu. V pripade, ze hotel
nezabezpeduje kvalifikované straZenie takejto batoziny, zodpoveda za fiu
v plnom rozsahu klient.

Vybavenie, velkost' a poloha izieb ( aj rovnakej triedy) nie st vzdy rovnaké.
Pri ubytovani (check in) méze hotel pozadovat’ kreditnu / platobnu kartu,
ktorej udaje sluZia ako zaloha za pripadnu tutratu v hoteli, alebo sposobent
Skodu. V pripade, ze nie ste drzitefom kreditnej resp. platobnej karty, moze
hotel pozadovat hotovost’ (kaucia).

Hotelovy komplex sa moze skladat’ z niekol’kych budov, alebo z niekolkych
budov postavenych v blizkosti hlavnej budovy. Ubytovanie vo vedlajsej
budove garantuje rovnaky Standard ubytovacich sluzieb ako ubytovanie
v hlavnej budove. CK negarantuje ubytovanie v hlavnej budove, pokial to nie
je vyslovené v Zmluve uvedené.

Niektoré hotely disponuju rodinnymi izbami. Ide o rozmerovo vicsie izby,
v niektorych pripadoch tplne, alebo ¢iasto¢ne oddelené dve miestnosti, kde sa
nachadzaji 16zka minimalne pre 4 osoby.

Niektoré hotely (zvycajne vyssej triedy) ponukaji ubytovanie v tzv. suitach.
Jednd sa o komfortnejsie a priestrannejSie ubytovanie v 2-16zkovych

hotelovych izbach (s moznostou 1, resp. 2 pristeliek).

V ubytovacich zariadeniach je za (3) trojlozkova izbu povazovana (2)

dvojlozkova izba s pristelkou. V ubytovacich zariadeniach je za (4)
Stvorlozkovi izbu povazovana (2) dvojlozkova izba s 2 pristelkami.

Hotelovy apartman je vySSia forma ubytovania s 2 klasickymi 16zkami a 1-2
pristelkami, kde najdete oddelenti spaliiu a dennti obyvaciu ¢ast, priCom vo
vybranych ubytovacich kapacitich sa moéze v apartmane nachadzat' aj
kuchyna.

V niektorych ubytovacich kapacitach ma klient moznost’ zakupit’ si takzvanii
,ekonomicku izbu®, ,,promo* alebo ,,club“. Jedna sa o izbu, ktora je nizSicho
Standardu. Vybavenim a rozmermi nezodpoveda tandardnej izbe. Casto krat
sa nachadza mimo hlavnej budovy v menej atraktivnom prostredi arealu

zajazdu.

Pristelka — dodato¢né, doplnkové anie vZdy plnohodnotné 16zko, ktoré je
mozné vyuzit' vo vacsine ubytovacich zariadeni. V niektorych pripadoch ide
0 16zko mensich rozmerov alebo rozkladacie 16zko, uréené najmé pre deti.
Pristelka je sGcastou vybavenia vicSiny 3 a4 16zkovych izieb, pricom
podlahova plocha tychto izieb moze byt totozna s plochou 2 16zkovych izieb.
V ponuke sa nachadzaju aj 4 16zkové izby s 1 manzelskou a 1 poschodovou
postel'ou. Treba si uvedomit, Ze mensie pohodlie v 3 az 4 16zkovej izbe je
zohl'adnené niZSou cenou pre osoby na pristelke. Pristelkou moze byt aj
pohovka, rozkladaci gau¢, rozkladacie kreslo, lezadlo, skladacia postel,
poschodova postel’, vysuvacie 16zko a pod.

Detské postielky st vacsinou k dispozicii podl'a moznosti hotela a spravidla
za poplatok. V pripade, ze pozadujete detskii postiel’ku, odporicame Vam
nahlasenie tejto poZiadavky uz pri rezervacii zajazdu. Poskytnutim postielky
moze prist’ k priestorovému obmedzeniu. Dalie pomdcky, ktoré sii pre malé
deti vd¢Sinou potrebné nie st véc¢sinou v hoteli k dispozicii.

Niektoré hotely pontkaji aj 1 16zkové izby, ktoré st zvycajne mensie ako
Standardné izby a moZze sa stat’, Ze poloha a vybavenie tychto izieb nie st tak
dobré ako pri 2 16zkovych izbach. Za 1 16zkové izby sa vdcsinou uctuje
priplatok.

Vyhlad na more, resp. izba obratena na morsku stranu je izba vicSinou
s balkonom a s priamym alebo bo¢nym vyhl'adom na more, ktorému moze
¢iastocne branit’ zelen alebo ¢ast’ budovy.

Klienti sa na nds Casto obracaju so Specidlnymi poziadavkami. Su to
individualne priania oh'adom ubytovania, napr. v konkrétnej izbe, ktoré nie st
spoplatnené. Pri kupe zdjazdu mozete vyslovit’ $pecialnu poziadavku, ako
napr. ubytovanie na prizemi, na poschodi, s vyhl'adom na bazén, resp. na more,
ubytovanie vedl'a znamych. Samozrejme sa snazime zabezpe€it' ubytovanie
v izbach vedla seba a tito vasu poziadavku vopred nahlasujeme na recepcii
nasho ubytovacieho zariadenie. Rozdelenie izieb je vSak plne v kompetencii
hotela, ktorych vychadza z aktuilnej obsadenosti izieb a CK nema na toto
ziaden vplyv. Z toho dovodu sa najmi pocas hlavnej sezony moze stat, ze
napriek VaSej poziadavke a naSej snahe nebudete ubytovani vedla seba, resp.
vo Vami vytipovanych izbach. Nasa CK sa snazi VaSe poziadavky
v maximalnej miere splnit, avSak tie znaSej strany nemdzu byt pred
odchodom potvrdené, ked’ze sa nejedna o spoplatnenu sluzbu. Pokial sa tieto
Specifické poziadavky nepodari zabezpecit', nasa CK Vam nemoéze poskytnut
kompenzaciu ani zl'avu, nakol’ko na tieto poziadavky nevznikd pravny narok.

CK Orex Travel Vam pontka ubytovanie v prevazne alotmentovych
kapacitach, to znamena Ze nase ubytovacie kapacity st na vyziadanie. Vd’aka
¢omu Vam ponukame bezkonkurenény vyber ubytovacich zariadeni. Z tohto
dovodu sa vSak moze stat’, ze Vami zvolené ubytovacie zariadenie nebude
v danom ¢ase dostupné. Nasu vzdy aktualnu ponuku si preto mozete overit’ na
nasej stranke www.orextravel.eu, na naSich pobockach, reps. u naSich
partnerov.

Bohuzial, napriek vSetkym naSim snaham sa nie vzdy podari zabezpecit’ Vami
objednany hotel, a to aj v pripade, Ze ste si ho objednali dlhodobo pred
odletom. Zakony hostiteI'skych krajin totiz povol'uju vyssi prijem objednavok
ako je skuto¢na kapacita hotela. V tomto pripade je hotel povinny zabezpe¢it’
Vam nahradné ubytovanie, vzdy tej istej alebo vyssej triedy.

Prosime Vas tieZ o porozumenie pri organizacii ubytovania, prihlasovani sa na
ubytovanie na recepciach a priprave ubytovania, kedy pri vacsich skupinach ,
no¢nych priletoch a striedani turnusov moéze dochadzat’ k dlh§im &akacim
dobam, pricom miestny zastupca CK, resp. delegat musi pokracovat
v transfere s ostatnymi turistami do d’alich hotelov.

Upozoritujeme, ze CK nema moznost’ ovplyvnit’ rozsah, obsah a podmienky
TV/SAT vysielania, ktoré si urcuje prevadzkovatel' ubytovacieho zariadenia
sam atiez ze zréznych dovodov mozu kedykol'vek nastat’ vypadky wifi
pripojenia. CK tak isto nezodpoveda za kvalitu pripojenia.

Upozoritujeme cestujucich, ze CK nema moznost’ ovplyvnit' narodnostné
zlozenie klientely hotela. Vo vic¢Sine hotelov sa nachadza medzinarodna
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klientela, s roznymi kultirnymi pripadne ndboZenskymi zvyklostami, ktoré sa
moézu lisit od zvyklosti cestujucich.

Kategorizacie ubytovacich zariadeni

Vzhladom na to, Ze neexistuje jednotny medzindrodny systém na
kategorizaciu ubytovacich zariadeni a v jednotlivych krajinach sG rozne
kritéria a r6zne oznacenia kvality ubytovacich zariadeni (mnohokrat sa stava,
7e ubytovacie zariadenia tej istej kategorie a triedy sa kvalitou a uroviiou
svojich sluzieb mozu v r6znej miere liSit’ napr. v zavislosti od destinacie, alebo
cenovej relacie ubytovacieho zariadenia). Oficidlne hodnotenie udava
oficidlnu triedu (pocet hviezdiciek) v zmysle platnej legislativy Statu, kde sa
ubytovacie zariadenie nachadza anie je totoZzna s oficidlnou triedou
ubytovacieho zariadenie podl'a legislativy SR.

Pre VaSu objektivnu a jednotni orientédciu sme pri niektorych hoteloch uviedli
vlastné hodnotenie, priCom berieme do Gvahy nasledujuce kritéria: kvalita
ubytovania, kvalita a pestrost’ sluzieb, celkova poloha, vybavenie hotela
a pod.. Niektoré ubytovacie zariadenia svojim vybavenim, polohou, kvalitou
a rozsahom sluzieb ¢i inymi charakteristikami &iastoéne spliiaju poziadavky
vyssej triedy. V pripade, Zze sa oficidlna kategéria hotela 1i$i od nami
odporucanej, je oficidlna trieda v zmysle platnej legislativy Statu, kde sa
ubytovanie nachadza uvedena v popise hotela.

Fotografie a popis kapacit

V katalogu nasej CK a na web stranke nasej CK najdete hotelom vyhotovené
fotografie ubytovacich zariadeni. Kazdé ubytovacie zariadenie ma niekol’ko
typov izieb, ktoré sa mozu lisit’ velkostou a vybavenim, resp. mézu mat’ iny
dizajn, farbu, atd’. Upozorfujeme, ze vzhladom k tomu, Ze hotely mozu izby
zariadit’ v roznych farebnych, dekorativnych, sanitarnych ¢i nabytkovych
prevedeniach, fotografie v katalogu ana naSej stranke nemusia presne
zodpovedat’” Vam pridelenej , pripadne interiér ¢i exteriér ubytovacieho
zariadenia mozu byt vzhladom na ¢as vyhotovenia fotografie odlisné. Izba,
ktort si vSak v nasej CK zakupite, vzdy disponuje vybavenim uvedenym v
popise. Sudastou katalogu sii i takzvané ilustraéné fotografie, ktoré dopiiiaju
predstavu o danej destinacii. Popis jednotlivych ubytovacich zariadeni a ich
okolia ako aj popis hotelovych sluzieb zodpoveda skutocnosti znamej k
20.09.2021. Nie je v kompetencii CK ovplyviiovat’ nepredvidané vplyvy
zivotného prostredia na kvalitu sluzieb (napr. kratkodobé znec€istenie mora).

Miestne zvyklosti

S ohl'adom na mnozstvo zrejmych odlisnosti v mentalite kazdého etnika,
dotykajuce sa hlavne nabozenskych, kultirnych a hygienickych zvyklosti
i postupov ich uplatiiovania v beznom zivote, je nutné tieto miestne zvyklosti
plne respektovat’. V pripade, Ze prejavy spojené s popisovanymi zvyklostami
su odlisné od eurdpskych Standardov, nie je mozné na tomto zéklade vzniest’
reklamaciu.

Stavebné prace

Dynamicky sa rozvijajici cestovny ruch so sebou prinasa aj stavebnu ¢innost’,
ktora sa neobmedzuje len na mimo sezonu. Staveniska vznikaji prakticky zo
dna na def, CK na stavebni ¢innost’ nemé ziaden vplyv a nie je vzdy mozné
disponovat’ najaktudlnej$imi informéaciami o prebiehajtcej vystavbe. Prosime
o0 Vase pochopenie pre kratkodobé obmedzenia, ktoré su spojené s udrzbou
hotela.

Stravovanie

V turistickych destinaciach su ponukané jedla miestnej kuchyne, ktoré sa
Casto pripravuju s neobvyklym korenim a prisadami a podavaju sa vzdy
hortice. Berte prosim na vedomie, Ze telo ¢asto potrebuje niekol’ko dni, aby
sa prispdsobilo odlis$nej klime a neobvyklej strave, pripadne, ze vSetky tieto
okolnosti a pozivanie ladovych napojov moézu viest k zaladoénym
problémom a ochoreniam. Odportac¢ame tak pred cestou sa poradit’ so svojim
lekarom alebo lekarnikom a zobrat’ si so sebou prislusné lieky.

V zariadeniach hotelového typu je pre Vas zabezpecené stravovanie formou
raiajok, polpenzie (raiiajok a vecere), plnej penzie (raiajky, obed a vecera),
resp. formou all inclusive, prip. ultra all inclusive. Rozsah a kvalita
stravovania zavisi od triedy, kategorie, velkosti aceny ubytovacicho
zariadenia, ako aj miestnych tradicii a zvyklosti.

Podl'a kategorie atriedy ubytovacieho zariadenia Vam budi podavané
ranajky:

kontinentalne, skladajiice sa z pe¢iva, masla, dzemu, kavy, Caju, pripadne
nealkoholického napoja

kontinentalne rozsirené, ktoré navyse zahfiaji Sunku, syr alebo vajicko a pod.

Svédske stoly — samoobsluzna, bufetova forma vyberu jedal, kde pestrost
ponuky zavisi od kategorie, triedy a ceny ubytovacieho zariadenia v danej
krajine. Pri §védskych (bufetovych) stoloch Vam moze asistovat’ aj hotelovy
personal. Mnozstvo a roznorodost’ stravy je vSak plne v kompetencii hotela,
pric¢om pri kapacitach nizsej triedy je nutné pocitat’ s mensim vyberom.

Obed, resp. vecera moze byt’ servirovana, pri¢om na vyber moze byt niekol’ko
druhov teplych jedal, alebo opdt’ samoobsluzna — bufetova forma $védskych
stolov. Ak nie je uvedené inak, napoje nie st zahrnuté v cene obedov a veceri.

Forma stravovania all inclusive zahfiia plna penziu (ranajky, obedy, vecere)
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formou Svédskych (bufetovych) stolov, nealkoholické a miestne alkoholicke
napoje pocas dia, pripadne obCerstvenie. Casovy harmonogram poskytovania
sluzieb all inclusive sluzieb urcuje hotel.

Ultra all inclusive moze obsahovat’ aj d’alSie sluzby, ako napriklad skoré
aneskoré ranajky, lahké studené a teplé obcerstvenie, kavu, ¢aj, susienky,
zmrzlinu, importované alkoholické napoje, tematické vecere, fl'au vina na
izbe, osusky, slnecniky a lezadla pri bazénoch a na plazi zdarma (ak nie je
uvedené inak), animaéné programy, detsky mini klub, rézne Sportové
a zabavné aktivity. Program, resp. poskytovanie sluzieb v ramci ultra all
inclusive je v hotelovom rezime.

Vyuzivanie stravovania v 4 la carte reStauraciach hotelovych zariadeni sa
uskuto¢iiuje vyhradne na rezervaciu klienta, ktora je potrebné uskutocnit’
v dostato¢nom ¢asovom predstihu. O konkrétnych podmienkach rezervacie sa
informujte na recepcii hotela. Uvedena forma stravovania nie je sucastou
sluzieb All inclusive resp. Ultra all inclusive, pokial’ nie je pri konkrétnom
zariadeni alebo koncepte All inclusive resp. Ultra all inclusive uvedené inak.

Rozsah, obsah, kvalita, miesto a ¢asové rozvrhnutie sluzieb all inclusive
a ultra all inclusive je plne v kompetencii hotela a moze sa lisit’ v zavislosti od
kategorie, triedy, ceny ubytovaciecho zariadenia a zvyklosti danej krajiny.
Sluzby all inclusive a ultra all inclusive st uvedené pri kazdom hoteli, ich
obsah v8ak moze byt manazmentom hotela po¢as sezony upraveny, preto
popis v katalogu CK, prosim, berte ako orienta¢ny. V uréitych ¢asoch moze
v reStauraciach a baroch dochadzat’ k ¢akacim dobam. Vo vicsine hotelov
v rezime all inclusive je potrebné nosit’ plastovy naramok. Nevyuzité sluzby
all inclusive nie je mozné finan¢ne kompenzovat. V posledny deii pobytu je
spravidla mozné Cerpat’ sluzby all inclusive do 10:00 hod, resp. 12:00 hod.,
pricom presné informacie dostanete priamo na mieste od nasho delegata, resp.
pracovnikov ubytovacieho zariadenia.

Stravovacie sluzby pri hotelovom ubytovani za¢inaju v prvy defi pobytu
v zahraniéi spravidla vecerou a konéia rafiajkami. V ¢ase neskorého prichodu
do hotela a skorého odchodu z hotela moze byt klientom servirovana neskora
vecera, resp. skoré ranajky v obmedzenom rezime. alebo formou stravnych
balickov, ak hotel tito sluzbu poskytuje. O poskytnutie stravného balicka je
potrebné poziadat’ zvycajne den vopred do 17:00 hod. na recepcii.
Upozoriiujeme, ze niektoré hotely sluzbu stravnych balickov neposkytuju
vobec a klienti, ktori z ré6znych dovodov necerpaji stravu, alebo sluzby all
inclusive v hoteli, nemaji narok na kompenzaciu neéerpanych sluZieb.
V pripade zmeskania stravy zahrnutej v cene zéjazdu z dovodu neskorého
prichodu alebo skorého odchodu z hotela nie je mozné zmeskanu stravu
nahradit. Podavanie napojov v plastovych, resp. v akrylovych pohéaroch (i
v hoteloch vyssej triedy) je mozné najméd z dévodov bezpecnosti klientov
(pohyb bosymi nohami) asohladom na legislativu danej krajiny.
Objednavatelia alebo spolucestujuci ubytovani na jednej izbe musia Cerpat’
rovnaky druh stravy. Vo vdcé§ine hotelov plati zakaz donasania vlastného jedla
a napojov.

Klimatizacia

Klimatizacia / karenie je len v tych hoteloch, kde je tato informécia uvedena
priamo v popise hotela. V mnohych pripadoch je klimatizacia ovladana
centralne, atak jej zapinanie a vypinanie je zhladiska casu a dizky
v kompetencii hotela. Casto je klimatizicia v prevadzke iba v hlavnej sezéne
(cca od 15.juna do 15.septembra) v zavislosti od destinacie a hotela, a to iba
niekol'ko hodin denne. V mnohych zariadeniach funguje klimatizacia len pri
zatvorenych dverach a oknach, pri pouziti hotelového kli¢a, takze prevadzka
klimatizacie automaticky konéi pri opusteni izby, pripadne otvoreni okien ¢i
dveri. Hluk pri prevadzke klimatizacie nie je mozné vylacit’.

Voda a elektrické napiitie

Vo vicsine destinacii sa voda z vodovodu nepouZiva na pitie a varenie. Pitni
vodu odporicame zakupit' si v miestnych obchodoch alebo v hoteloch.
V hoteloch méze dojst’ k vypadku teplej vody a z tohto dovodu teéie obcas iba
vlazna voda. V niektorych krajinach moéze dochadzat’ i k opakovanym,
kratkodobym vypadkom elektrickej energie a zdsobovania vodou. S tym
samozrejme suvisi aj vypadok klimatizacie, ¢i inych elektrickych zariadeni.
Tieto skuto¢nosti CK nezodpoveda a nevie ich ovplyvnit. Elektrické napitie
a zasuvky nie vzdy zodpovedaju normam SR. Odporac¢ame objedndvatelom
alebo spolucestujiicim aby si pred cestou overili, ¢i v cielovej destinacii je
potrebné pouzitie redukcie do zasuviek a v pripade potreby si tuto zabezpe¢ili.

More, plaz

Vicsina plazi je pristupnd aj miestnemu obyvatel'stvu.

Lezadla a slneéniky na plazi sa prenajimaji za poplatok (pokial’ nie je
v katalogu uvedené inak). Ich pocet je obmedzeny a nezodpoveda presne
poctu ubytovanych hosti v hoteli, preto tato sluzba nie je priamo
narokovatel'na. Hotely zvycajne neakceptuji obsadenie si lezadiel. CK
nemdze vylucit, ze zdovodu ,,vis maior* resp. klimatickych podmienok,
vietor, priliv aodliv a morské pridy spdsobia vidcsie vlnobitie, nanosy,
naplavy napr. rias, vodnych trav, ne€istét, kamefov, pripadne zniZenie
morskej hladiny a pod., ¢o modze viest k obmedzeniam alebo zmenam



podmienok na plazi ako i k odchylkam od popisu v katalogu. Tento faktor je
vsak neregulovatelny a zo strany CK neovplyvnitel'ny ( vis maior). CK nevie
ovplyvnit a predpokladat’ charakter morského podlozia (kamenné platne,
skaly, koralové utesy, nerovnosti a pod.) pri pril'ahlych plazach. Tento fakt je
zo strany CK neovplyvnitelny a nezakladd zdkaznikovi narok na finan¢nu
néhradu alebo kompenzaciu. CK ani hotely nezodpovedaju za kvalitu, Cistotu,
udrzbu a stav plaze okrem pripadu, Ze sa jedna o vyluéne sikromnu hotelovu
plaz. Vzdialenost’ k plazi udava orientacnu vzdialenost’ od plaze k najblizsej
Casti arealu hotelového komplexu vzdusnou ¢iarou. Cesta peso alebo jazda
méze byt dlhsia.

Bazény

Hotely zvy¢€ajne neakceptuju obsadenie si lezadiel na viacerych miestach pri
bazéne a na terase sucasne alebo tiez skoro rano pred prevadzkovou dobou
bazénovych komplexov. Hygienickd nezavadnost vody v bazénoch je
pravidelne kontrolovana. Preto z hygienickych dovodov kontroly a vymeny
vody mozu byt’ bazény pocas sezony nevyhnutnii dobu zatvorené. Zvycajne
st bazény v hotelovych komplexoch k dispozicii od 8:00 do 18:00 hod.
O ¢asovom harmonograme prevadzky toboganov, Smyklaviek a inych
hotelovych atrakeii rozhoduje vyluéne hotel, preto sa informujte na recepcii
o obmedzeniach. Vnatorné bazény moézu byt na zaklade rozhodnutia
hotelového manazmentu pocas letnej sezony mimo prevadzky. Vécsina plazi
je verejna a pristupna aj miestnemu obyvatel'stvu a Cistenie plazi je obvykle
v kompetencii obci.

Hmyz a domace zvierata

K primorskym krajindm so $pecifickymi klimatickymi podmienkami patri aj
§pecificka miestna fauna a flora, hmyz, drobné plazy, pripadne vyskyt
tradiénych domacich zvierat a drobného vtactva. Ich vyskyt v§ak neznamena,
ze ubytovanie, stravovanie, resp. hotelové stredisko nie je bezpecné, Cisté
alebo hygienické. Moze sa stat’, Ze aj napriek intenzivnej snahe hoteliérov a
miestnych Gradov sa moéZzu uvedené skutocnosti v uréitych obdobiach
vyskytovat’ vo zvySenej miere. Odporuc¢ame pribalit’ do priruénej batoziny
prostriedky proti hmyzu (repelent) a nenechavat’ v izbach a pril'ahlych
priestoroch nechranené potraviny. V snahe o zniZenie vyskytu hmyzu sa v
hoteloch zvyc¢ajne v podvecernych hodinach vykonavaju postreky, ktoré mézu
byt agresivnejie, preto si nenechavajte otvorené balkonové dvere, okna a
bielizeti vo vonkajSich priestoroch a reSpektujte prosim vzdy pokyny
personalu hotela.

Hygiena

Vo vicsine destindcii su hygienické zvyklosti odlisné od naSich. Miestne
hygienické predpisy su omnoho tolerantnejsie, taktiez aj predpisy vo vztahu
k zivotnému prostrediu. Upozortiujeme ze hlavne v Grécku alebo Turecku je
bezny vyskyt maciek ato aj vreStauraénych zariadeniach. Macky su
povazované za obl'ibenych domacich miladikov a st v hoteloch respektované,
aj ked sa to niektorym objedndvatelom alebo spolucestujucim moze zdat'
nevhodné a preto je potrebné tito skutoénost’ vopred zvazit.

Delegat CK

Po prichode do cielovej krajiny (ak nie je v popisu zajazdu uvedené inak)
(okrem destinacie Egypt a Spojené arabské emiraty, kde sluzby delegéata nie
st v cene zdjazdu) Vis na letisku privita zastupca CK. Delegat je k dispozicii
v jednotlivych hoteloch, v urcitych dinoch a hodinach. Na zaciatku pobytu
(resp. nasledujuci deit po prichode do destinacie) vam delegat predstavi
letovisko, oboznami vas s dolezitymi informaciami, ponukne vam
fakultativne vylety, oboznami vas s organizaciou spiatoénej cesty domov.
Prosime vas, aby ste sa s kazdym pripadnym problémom, poziadavkou
alebo reklamaciou obratili na nasho delegata, resp. kontaktnti osobu.

Fakultativne vylety

Delegat V am pocas informaéného stretnutia pontkne rdzne fakultativne
vylety, ktoré mozno na mieste vyplatit v hotovosti v eurach, resp.
v miestnej mene. Za organizaciu vyletu a jeho program plne zodpoveda
zahrani¢éna partnerska CK. Ponuka a popis jednotlivych vybranych
fakultativnych vyletov v katalogu CK su orientacné. Presnejsi popis ako aj
ceny a harmonogram sa dozviete od nasho delegata. V pripade akejkol'vek
nespokojnosti s organizaciou, resp. s priebechom vyletu zakupeného
u delegata, je nutné riesit’ reklamaciu priamo na mieste s organizatorom
vyletu — partnerskou cestovnou kancelariou a to prostrednictvom nasho
pobytového delegata, nakol’ko sa nejedna o produkt nasej CK a nasa CK nie
je kompetentna tieto reklamacie riesit’.

No¢ny kl'ud

K dovolenke patri aj veCerna zabava, bary, restauracie, diskotéky, no¢né
kluby, ktoré mozu pdsobit’ hluéne. Ich prevadzka prebieha na zéklade
uradnych povoleni a nie je preto mozné tomu zabranit'. Taktiez zvukova
priestupnost’ medzi jednotlivymi miestnostami v ubytovacich zariadeniach
moze byt rézna podla stavebného Stylu objektu. Absolutny pokoj
v turistickych centrach nie je mozné najst. Prosime aby ste zohladnili, ze
v hoteloch a klubovych zariadeniach méze byt aj po 22:00 hod. hluk.

Sport, zabava, animacie

Letoviska disponujii moznostami na Sportovanie, ktoré¢ s pristupné v
zavislosti od poveternostnych podmienok. Vo velkych hoteloch sa stava,
ze zaujem o Sport presahuje kapacitu $portovych moZznosti, a preto treba
cakat' na uvolnenie Sportoviska. Upozoriiujeme aj na fakt, ze z dovodu
velkého zaujmu a nadmerné¢ho pouzivania kvalita Sportovisk nie vzdy
zodpoveda oCakavaniam zaujemcov.

Ukast’ na animaénych programoch je na vlastnii zodpovednost, rodigia si
zodpovedni za deti. Dovolujeme si upozornit, ze niektoré programy sa
uskutoénia len v pripade dostatoéného zaujmu. Animacéné programy
prezentuju v miestnom, nemeckom, anglickom alebo ruskom jazyku.
Zabavu pre deti, popr. detsky klub nemozno porovnavat’ s materskou skolou
a najmd nemozno detom nutit’ Gcast’ na tychto aktivitach proti ich voli.
Animacné programy st dostupné iba v niektorych hoteloch. Prosime vas o
pochopenie aj v tom, ze v medzinarodnych kluboch a hotelovych
zariadeniach sa aj zabavny program a zabava ponukaji viacjazy¢ne. Urcité
zabavné programy sa vykonavaju len pri zodpovedajucom dopyte, popr.
dosiahnutim minimélneho pocétu ucastnikov. Podrobny program aktivit si
mozete vyziadat' priamo u cestovnej kancelarie pred podpisom zmluvy o
zajazde alebo bude k dispozicii v danom hoteli. Prevadzka klubu bude
prebiehat’ v obdobi hlavnej sezony, ak nie je uvedené inak. Upozorfiujeme na
moznost zmeny prevadzkového obdobia klubu (napr. z dovodu malej
obsadenosti hotela slovenskymi klientmi). Ulast dietata v klube je
podmienena vyplnenim "Protokolu o zvereni dietata", ktory musi zakonny
zastupca / dospela osoba vykonavajuca nad dietatom dohlad vyplnit' a
podpisat’ kazdy den pred odovzdanim diet’at’a do klubu.

Dovolenka s det'mi

Ak planujete dovolenku s det'mi, je dolezité vopred starostlivo zvazit’ miesto
pobytu, termin a vSetky okolnosti spojené s pobytom. Kto hodla cestovat’
s det'mi, musi si byt vedomy, Ze tato skuto¢nost’ nie je vZdy mozné osobitne
zohl'adnit’ a niektoré procesy nemozno urychlit' alebo zmenit’. Pri vybere
hotela treba brat’ do tvahy a rozumne zvazit' polohu, vzdialenosti a moZnosti
pohybu s detskym koc¢ikom. Tiez odporuc¢ame venovat’ dokladnu pozornost
vyberu fakultativnych vyletov, ktorych sa maju zucastnit’ Vase deti a to,
z hladiska klimatickych podmienok. Rozhodujucim  kritériom  pri
uplatitovani detskych zliav je dosiahnuty vek diet’at’a a pocet dospelych 0sob
ubytovanych spolo¢ne s dietatom. Pri kaZzdom hoteli je uvedené, do akého
veku moze diet’a Cerpat’ pripadné Specialne ponuky alebo zl'avy. Pod vekom
dietata sa rozumie vek, ktory dieta nemoze doviSit' v defi planovaného
navratu do SR (diet'a do 2 rokov nemdze v dei priletu do SR dovisit 2 roky,
dieta do 12 rokov nemoéze v den priletu do SR dovisit’ 12 rokov a pod.)
Niektoré Staty pozaduju pisomny suhlas rodicov s cestovanim dietata do
zahraniCia, pokial’ diet’a cestuje bez sprievodu rodi¢ov, zvacésa v preklade do
Anglického jazyka. Pokial’ §tat takéto potvrdenie vyzaduje, je to uvedené na
webovych strankach Ministerstva zahraniénych veci. Pre overenie C¢i
doplnenie tejto informacie je potrebné kontaktovat’ priamo vel'vyslanectvo
daného Statu. Aj v pripade, Ze tento doklad nie je druhym Statom vyzadovany,
odportac¢ame pisomny sthlas rodicov alebo zakonného zastupcu na konkrétnu
cestu. V pisomnom sthlase sa odportca dostatoéne identifikovat’ dieta
(meno, priezvisko, datum narodenia, ¢islo cestovného dokladu), rovnakym
spdsobom aj sprevadzajiicu osobu, destinaciu a datum cesty a overit’ podpis
vysielajuceho rodic¢a u notra (nie u zamestnanca notara).

Servis a sluzby

Uroveii a rychlost’ sluzieb poskytovanych persondlom ubytovacich zariadeni
zodpoveda miestnym zvyklostiam a mentalite obyvatel'stva. Preto je nutné
pocitat’ niekedy s menSou skiisenost'ou a ur€itou lezérnostou, na druhej
strane Casto s vel'mi priatel'skym a milym pristupom.

Oblecenie

V hoteloch vyssej kategorie sa minimalne pocas vecere vyzaduje primerané
oblecenie, t. j. u panov dlhé nohavice, nezriedka v kombinacii s kosel'ou
s dlhymi rukavmi. Vo vSeobecnosti sa nepovazuje za vhodné zucastnit’ sa
hlavnych jedal v reStauracii v plavkach, tunikach a pod.

Poistenie

Nasi klienti majii moznost’ si na nasich poboc¢kach alebo prostrednictvom
nasich partnerov uzatvorit’ cestovné poistenie proti pripadnym nevyhnutnym
liecebnym nakladom, v pripade choroby, Uirazu, ako aj proti kradezi
batoziny a stornovania zdjazdu. O podmienkach poistenia sa informujte v
naSej CK alebo na www.orextravel.eu, priCom vSeobecné poistné
podmienky a vyluky si vopred preverte v poistovni.

Pri vzniku akejkol'vek poistnej udalosti (poskodenie veci, strata dokladov,
lekarske oSetrenie a hospitalizacia, ...) je potrebné tuto situaciu riesit’ priamo
s poistoviiou v zmysle poistnych podmienok, ktoré su k dispozicii na nasich
pobockach, u naSich partnerov a na naSom webe.

Reklamacie

Nasa CK robi vSetko pre Vasu bezproblémovu dovolenku. V pripade, ze sa
vyskytne nejaky problém, prosime Vas, aby ste ho ¢o najskor oznamili
delegatovi, resp. inej poverenej osobe, ktory sa ho pokusi vyriesit na mieste
k vasej plnej spokojnosti. Pokial’ nebude mozné vyriesit problém okamzite,
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prosime o jeho zapis, ktory odovzdajte nasmu delegatovi, resp. inej
poverenej osobe na podpis. Reklamacia musi byt doru¢ena vyhradne v
pisomnej forme s podpisom reklamujiceho a to na adresu sidla CK Orex
Travel bezodkladne po navrate z dovolenky, pretoze v opa¢nom pripade mozu
nastat’ komplikacie s dokazovym materidlom, najneskor vSak do 2 rokov od
skoncenia zajazdu.
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VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY CESTOVNEJ KANCELARIE
orex travel s.r.o.

DEFINICIA POJMOV

Pre potreby tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok (dalej ako “
VZP”) sa rozumie:

1. Cestovnd kanceldria: orex travel s.r.o., zapisand v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava 1., diia 09.12.2010; Oddiel: Sro, VloZka ¢.
69189/B, so sidlom Dunajska 8, 811 08 Bratislava, IC0:45942 536 (dalej
ako ,,CK“).

2. Cestujuci: fyzicka osoba, ktord uzatvara zmluvu o zéjazde alebo ktorej
maju byt poskytnuté sluzby cestovného ruchu na zaklade uzatvorenej
zmluvy o zéjazde. Vsetky osoby na strane cestujiceho su povinné plnit
svoje povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy o zajazde spolocne a
nerozdielne(dalej ako , cestujuci”).

3. Objedndvatel: fyzicka osoba ktora s CK uzatvorila zmluvu o zéjazde ,
ale tdto osoba méze a aj nemusi byt cestujlcim, avsak ak Objednévatel
nie je cestujucim , zodpoveda za zaplatenie celej ceny zajazdu spolo¢ne
a nerozdielne spolu s cestujucim (dalej ako ,,objedndvatel”).

3. Zakon: zakon €. 170/2018 Z. z. o zdjazdoch, spojenych sluzbach
cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovhom
ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ako , zdkon”).

4. Trvanlivy nosic¢: prostriedok, ktory umozZiiuje cestujicemu alebo CK
uchovat jemu adresované informdcie spdsobom umozriujicim ich
pouZzitie v budulcnosti na ¢as, ktory zodpoveda Gcelu tychto informacii,
a ktory umoznuje nezmenené reprodukovanie uloZenych informdcii,
najma papier, e-mail, SMS, USB klG¢, CD, DVD, pamatova karta alebo
pevny disk pocitaca(dalej ako , trvanlivy nosic”)..

5. Predajné miesto: prevadzkaren alebo iny priestor, kde obchodnik
obvykle vykonava svoju podnikatel'sku ¢innost, vratane webového sidla
alebo inych prostriedkov dialkovej komunikacie, ktoré umoZnuju
uzatvorenie zmluvy bez sucasnej fyzickej pritomnosti zmluvnych
stran(dalej ako ,predajné miesto”).

1.ZMLUVA O ZAJAZDE

1.Zmluvny vztah medzi CK azdkaznikom vznikd na zédklade riadne
vyplnenej a podpisanej zmluvy o zdjazde, potvrdenej zo strany CK
azaslanim potvrdenia ozdjazde zakaznikovi (tzv.akceptdcia),
resp.prostrednictvom CA.

Za riadne vyplnenu a podpisant zmluvu o zdjazde cestujicim v zmysle
predchadzajlcej vety sa povaZuje aj riadne vyplnenda a podpisana
zmluva o zajazde jeho zakonnym zastupcom alebo splnomocnenym
zastupcom. Sucastou zmluvy o zajazde su vsetky pisomné doklady a
informacie, ktoré cestujici od CK obdrZi alebo na zaklade ktorych
cestujuci uzatvori zmluvu, a to najma formular Standardnych informacii
pre zmluvy o zajazde, ponukovy katalég s cennikom, ponuka tzv. last
minute zdjazdov, vSeobecné informdcie a pisomné pokyny -
podrobnejsie informacie o zdjazde, pobyte alebo objednanych
sluzbach, informacie obsiahnuté na webovom sidle www.orextravel.sk.
CK si vyhradzuje pravo uviest v $pecidlnych pisomnych ponukdach
odlisné podmienky a 3pecifikacie, ktoré maju prednost pred tymito
vseobecnymi zmluvnymi podmienkami. Pisomné doklady a informacie,
ktoré poskytne cestujucemu inda CK splnomocnena osoba alebo
cestovna agentura, ktora sprostredkovava sluzby CK, nie su stcastou
zmluvy, ak su v rozpore s popisom alebo s informaciami o zajazde v
kataldgu alebo v inych pisomnych dokladoch vydanych CK.

2. Ina CK splnomocnenad cestovna kancelaria alebo cestovna agentura,
ktord sprostredkovava sluzby CK nie je splnomocnend dohodnut s
cestujucim ustanovenia v zmluve o obstarani zajazdu alebo poskytovat
cestujucemu informacie, ktoré su v rozpore s popisom alebo s
informaciami o zdjazde v kataléogu alebo v inych pisomnych
prospektoch a dokumentoch.

3. Osoba, ktord kona za cestujluceho, alebo ako cestujtci, podpisom
zmluvy potvrdzuje, Ze je na zdklade zdkona alebo splnomocnenia
opravnend v mene cestujuiceho uzatvorit zmluvu a Ze v pripade
uzatvorenia zmluvy v prospech inej osoby tato vyjadrila suhlas s
Ucastou na zajazde. Takato osoba prehlasuje, Ze disponuje stihlasom na
spracuvanie osobnych Udajov tejto osoby a Ze ju informoval o

podmienkach spractvania podla tejto zmluvy. Vsetka koreSpondencia
potrebnd pre naplnenia zmluvy o zajazde bude vedena s osobou, ktord
kona za cestujuceho, alebo ako cestujuci.

4. Podpisom zmluvy objednavatel alebo cestujuci potvrdzuje, Ze:

mu boli spolu s ndvrhom zmluvy o zajazde poslané Vieobecné zmluvné
podmienky CK, DoleZité informacie, Reklamacny poriadok, ktoré tvoria
neoodelitelny sacast zmluvy o zajazde, a ktoré su zaroven k dispozicii
na webovom portali CK orextravel, Ze s tymito podmienkami oboznamil
seba aj ostatnych cestujucich, a Ze s nimi vsetci cestujuci bez vyhrad
suhlasia.

5. Pokial nie je dohodnuté alebo upresnené inak, tak plati, Ze
objednavatel je sucasne zmluvnym platcom. Za neplnoleti osobu
podpisuje Zmluvu jej zdkonny zastupca. Pokial tuzemec objednava
zajazd alebo sluzby pre cudzozemca, je povinny o tejto skuto¢nosti
informovat nasu CK uz pri objednédvani zajazdu alebo sluZieb. Sucastou
zmluvného vztahu sa stavaju len tie sluzby, ktoré su dohodnuté
pisomne.

6. Katalog, alebo ind pisomna forma ponuky, ako aj vsetky dalsie
doplfiujuce informacie a uZitocné a dolezité informacie, platné pre
zéjazdy organizované CK orex travel s.r.o., tvoria neoddelitelnd stcast
Zmluvy o obstarani zéjazdu, pokial neboli dohodnuté iné podmienky.
Obsah zmluvného vztahu je vymedzeny obsahom zmluvy, VZP,
katalégom, dodatocnymi ponukami ako aj informaciami, uvedenymi na
web stranke CK. CK si vyhradzuje pravo uviest pre klientov v 3pecidlnych
pisomnych ponukach v pripade nutnosti odlisSné podmienky a
Specifikacie, ako s uvedené vo VZP.

7. Ind splnomocnenda cestovna kanceldria alebo cestovnd agentura,
ktora sprostredkovava sluzby CK nie je splnomocnend bez osobitného
suhlasu CK prijimat periazné plnenia a ani dohodnut s objednavatefom
osobitné ustanovenia alebo podmienky v Zmluve alebo poskytovat
objednavatelovi akékolvek informacie, uistenia a pisomné doklady,
ktoré maju byt suéastou zmluvného vztahu alebo uzatvaranej Zmluvy,
ktoré st v rozpore s popisom alebo informdaciami o zajazde v katalégu
alebo inych oficidlnych materidloch a pramenoch CK orextravel,
uverejriovanych najma na oficidlnej stranke www.orextravel.sk

Popisy sluzieb vkatalégoch alebo na webovych strankach
poskytovatelov sluZieb, napr.hotelov, nie su pre CK zavazné.

II. CENA ZAJAZDU SLUZIEB A PLATOBNE PODMIENKY

1. Cenou za zajazd a vsetky sluzby, ktoré si cestujici objednal alebo
ktoré su zahrnuté do zajazdu (dalej len ,cena zajazdu“) sa rozumie
celkovd cena zdjazdu uvedenda v zmluve o zajazde. Zo zliav
poskytovanych CK, ma cestujlci narok len na tie, ktoré su v platnosti ku
driu vzniku zmluvného vztahu, kedy si ich musi aj uplatnit, inak jeho
narok na ich poskytnutie zanika. V pripade moznosti vyuZitia viacerych
druhov zliav nie je mozna ich kumuldcia, cestujici si méze vybrat tu,
ktora je pre neho vyhodnejsia, ak nie je urcené alebo vyslovne
dohodnuté s CK inak. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze do ceny
zdjazdu mozu byt este dodatotne zahrnuté néklady a poplatky, ktoré
nemozno uréit pred uzatvorenim zmluvy o zéjazde a na ¢o bol cestujuci
vopred upozorneny v sulade so zdkonom. Pokial nie je vzmluve
o zdjazde uvedené, plati, Ze v cene zdjazde nie su zaratané naklady,
ktoré musi cestujlici vynaloZit v suvislosti s obstaranim pasovych,
colnych, devizovych ainych poplatkov astym suvisiace ndklady na
dodrZanie predpisov krajiny miesta zdjazdu.

Celkovd cena zajazdu je konecnd azahffa: dopravu, ubytovanie
a stravovanie, letiskové taxy, bezpecnostné poplatky, transfery
v destinacii, sluzby delegata (ak nie je v popise zdjazdu uvedené inak).
Celkovd cena nezahffia: pobytovu taxu splatnd na mieste, cestovné
poistenie, pripadné vizum, volitelné nepovinné sluzby v destinacii.

Pri niektorych destinaciach sa plati miestna odletova taxa, ktoru nie je
mozné zahrnit do ceny. Aktudlne informacia dostane zakaznik
v pokynoch pred odletom.

2. Pri poskytovani zliav pre deti je rozhodujuci vek dietata k poslednému
driu zdjazdu, resp. ukonceniu Cerpania sluzieb.

3. Prdvo na poskytnutie vSetkych objednanych sluZzieb vznika
cestujucemu az zaplatenim ceny zdjazdu v plnom rozsahu a splnenim
ostatnych podmienok poskytnutia sluZieb.
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4. CK ma pravo pozadovat pri uzatvérani zmluvy o zdjazde zaplatenie
zalohy v minimalnej vyske:

30% z ceny zajazdu alebo v3etkych objednanych sluZieb + 100% ceny
poistného pri uzatvoreni zmluvy do 30 dni pred odletom. Zvysnu &ast
ceny zdjazdu alebo za vsetky objednané sluzby je cestujuci povinny
zaplatit najneskér v lehote do 30 dni pred zacatim zdjazdu, resp.
zacatim Cerpania sluZieb.

Nezaplatenie doplatku nenahradzuje oznamenie o odstipeni od
zmluvy zo strany objednavatela.

5.V pripade vzniku zmluvného vztahu v lehote krat3ej ako 30 dni pred
zacatim zajazdu, resp. zacatim Cerpania sluZieb, je cestujuci povinny
zaplatit 100 % ceny zdjazdu alebo objednanych sluZieb pri vzniku
zmluvného vztahu.

V pripade zdjazdu na vyZiadanie sklada zdkaznik vopred dohodnutu
zalohu (vyska zalohy je zavisld od terminu zajazdu). Po potvrdeni sluzieb
zaplati objednavatel bezodkladne doplatok. V pripade nepotvdenia
hotela sa obe zmluvné strany dohodli, Ze sa takato zmluva rusi a CK vrati
garancnu zalohu v plnej vyske. V pripade odstupenia od zmluvy zo
strany cestujuceho plati odstupné podla ¢lanku VI. tychto Vieobecnych
zmluvnych podmienok.

Zavaznou a dohodnutou cenou zajazdu je cena, ktord je uvedena na
Zmluve potvrdenej Ck a podpisanou cestujicim, resp. jeho
splnomocnenym zdstupcom alebo zdkonnym zastupcom.

6. Cenu zajazdu je mozné uhradit nasledovnych spésobom: hotovost,
bankovym prevodom, platobnou kartou, pricom za deri zaplatenia sa
povazuje den, kedy boli pefiazné prostriedky pripisané na ucet CK, resp.
prevzaté CK v hotovosti. Vsetky platby by mali byt uskutoénené
s uvedenim variabilného symbolu, resp. rezerva¢ného cisla uvedeného
na potvrdeni rezervacie / fakture.

V pripade omeskania s Uhradou mozu byt vyéislené droky z omeskania
v zmysle Obchodného zédkonnika (§365).

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze CK je opravnena jednostrannym
ukonom zvysit cenu zéjazdu ako priamy désledok zmien tykajucich sa:
a) ceny prepravy cestujucich vyplyvajucej zo zmien cien pohonnych
latok alebo inych zdrojov energie, ked vtakom pripade bude cena
zajazdu zvySena o hodnotu zvySenia ceny prepravy pri porovnani ceny
prepravy pri uzavreti zmluvy o zajazde s cenou prepravy ku driu zacatia
zajazdu,

b) vysky dani alebo poplatkov za sluzby cestovného ruchu tvoriace
zdjazd Gctovanych tretou osobou, ktora nie je priamym
poskytovatelom sluZieb cestovného ruchu tvoriacich zdjazd, vratane
miestnej dane za ubytovanie, letiskovych poplatkov a pristavnych
poplatkov alebo poplatkov za nastup alebo vystup na letiskdch a v
pristavoch, ked' v takom pripade bude cena zajazdu zvySena o hodnotu
zvy$enia tychto dani a poplatkov pri porovnani vysky tychto dani a
poplatok pri uzavreti zmluvy o zéjazde s vyskou tychto dani a poplatkov
ku dnu zacatia zajazdu, alebo

c) vymennych kurzov mien tykajucich sa zajazdu, ked v takom pripade
bude cena zajazdu zvysena o hodnotu posilnenia kurzu takejto meny
voCi EUR pri porovnani hodnoty tohto kurzu pri uzavreti zmluvy
o zajazde s hodnotou tohto kurzu ku driu zacatia zajazdu.

8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cestujuci ma pravo na zniZenie ceny
zdjazdu zodpovedajuce zniZzeniu nakladov uvedenych v odseku 7 tohto
¢lanku, ku ktorému doslo od uzatvorenia zmluvy o zajazde do zacatia
zdjazdu.

9. Jednoznacne a zrozumitelne formulované oznamenie o zvysSeni ceny
zajazdu na trvanlivom nosici v zmysle zdkona spolu s odévodnenim a
vypoc¢tom zvy$enia ceny zajazdu musi byt cestujicemu preukazatelne
odoslané najneskor 20 dni pred zacatim zdjazdu, inak CK nevznikne
prdvo na zaplatenie rozdielu v cene zdjazdu. Cestujlci je povinny
doplatit vzniknuty rozdiel bezodkladne, najneskér v lehote uréenej v
pisomnom ozndmeni o zvySeni ceny zdjazdu, v opacnom pripade je CK
opravnena postupovat podla ods. 3 tohto ¢lanku.

10. Ak zvysenie ceny zdjazdu podla tohto ¢lanku prekroc¢i 8 % ceny
zdjazdu, zmluvné strany budu postupovat podla €l. V ods. 1 pism. b/.
11. CK nie je povinna vratit zaplatent cenu zajazdu, ak sa cestujuci
nezucastnil zajazdu z dévodov, za ktoré nezodpovedd CK.

Il. PRAVA A POVINNOSTI CESTUJUCEHO

1. K zékladnym pravam cestujuceho patri:
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a) Cestujuci ma pravo na riadne a v€asné poskytnutie len

zaplatenych sluzieb.

b) Pravo na riadne poskytnutie informdcii, tykajlucich sa zajazdu a
objednanych sluZzieb ktoré si CK zname, ako i oboznamenie sa so
zmenami, o ktorych sa CK neskér dozvedela, ak bola zaplatena cena
zdjazdu. Informaénd povinnost v zmysle zakona tymto nie je Ziadnym
spésobom dotknuta.

c) Pravo odstupit od zmluvy kedykolvek aj bez udania dévodu pred
zaciatkom Cerpania sluZieb, a to za podmienok podla ¢l. VI. tychto VZP.
d) Pred zacatim zajazdu méze cestujlci na trvanlivom nosi¢i oznamit
CK, 7e zajazdu sa namiesto neho zG&astni ind osoba, ktora spliia vietky
dohodnuté podmienky Ucasti na zajazde (dopeli osobu je moiné
zmenit len za dospelu osobu, dieta je mozné zmenit len za dieta, pricom
musi byt dodrzana vekova hranica podla jednotlivych ubytovacich
zariadeni); suhlas tretej osoby s postipenim zmluvy o zajazde musi byt
sucastou tohto ozndmenia. Zmena cestujiceho je vo¢i CK ucinna, ak
bolo oznamenie o postupeni zmluvy o zdjazde podla prvej vety
dorucené CK v primeranej lehote, najneskor vsak sedem dni pred
zacatim zdjazdu; driom dorucenia oznamenia sa osoba uvedena v
oznameni stdva cestujucim. Zmena vsetkych oséb v rezervacii, resp. v
jednom type ubytovania je povaZované ako odstupenie od zmluvy a
navrh novej zmluvy. Pévodny cestujlci a novy cestujuci spolo¢ne a
nerozdielne zodpovedaju za zaplatenie zvysku ceny zajazdu a vsetkych
poplatkov, priplatkov a inych nakladov, ktoré vzniknu v suvislosti so
zmenou cestujiceho a o ktorych ich CK informuje (strata ndroku na FM
zlavu alebo iné $pecidlne zlavy vratane vernostnej), najmenej viak:

do 60 dni pred zacatim zajazdu resp.éerpania sluzieb 30€/osoba

od 59 do 7 dni pred zacatim zédjazdu resp.Cerpania sluzieb 50€/osoba.
Do vypoctu dni sa nezapoditava deri odletu.

Poplatok sa Gctuje vZdy na kazdu osobu vratane deti a je splatny ihned.
Ziadost klienta o pridanie osoby alebo 0sdb na zajazd je mozné za
poplatok do 60 dni pred zacatim zdjazdu resp. Cerpania sluZieb
30€/0soba, od 59 do 7 dni pred zalatim zajazdu resp. ¢erpania sluZieb
50€/osoba. Do vypoCtu dni sa nezapocitava der odletu. Klient sa
zavizuje uhradit aktudlnu cenu zajazdu, platnu ku driu pridania osoby
resp. 0sOb na zajazd, a vsetky pripadné priplatky a iné naklady, ktoré
vzniknu v suvislosti s pridanim cestujlceho, a o ktorych CK informuje.

Poplatky, priplatky a iné naklady podla predchadzajtcej vety nesmu byt
neprimerané a nesmu presiahnut skuto¢né néaklady, ktoré vznikli CK v
dosledku postUpenia zmluvy o zdjazde. CK je povinnd novému
cestujucemu preukdzat vznik dodatoc¢nych poplatkov, priplatkov alebo
inych ndkladov v désledku postupenia zmluvy o zéjazde. Suhlas nového
cestujuceho podla tohto odseku musi obsahovat suhlas s uzatvorenou
zmluvou o zéjazde a prehlésenie, e splfia véetky dohodnuté podmienky
Ucasti na zajazde alebo ktoré st podmienkou na ¢erpanie objednanych
sluzieb. Pri dojednani spolo¢nej a nerozdielnej zodpovednosti
pévodného a nového cestujiceho za zaplatenie ceny zdjazdu, je CK
opravnena postupovat podla ods. 3 €l. Il v pripade, Ze cena zajazdu
nebude uhradena.

V pripade zmeny osoby, ktora ma zaknihované poistenie sa uctuje 100%
storno poplatok ceny poistenia, poistenie nie je mozné postupit na
nového cestujuceho. Novy zadkaznik mda pravo uzatvorit si
prostrednictvom CK poistenie.

e) Pravo na reklamdciu nedostatkov a chybnych plneni podla ¢l. VII.
tychto podmienok a uplatnenie narokov podla ¢l. VI tychto
podmienok.

f) Pravo na kontakt na zastupcu CK, na ktorého sa cestujici méze obratit
v tazkostiach v priebehu celého zajazdu so Ziadostou o pomoc a ktory
je zdroven opravneny prijimat a vybavovat reklamacie. V pripade
poskytnutia osobnych Udajov inej fyzickej osoby cestujuci prehlasuje,
Ze disponuje jej stihlasom, ktory kedykolvek na Ziadost CK vie doloZit a
zaroven ju informoval o podmienkach spracivania osobnych tdajov CK.
2. K zakladnym povinnostiam cestujuceho patri najma:

a) Poskytnut CK sucinnost, potrebnu na riadne zabezpecenie zajazdu a
objednanych sluZieb, a to najméa poskytnutie Uplnych a pravdivych
udajov pre ucely zmluvy o zajazde a ostatnych potrebnych dokladov ako
i predloZenie vsetkych prislusnych podkladov a dokumentov, ktorymi je
poskytnutie sluZieb podmienené. V pripade riadneho nesplnenia si tejto
povinnosti je cestujuci povinny uhradit CK vietky naklady a skodu, ktora
poskytnutim nespravnych a netplnych udajov CK vznikla.



b) Nahlésit vopred Cerpanie sluZieb inymi osobami ako S$tatnymi
prislusnikmi SR, v opac¢nom pripade CK nezodpovedd za riadne
zabezpecenie zdjazdu alebo za poskytnutie sluzieb tymto osobam. Ini
ako slovenski Statni prislusnici zodpovedaju sami za splnenie vsetkych
potrebnych ndleZitosti (napr. pasovych, colnych, devizovych a inych
predpisov krajiny miesta zajazdu), ktorymi je poskytnutie zajazdu a
Cerpanie sluzieb v SR a v zahranici pre nich podmienené.

c) Zaplatit cenu zdjazdu v plnom rozsahu za vsetky objednané a so
zajazdom suvisiace sluzby v zmysle ¢l. Il. tychto podmienok a v pripade
potreby preukazat tuto skutoénost; bez nutnosti dal3ej vyzvy.

d) V pripade ozndmenia dodato¢nych zmien ohladne zajazdu alebo
objednanych sluzieb oznamit bezodkladne, najneskér v stanovenej
lehote pisomne svoje stanovisko CK.

e) Prevziat od CK v3etky doklady, potrebné na Eerpanie objednanych a
zaplatenych sluzieb a skontrolovat spravnost tdajov v nich uvedenych.
f) V pripade, Ze zisti nespravnost Udajov podla €l. lll. bod 2 pism. e), je
povinny o tom bezodkladne informovat CK. V pripade, Ze klient
nenahlasi chybny Gdaj, nesie sam zodpovednost a pripadnd nahrady
Skody.

g) Pri Cerpani sluzieb sa presne riadit pokynmi a informaciami
oznamenymi CK alebo jej zastupcami v SR alebo v zahranici, ako aj
pokynmi priamych poskytovatelov sluZieb, dodrziavat Casy a miesta
odchodov a na vlastni zodpovednost zabezpeit si vietky potrebné
cestovné doklady a splnit iné podmienky, potrebné pre éerpanie sluzieb
(pas, viza, doklady o poisteni, o¢kovanie a pod.).

h) Riadit sa pokynmi sprievodcu alebo zastupcu CK, ako aj pokynmi
priamych poskytovatefov sluZieb, a dodrziavat stanoveny program
zajazdu a prislusné pravne predpisy navstivenej krajiny ako i miesta
pobytu aobjektu; v pripade ich porusenia alebo pri zdvainom
narusovani programu zajazdu alebo Cerpania sluZieb je CK opravnena
odopriet cestujicemu ich poskytnutie, ¢im cestujlci straca pravo na
tieto ako i na dalSie nevyuZité sluzby, a to bez naroku na vratenie
zaplatenej ceny zajazdu a dalej je cestujci povinny uhradit CK naklady
spojené so spiato¢nou dopravou.

i) Niest sam zodpovednost a uhradit pripadnd $kodu, ktord svojim
konanim pocas zajazdu alebo Cerpania sluzieb v dopravnom
prostriedku, v ubytovacom zariadeni alebo inej osobe spdsobil.

j) Zaistit u oséb mladsich ako 15 rokov sprievod a dohlad dospelého
Ucastnika pocas celej doby zajazdu, podobne zaistit sprievod a potrebny
dohlad aj u 0sbb, ktorych zdravotny alebo osobny stav to vyZaduje.

k) ReSpektovat bezpelnostné predpisy a pokyny suvisiace s
bezpeénostou prepravy ako aj podrobit sa pokynom persondlu na
palube lietadla, re$pektovat zakaz fajéenia na palube lietadla, nespravat
sa agresivne voci spolucestujucim apod. Pri neplneni povinnosti
uvedenych v predchddzajucej vete je vyli¢ena akakolvek zodpovednost
CK za neucast cestujuceho na zajazde &i za nemoznost riadneho vyuZitia
objednanych sluZieb.

IV. POVINNOSTI CK

1. K zakladnym povinnostiam CK patri najma:

a) poskytnut cestujicemu meno, miesto pobytu alebo kontaktnu
adresu a telefénne cislo na zastupcu (¢l. Ill. bod 1 pism. f).

b) Povinnost po cely ¢as predaja zajazdov mat uzavretd zmluvu
zabezpecujucu ochranu pre pripad Gpadku.

2. CK nezodpovedd za Uroven tych sluZieb, ktoré si cestujuci sam
objedna u tretich os6b. Vyska nahrady skody ako i vSetky ostatné
naroky, stvisiace s leteckou dopravou, ktord je sucastou poskytovanych
sluzieb (strata, poskodenie, neskoré dodanie batoZiny, meskanie
lietadla, zmena terminu letu a pod.) sa riadi prislusSnymi predpismi
platnymi pre leteckd dopravu.

V. ZMENA DOHODNUTYCH SLUZIEB

1. Pred zaciatkom Cerpania sluZieb (zajazdu):

a) Zmluvné strany sa dohodli, Ze CK je opravnend pred zacatim zajazdu
zmenit podmienky zmluvy o zajazde, ak sa jednd o zmenu, ktord je
zanedbatelnd aCK bude informovat cestujiceho ozmene
jednoznacnym, zrozumitelnym a uréitym spdsobom na trvanlivom
nosi¢i. Za zanedbatelni zmenu podmienok zmluvy o zajazde sa
povaZuje zmena miesta a ubytovacieho objektu za podmienky, ak je

zabezpeCené nahradné ubytovanie minimalne rovnakej a vys$sej
kategorie a v podobnej oblasti, zmena poradia navstivenych miest,
zmena dopravy z dopravnych, bezpecnostnych alebo inych
operativnych dovodov, zmena miesta odchodu a prichodu za
podmienky, Ze je zabezpecend bezplatnd doprava z a na pbvodné
miesto.

b) Ak je CK nutena podstatne zmenit niektory zo zékladnych znakov
sluZieb cestovného ruchu uvedenych v § 14 ods. 2 pism. a) zakona,
alebo nemoze splnit osobitné poZiadavky podfa § 16 ods. 4 pism.
a) zdkona alebo navrhuje zvysit cenu zdjazdu o viac ako osem percent,
navrhne cestujicemu zmenu zmluvy o zajazde. V takom pripade CK
bezodkladne informuje cestujuceho jednoznaénym, zrozumitelnym a
uréitym spésobom na trvanlivom nosici o

i) navrhovanych zmendch a o ich vplyve na cenu zajazdu,

ii) prave cestujuceho navrhované zmeny v uréenej primeranej lehote
prijat alebo odstupit od zmluvy o zajazde bez zaplatenia odstupného,
iii) skuto€nosti, Ze ak cestujuci v lehote podla pismena ii) neprijme
navrhované zmeny zmluvy o zdjazde, zmluva o zajazde zanikne, a

iiii) cene nahradného zdjazdu, ak je takyto nahradny zdjazd
cestujucemu ponuknuty.

Ak cestujuci odstupi od zmluvy o zdjazde a neprijme ponuku
nahradného zdjazdu, CK je povinna vratit cestujiucemu vsetky platby
uskutocnené cestujucim alebo v jeho mene bezodkladne, najneskor do
14 dni odo dna doruéenia oznamenia o odstupeni od zmluvy o zajazde.
2. Pocas Cerpania sluZieb:

a) CK je opravnena vykonat operativne zmeny programu zdjazdu a
poskytovanych sluZieb, ak z objektivnych dévodov, zasahov vyssej moci,
rozhodnutia $tatnych a inych prislusnych organov alebo mimoriadnych
okolnosti, ktoré CK nemda moznost ovplyvnit a predvidat, nie je mozné
pbévodny program zdjazdu a sluzby zabezpecit, pricom v takomto
pripade je CK povinna:

e zabezpedit nahradny program a sluzby v rozsahu a kvalite ¢o najviac
porovnatelnom a zodpovedajicom charakteru povodnych sluZieb,
pricom v pripade zabezpecenia sluZieb na minimélne rovnakej Grovni
(napr. ndhradné ubytovanie v hoteli rovnakej, resp. vy$sej kategorie) su
vsetky dalsie naroky cestujuceho vyliéené, zmena poradia
navstivenych miest, zmena dopravy z dopravnych, bezpeénostnych
alebo inych operativnych dévodov, zmena miesta odchodu a prichodu
za podmienky, Ze je zabezpecend bezplatnd doprava z a na pévodné
miesto, alebo

e vratit cestujucemu zaplatend cenu za neposkytnuté, resp. ndhradnym
plnenim nekompenzované sluzby, alebo

e poskytnut cestujucemu zlavu zo zaplatenej ceny sluzieb, ktoré neboli
poskytnuté v plnom rozsahu alebo za ktoré nebolo poskytnuté
nahradné plnenie, alebo

¢ poskytnut cestujicemu bezodkladne pomoc, alebo

e zabezpecit iné prava podla zékona.

b) CK nenesie zodpovednost za nasledky zmenenych alebo
neposkytnutych sluzieb alebo programu, zapri¢inenych udalostou,
ktorej nebolo mozné zabranit ani pri vynaloZeni vietkého Usilia, alebo v
dosledku neobvyklych a nepredvidatelnych okolnosti (napr. z dévodu
meskania dopravného prostriedku spdsobeného technickymi
poruchami, pocasim, dopravnou situdciou, rozhodnutim dopravcu,
$trajkom a podobnymi okolnostami neovplyvnitelnymi zo strany CK).
c) Cestujuci berie na vedomie, Ze pri sluzbdch, sucastou ktorych je
ubytovanie, je prvy a posledny den uréeny predovsetkym na prepravu
a transfer, a preto reklamacie z dévodu skratenia ditky pobytu z
uvedeného dovodu sa povaZuju za neopodstatnené.

V1. ODSTUPENIE OD ZMLUVY O ZAJAZDE CESTUJUCIM A ODSTUPNE

1. Cestujuci ma pravo kedykolvek pred zacatim zajazdu od zmluvy
o zdjazde odstupit apre tento pripad si zmluvné strany dohodli
odstupné, ktorého vyska zohladnuje ¢as odstupenia od zmluvy o
zajazde pred zacatim zdjazdu, predpokladané znizenie nakladov v
dosledku neposkytnutia sluZieb cestovného ruchu tvoriacich zajazd
cestujucemu a predpokladany prijem z nahradného predaja sluzieb
cestovného ruchu. Vyska odstupného (uvadzané Ciastky platia pre 1
osobu bez rozdielu veku):

a) skutoéne vzniknuté naklady, najmenej viak 50€/ osoba, ak cestujuci
odstupi od zmluvy o zajazde v lehote 60 dni a viac pred terminom
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zacatia zajazdu,

b) skutocne vzniknuté naklady, najmenej vSak 20 % z ceny zdjazdu, ak

cestujuci odstupi od zmluvy o zdjazde v lehote 59 - 45 dni pred

terminom zacatia zajazdu,

c) skutoéne vzniknuté naklady, najmenej vSak 40 % z ceny zajazdu, ak

cestujuci odstupi od zmluvy o zdjazde v lehote 44 - 30 dni pred

terminom zacatia zajazdu,

d) skuto¢ne vzniknuté naklady, najmenej vSak 50 % z ceny zajazdu, ak

cestujuci odstupi od zmluvy o zdjazde v lehote 29 - 20 dni pred

terminom zacatia zajazdu,

e) skutocne vzniknuté naklady, najmenej vsak 70 % z ceny zajazdu, ak

cestujuci odstupi od zmluvy o zdjazde v lehote 19 - 14 dni pred

terminom zacatia zdjazdu,

f) skutocne vzniknuté ndklady, najmenej vsak 90 % z ceny zajazdu, ak

cestujuci odstupi od zmluvy o zdjazde v lehote 13 - 6 dni pred terminom

zacatia zajazdu,

g) vo vyske 100 % ceny zajazdu, ak cestujuci odstupi od zmluvy o zajazde

v lehote 5 a menej dni pred terminom zacatia zajazdu.

Pri zajazdoch operovanych na linkovych letoch sa vidy kalkuluje 100%

storno poplatok z ceny letenky bez ohladu ¢asu odstupenia od zmluvy

objednavatelom.

2. Na urcenie poctu dni pre vypocet storno poplatku je rozhodujuci der,

ktorym nastdvaju ucinky odstupenia od Zmluvy. Tento den sa tiez

zapocitava do stanoveného poctu dni. Do poctu dni sa nezapocitava

den odchodu, odletu resp. nastupu na zajazd.

3.V pripade ¢iastoéného zrusenia Ucasti na zajazde, ktoré bude mat za

nasledok zmenu v obsadenosti alebo type izby, je zdkaznik povinny

doplatit rozdiel v cene bez néroku na zlavu, ktora bola platnd v ¢ase

potvrdenia rezervacie (FM zlavy, vernostna zlava, Specidlne akcie a

pod.) .

Storno poplatky sa vztahuju aj na zajazdy na vyziadanie v procese ich

vyZiadania v destinacii.

4. CK ma pravo odpocitat storno poplatok (v ktorom je zahrnuté aj

poistné) od zloZenej zalohy alebo zo zaplatenej ceny zajazdu.

5. Ziadost zdkaznika o zmenu terminu zijazdu alebo

destinacie/hotelového komplexu uvedeného v uzatvorenej Zmluve,

nezakladd dévod zbavenia sa povinnosti zo strany zakaznika zaplatit

storno poplatok za zrusenie Zmluvou objednaného zdjazdu, pokial sa

zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.

6. V pripade, ak jeden z viacerych cestujucich pri jednej zmluve o

zajazde rusi svoju Ucast na zajazde (napr. zruseni uéasti jednej osoby v

2-16zkovej izbe) a zmluvné strany sa nedohodnu inak, je tento cestujuci

povinny uhradit v ramci odstupného aj priplatok za jednoldzkovu izbu,

podobne to plati pri obsadzovani ubytovania, ktoré je kalkulované na

vyssi pocet osOb alebo pevne stanoveny pocet os6b. Rovnako sa

postupuje aj v pripade zruSenia jednej zmluvy o zajazde, kde tento

cestujuci mal spolo¢né ubytovanie alebo sluzby s inym cestujicim na

zaklade inej zmluvy o zajazde.

7. V pripade, Ze cestujuci nenastlpi na zajazd alebo nezacne Cerpat

zabezpecené sluzby z akéhokolvek dévodu, alebo na zaklade vlastného

rozhodnutia ich nevyéerpa vébec alebo z ¢asti, nema narok na vratenie

ceny zajazdu za necerpané sluzby.

8. V pripade Ziadosti cestujuceho o zmenu terminu, typu ubytovania,

destinacie, hotela alebo odletového miesta podla pévodnej zmluvy na

nové podmienky, ak takdto zmenu je CK schopna zabezpetit, postupuje

sa ako pri odstupeni od zmluvy, pricom platia podmienky odstupného

podla tohto ¢lanku, ak nie je dohodnuté inak.

Storno poplatky za poistenie: v pripade osoby, ktora ma zaknihované

poistenie, suU UCtované 100% storno poplatky zceny kupeného

poistenia.

Storno poplatky za objednané parkovanie predstavuju 100% ceny

parkovania.

9. CK moze pred zacatim zajazdu odstupit od zmluvy o zdjazde bez

povinnosti nahradit $kodu cestujicemu spdsobend tymto odstipenim,

vylucne ak

a) pocet Ucastnikov zdjazdu je nizsi ako minimalny pocet Ucastnikov

pozadovany podla zmluvy o zdjazde a cestovna kancelaria odstupi od

zmluvy o zdjazde v lehote uréenej v zmluve o zajazde, najneskor viak

e 20 dni pred zacatim zajazdu, ak ide o cestu, ktora trva dlhsie ako 6
dni,

e 7 dni pred zacatim zdjazdu, ak ide o cestu, ktord trvd od 2 dnido 6
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dni,
e 48 hodin pred zacatim zdjazdu, ak ide o cesty, ktoré trvaju menej
ako 2 dni, alebo
b) neodvrétitelné a mimoriadne okolnosti brania CK plnit zmluvu o
zajazde a CK oznami cestujucemu odstUpenie od zmluvy o zajazde
bezodkladne pred zacatim zéjazdu.
c) Ze si zakaznik vytvoril duplicitnd rezervaciu, v takomto pripade su
zakaznikovi GUctované storno poplatky podla tychto podmienok.
d) v pripade, Ze zdkaznik neuhradi plnGd sumu za objednané sluzby
najneskér do dia stanoveného v ¢LII. tychto VZP.
10. Pri zmluve uzatvorenej mimo predajného miesta je cestujuci
opravneny odstupit od zmluvy o zajazde aj bez uvedenia dévodu a bez
povinnosti zaplatit odstupné v lehote 14 dni odo dfa uzatvorenia
zmluvy o zdjazde. Oprdvnenie cestujuceho podla prvej vety sa
nevztahuje na zajazdy, ktorych cena je znizena z dévodu ich poskytnutia
v kratkom ¢ase po uzatvoreni zmluvy o zajazde a vylGéenia préava
cestujuceho odstupit od zmluvy o zdjazde podla prvej vety. U zajazdov,
ktorych cena je znizena z dévodu ich poskytnutia v kratkom case po
uzatvoreni zmluvy o zdjazde je vylicené pravo cestujiceho odstupit od
zmluvy o zajazde podla tohto odseku.

VII. REKLAMACNE KONANIE, ZODPOVEDNOST ZA POSKYTOVANIE
ZAJAZDU

1. CK zodpoveda za porusenie zmluvy o zdjazde, a to aj vtedy, ak maju
povinnosti ini poskytovatelia sluZieb cestovného ruchu poskytovanych
v ramci zajazdu (dalej len ,,porusenie zmluvy o zdjazde”).

2. Ak niektora zo sluZieb cestovného ruchu nie je poskytnuta v sulade
so zmluvou o zajazde, zdkonom alebo osobitnym predpisom alebo ak
nema vlastnosti, ktoré cestujuci s ohladom na ponuku a zvyklosti
doévodne ocakaval, cestujuci je povinny tuto skuto¢nost bezodkladne
oznamit CK alebo jej poverenému zastupcovi.

3. CK je povinna v primeranej lehote uréenej cestujucim vykonat
napravu uvedenim sluzby cestovného ruchu do suladu so zmluvou o
zdjazde, tymto zakonom alebo osobitnym predpisom alebo s
doévodnym ocakavanim cestujliceho, ak je to vzhladom na okolnosti
mozné alebo ak to nespdsobi CK neprimerané naklady vzhladom na
rozsah porusenia zmluvy o zdjazde a hodnotu dotknutych sluzieb
cestovného ruchu.

4. Urcenie lehoty podla odseku 3 tohto ¢lanku nie je potrebné, ak
cestovna kancelaria oznami cestujucemu, Zze napravu nevykona, alebo
ak naprava neznesie odklad vzhladom na osobitny zaujem cestujiceho.
5. Ak CK nevykond napravu podla odseku 3 tohto ¢lanku, ponukne
cestujucemu nahradné sluzby cestovného ruchu aj vtedy, ak navrat
cestujuceho na miesto odchodu nie je zabezpeceny podla zmluvy o
zajazde, pricom tieto ndhradné sluzby cestovného ruchu musia byt

a) rovnakej kvality alebo vyssej kvality, ako je uvedend v zmluve o
zajazde, bez dodatocnych nakladov pre cestujuceho, alebo

b) nizsej kvality, ako je uvedend v zmluve o zdjazde, s ponukou
primeranej zlavy z ceny tychto sluZieb cestovného ruchu.

6. Cestujuci mdze odmietnut nahradné sluzby cestovného ruchu
ponuknuté cestovnou kancelariou podla odseku 5 tohto ¢lanku, ak
nahradné sluzby cestovného ruchu nie su porovnatelné so sluzbami
cestovného ruchu uvedenymiv zmluve o zajazde alebo ponuknuta zlava
z ceny zajazdu za sluzby cestovného ruchu nizsej kvality nie je
primerana. Ak poskytnutie nahradnych sluZieb cestovného ruchu
cestujuci v sulade s prvou vetou odmietne alebo tieto ndhradné sluzby
cestovného ruchu nemdze z objektivnych dovodov prijat, cestujuci
pokracuje v uZivani sluZieb cestovného ruchu, ktoré su predmetom
oznamenia podla odseku 2 tohto ¢lanku, a CK poskytne cestujucemu
primeranu zlavu z ceny zdjazdu za sluzby cestovného ruchu, ktoré boli
predmetom oznamenia podla odseku 2 tohto ¢lanku.

7. Ak CK nevykond ndpravu podla odseku 3 tohto c¢lanku ani
nezabezpeci cestujucemu nahradné sluzby cestovného ruchu podla
odseku 5 tohto ¢lanku, cestujici ma pravo

a) vykonat napravu sam a pozadovat od CK ndahradu ucelne
vynaloZenych nakladov s tym spojenych,

b) odstupit od zmluvy o zdjazde bez zaplatenia odstupného a pozadovat
primerant zlavu z ceny zdjazdu za sluzby cestovného ruchu, ktoré
neboli poskytnuté riadne a vcas, ak ide o podstatné porusenie zmluvy o
zajazde.



8. CK je povinna vyhotovit v spolupréci s cestujicim pisomny zaznam a
odovzdat cestujicemu kdpiu tohto pisomného zaznamu, ak

a) nevykona napravu podla odseku 3 a odseku 5 pism. a), vsetko tohto
¢lanku,

b) zabezpedi cestujucemu nahradné sluzby cestovného ruchu podla
odseku 5 pism. b) tohto ¢lanku,

c) cestujuci v sulade s odsekom 6 prvou vetou ndhradné sluzby
cestovného ruchu odmietne alebo ich nemdéze z objektivnych pricin
prijat,

d) cestujuci podla odseku 7 pism. a) tohto ¢lanku vykona napravu sam.
9. Cestujuci ma pravo uplatnit reklamaciu zdjazdu do (2) dvoch rokov
od skoncenia zajazdu, alebo ak sa zajazd neuskutoc¢nil, odo dnia, ked'sa
mal zdjazd skonit podia zmluvy o zajazde. Ak je to mozné, cestujuci pri
uplatneni reklamacie prilozi pisomny zdznam podla odseku 8 tohto
¢lanku.

10. Cestujuci ma pravo na primerant zlavu podla odseku 5 pism. b),
odseku 6 alebo odseku 7, vSetko tohto ¢lanku. Ak CK nepreukaze, Ze
porusenie zmluvy o zajazde spdsobil cestujuci, je povinna cestujucemu
do 30 dni odo dna uplatnenia reklamdcie vratit ¢ast ceny podla prvej
vety s prihliadnutim na zévaZznost a €as trvania porusenia zmluvy o
zajazde; tym nie je dotknuté pravo cestujiceho poZzadovat ndhradu
Skody.

11. Ak je suastou zdjazdu aj preprava cestujiceho, CK v pripadoch
podla odseku 6 a odseku 7 pism. b), vSetko tohto ¢lanku, zabezpeci
repatriaciu porovnatelnou prepravou, a to bezodkladne a bez
dodatocnych nékladov pre cestujuceho.

12. Ak v dosledku neodvratitelnych a mimoriadnych okolnosti nie je
mozné zabezpelit navrat cestujuceho podla zmluvy o zdjazde, CK
uhrddza naklady na potrebné ubytovanie, ak je to moZné rovnakej
kategdrie a triedy, v trvani najviac (3) troch noci na (1) jedného
cestujuceho. Ak su v osobitnych predpisoch o pravach cestujucich
platnych pre prislusné dopravné prostriedky na navrat cestujuceho
ustanovené dlhsie lehoty, uplatriuju sa tieto dlhsie lehoty.

13. Obmedzenie nakladov na ubytovanie podla odseku 12 tohto ¢lanku
sa nevztahuje na osoby so znizenou pohyblivostou a osoby, ktoré ich
sprevddzaju, tehotné Zeny, maloletych bez sprievodu alebo osoby,
ktoré potrebuju osobitnd lekarsku starostlivost, ak bola CK o ich
osobitnych potrebach informovana najmenej 48 hodin pred zacatim
zajazdu.

14. CK sa nemdze odvolavat na neodvrétite/né a mimoriadne okolnosti
na ucely obmedzenia zodpovednosti uhradit naklady na ubytovanie
podla odseku 12 tohto ¢lanku, ak sa na tieto okolnosti nemdze
odvolavat prislusny poskytovatel prepravy.

15. Cestujuci je opravneny oznamenie, Ziadost, reklamaciu alebo
staznost (dalej len ,podnet”), ktoré sa tykaju poskytovania zajazdu,
dorudovat priamo cestovnej agenture, prostrednictvom ktorej si zajazd
zakupil. Cestovnd agentura je povinnda postupit doruéeny podnet CK
bezodkladne. Derl dorucenia podnetu cestovnej agenture sa povazuje
za den dorucenia CK.

16. CK je povinna poskytnut primerand pomoc cestujiucemu v
tazkostiach bezodkladne, a to aj za okolnosti uvedenych v § 22 ods. 12
zakona, najma poskytnutim

a) vhodnych informdcii o sluzbach zdravotnej starostlivosti, miestnych
organoch a zastupitelskom urade Slovenskej republiky,

b) pomoci cestujucemu s komunikdciou na dialku a s ndajdenim
nahradného riesenia problému.

Ak sa cestujlci ocitne v tazkostiach v désledku svojho Umyselného
konania alebo svojej nedbanlivosti, CK je oprdvnena pozadovat od
cestujuceho za poskytnutd pomoc Uhradu. Vyska dhrady nesmie
presiahnut vySku skuto¢nych nakladov, ktoré vznikli CK poskytnutim
pomoci cestujucemu.

17. Pri rieSeni narokov podla tohto ¢lanku, ale aj ¢l. VIII, je cestujuci
povinny poskytovat CK maximalnu sucinnost, aby bolo mozné
nedostatky ¢o najucinnejsie odstrénit a zabranilo sa vzniku akymkolvek
narokom, alebo skoddm alebo aby sa ich rozsah zniZzil.

18. Informacia o reklamacnych postupoch:

a) cestujlci je opravneny uplatnit reklamdciu v sidle a v ktorejkolvek
pobocke (prevadzke) CK. Reklamdciu je mozné uplatnit aj u provizneho
predajcu CK u ktorého doslo k zakupeniu reklamovaného zajazdu, alebo
inej reklamovanej sluzby.

b) Reklamdcia sa uplatiiuje osobne s vydanim potvrdenia o uplatneni

reklamdcie, prostriedkami dialkovej komunikécie alebo postou. Klient
ma nérok byt pouéeny o jeho pravach vzmysle vieobecne zaviznej
pravnej Upravy, vratane o podmienkach a spdsobe reklamacie.

c) Osobami poverenymi prijimat reklamacie su pracovnici CK
a provizneho predajcu CK u ktorého doslo k zaktpeniu reklamovaného
zajazdu, alebo inej reklamovanej sluzby.

d) CK zabezpecuje v mieste zajazdu nepretrzitl pritomnost poverenej
osoby opravnenej prijimat a vybavovat podnety po cely ¢as zajazdu.

e) O vybaveni reklamacie bude cestujicemu vydany pisomny doklad.

f) Vybavovanie reklamacii prebieha v sulade s prisluSnou pravnou
Upravou a uzavretou zmluvou o zajazde.

g) CK vedie evidenciu o reklamaciach, ktord obsahuje udaje o ddtume
uplatnenia reklamacie, datume a spbsobe vybavenia reklamdacie a
poradové Cislo dokladu o uplatneni reklamdcie.

VIil. NAHRADA SKODY

1. Cestujuci ma okrem prava na primeranu zlavu podla ¢l. VII ods. 5
pism. b), ods. 6 alebo ods. 7 aj pravo na primeranu nahradu majetkovej
Skody a tieZ prdvo na primeranu nemajetkovu ujmu, ktora mu vznikla v
dosledku podstatného porusenia zmluvy o zajazde, za ktoré zodpoveda
CK; nahradu Skody poskytne CK cestujucemu bezodkladne.

2. CK sa méze zbavit zodpovednosti za $kodu len vtedy, ak preukaze, 7e
porusdenie zmluvy o zéjazde bolo spdsobené

a) cestujucim,

b) tretou osobou, ktord nie je poskytovatelom sluZieb cestovného
ruchu poskytovanych v ramci zajazdu, ak porusenie nebolo mozné
predvidat ani odvratit, alebo

c) neodvrétitefnymi a mimoriadnymi okolnostami.

3. Ak medzindrodnd zmluva, ktorou je Eurdpska Unia viazand, obmedzi
rozsah nahrady sSkody alebo podmienky, za akych ju ma uhradit
poskytovatel sluzby cestovného ruchu poskytovanej v ramci zajazdu,
rovnaké obmedzenia sa vztahuju aj na CK. Ak medzindrodna zmluva,
ktorou Eurdpska Unia nie je viazanda, obmedzi nahradu skody, ktord ma
zaplatit poskytovatel sluzby, rovnaké obmedzenia sa vztahujui aj na CK.
4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyska ndhrady Skody podla tohto
¢lanku nesmie presiahnut trojnasobok celkovej ceny zajazdu. Dohoda
podla predchddzajicej vety sa nevztahuje na zranenie, Umyselne
sposobenu skodu alebo na skodu spdsobent z nedbanlivosti.

5. Pravo na nahradu skody podla tohto ¢lanku, alebo na primeranu
zlavu podla ¢l. VII, nema vplyv na prava cestujucich podla osobitnych
predpisov. Nahrada skody alebo primerand zlava podla tohto zdkona sa
od nahrady skody alebo zniZenia ceny na zéklade osobitnych predpisov
odpocita. Plnenie CK bude zniZzené o plnenie podla osobitnych
predpisov.

6. Pri posudzovani poc¢tu dni dovolenky treba poéitat s tym, Ze do
prvého a posledného dia cerpania sluZieb sa zaratava transfer a Ze
do nich v réznej miere zasahuju dopravné, ubytovacie a stravovacie
sluzby. Aj v pripade obsadenia izby v skorych rannych hodinach sa
predchadzajuca noc pocita ako poskytnuté ubytovanie. Stravovanie
zacina a konci spolu s ubytovacimi sluzbami, CK nerudi za skody, ktoré
mézu vzniknut objedndvatelovi z tychto dovodov a nekompenzuje
sluzby, ktoré sa z tychto dovodov necerpali. Reklaméacie z dévodu
skratenia dfzky pobytu z uvedeného dévodu sa povaiuju za
neopodstatnené.

7. Objednavatel je uzrozumeny s tym, Ze CK nevie ovplyvnit pripadné
meskanie alebo zrusenie letu leteckym prepravcom a upozornuje na
moznost ich vzniku ztechnickych a prevadzkovych dévodov,
nepriaznivého pocasia, pripadne z ddévodu preplnenia vzdusnych
koridorov.

8. CK neruci a nezodpoveda:

a. za majetok cestujuceho v pripade jeho poskodenia, straty alebo
kradeze,

b. za udelenie viz prislusnymi zastupitelskymi tradmi,

c. za pripadné meskanie autobusovej pripadne autokarovej
dopravy z technickych alebo  dopravno-prevadzkovych
dovodov a nerudi ani nezodpoveda za Skody, ktoré tymto
Ucastnikom vzniknu.

d. za sluzby, ktoré nie su sucastou zdjazdu podla zmluvy o zajazde
alebo ktoré si cestujuci pocas zdjazdu sdm objedna nad rdmec
zmluvy o zdjazde, a ktoré budu poskytnuté zo strany tretich
0sOb. Vyska nahrady Skody ako ivsetky ostatné naroky
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suvisiace s leteckou dopravou, ktora je sicastou poskytovanych
sluZieb (strata, poskodenie, omeskanie batoZiny, mesSkanie
lietadla, zmena terminu a pod.) sa riadi vylucne prislusnymi
predpismi platnymi pre letecku dopravu.

IX. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Cestujuci a objednavatel Zakaznik je uzrozumeny s tym, Ze CK je
opravnena na Ucely plnenia zmluvy o zajazde ako aj za ucelom
plnenia zédkonnych povinnosti spracovavat jeho osobné udaje v
rozsahu: meno, priezvisko, rodné Cislo, typ cestovného dokladu,
Cislo cestovného dokladu, datum expirdcie dokladu, bankové
spojenie , datum narodenia, bydlisko, e-mailovd a dorudovacia
adresa. Vsetky osobné udaje budu uloZené len po dobu ustanovenu
zakonom, pripadne po dobu nevyhnutne nutnd.

2. Na ucely plnenia zmluvy o zajazde budu informacie uvedené v

predchadzajucom bode v nevyhnutnom rozsahu poskytnuté tiez

dodavatefom CK uvedenym v dokumentoch, ktoré ma zdkaznik k

dispozicii (najma hotely, prepravné spoloc¢nosti, delegati, ...). Ak sa

zajazdova destindcia nachddza mimo krajiny Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru, berie zdkaznik na vedomie, Ze osobné

udaje zdkaznika budu poskytnuté prijemcom osobnych udajov v

tejto tretej krajine (najma hotely) ¢i iné tretej krajine (najma letecké

spoloc¢nosti). Informacie o tom, ¢i existuje rozhodnutie Eurdpskej
komisie o primeranej ochrane dat a dalej informacie o vhodnych
zarukdch ochrany osobnych udajov pri odovzdani osobnych udajov
do tretej krajiny poskytne CK na pisomnu Ziadost zékaznika (pravo

na informovanie o primeranych zarukach podlia clanku 46

Nariadenia tykajucich sa prenosu).

3. Cestujuci berie na vedomie, Ze CK je v rozsahu a za podmienok

ustanovenych platnymi pravnymi predpismi povinna predat osobné

Udaje zdkaznika na ucely stanovené zdkonom.

4. Cestujuci méze suhlasit, najma zaskrtnutim policka v zmluve o

zéjazde, ale aj inym vyhlasenim, s tym, Ze CK bude spracovavat jeho

osobné Udaje v rozsahu meno, priezvisko, adresa, telefénne Cislo a

emailovd adresa za ucelom zasielania obchodnych ozndmeni,

vratane telemarketingu. Obchodné oznamenia je CK oprdvnend
zasielat formou SMS, MMS, elektronickej posty, postou ¢i
oznamovat telefonicky. Proti zasielanie obchodnych informacii
mbze zdkaznik vzniest kedykolvek namietku, a to bud' na adrese CK
alebo e-mailom zaslanym na e-mailovu adresu info@orextravel.sk.

V tomto pripade nebude CK cestujucemu dalej zasielat obchodné

oznamenia, ani inak spracovavat jeho osobné Udaje na Ucely

priameho marketingu.

5. Cestujuci berie na vedomie, Ze ako subjekt Udajov ma najma tieto

prava:

e Pozadovat od CK pristup k osobnym udajom tykajucich sa jeho
osoby, ich opravu alebo vymazanie, popr. poZadovat
obmedzenie spracovania osobnych Udajov, vznasat namietky
proti spracovaniu osobnych udajov, ako aj prava na prenosnost
Udajov. PoZadovat, aby CK obmedzila spracovanie jeho
osobnych Udajov, ak

() popiera presnost svojich osobnych Gdajov, a to na dobu
potrebnu na to, aby CK overila presnost jeho osobnych tdajov;

() spracovanie jeho osobnych udajov bolo protipravne, ale
nepoZiada o vymazanie osobnych udajov, ale o obmedzenie ich
pouZitia;

(1) CK uz nepotrebuje jeho osobné Udaje pre Ucely spracovania, ale
zdkaznik ich poZaduje pre urcenie, vykon alebo obhajobu
svojich narokov; alebo

(IV) Osobné Gdaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna
povinnost podla prava Unie alebo prava &lenského $tatu,
ktorému CK podlieha,

(V) vzniesol namietku proti spracovaniu, a to do doby neZ budu
overené, Ci opravnené dovody CK prevazuju nad jeho
opravnenymi dévodmi. Ak bolo obmedzené spracovanie jeho
osobnych Udajov, mézu byt jeho Udaje spracované, s vynimkou
uloZenia, iba s jeho sthlasom. Toto pravo sa nemusi uplatnit,
ak su splnené podmienky v €¢l. 17 Nariadenia, napriklad ak je
spracuvanie potrebné na preukazovanie, uplatiiovanie alebo
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obhajovanie pravnych narokov. V takychto pripadoch vykona
CK posudenie, ¢i opravnené zaujmy CK prevazuju nad dévodmi,
ktoré zdkaznik uviedol vo svojej namietke.

e Pravo, aby CK oznamila vSetky opravy, vymazy a obmedzenia
spracovania jeho osobnych udajov svojim dodavatefom, hlavne
hotelom a leteckym spolo¢nostiam, ktori taktieZ spracovdvaju
jeho osobné Udaje, ak sa to neukdze ako nemozné alebo to
nevyzaduje neprimerané Usilie.

e Ziskat od CK kedykolvek potvrdenie, Ze jeho osobné tdaje su
spracovavané, a ak je to tak, je CK povinnd mu na poZiadanie
poskytnut nasledujice informéacie a vydat mu o nich kdpiu
spracuvanych osobnych Udajoch:

(I) ucel spracovania;

(1) kategdrie dotknutych osobnych Udajov, ktoré spracovéva,

(1) prijemcovia alebo kategoérie prijemcov, ktorym moje osobné
udaje boli alebo budu spristupnené;

(IV) planovana doba, po ktord budu osobné Udaje ulozené, alebo ak
ju nie je mozné urdéit, kritéria pouZité na stanovenie tejto doby;

(V) existencia prava pozadovat od spravcu opravu alebo vymazanie
osobnych Udajov tykajucich sa zakaznika alebo obmedzenie ich
spracovania a namietat proti tomuto spracovaniu;

(V1) pravo podat staznost u dozorného dradu;

(VIl)ak sa osobné udaje neziskali od zakaznika ako dotknutej osoby,
akékolvek dostupné informacie, pokial ide o ich zdroj;

(VlI)skuto€nost, Zze dochadza k automatizovanému rozhodovaniu,
vratane profilovania.

e Ziskat svoje osobné Uudaje, ktoré CK spracovava, Vv
Struktirovanom, bezZne pouZivanom a strojovo Citatelnom
formate, a tieto mozem odovzdat inému spravcovi, ak (I) je
spracovanie osobnych Udajov zakaznika zaloZené na sthlase so
spracovanim osobnych U(dajov; alebo (Il) spracovanie sa
vykondva automatizovane. Toto priavo viak nesmie mat
nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

e Ak bude zakaznik pozadovat aby CK jeho osobné udaje
preniesla priamo inému spravcovi ak je to mozné, odovzda CK
ako spravca osobnych udajov osobné Udaje zakaznika inému
spravcovi a na tieto uUcely bude CK od Zakaznika potrebovat
kontaktné udaje nového sprévcu (e-mail a telefénne Cislo).

eV pripadoch, ktoré stanovuje Nariadenie v ¢l. 18, md Zakaznik
pravo poziadat, aby CK obmedzila spracuvanie jeho osobnych
udajov spésobom, ktory upravuje Nariadenie.

e Beztoho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne
prostriedky ndapravy ma pravo podat staznost u dozorného
organu, najma v ¢lenskom stéte svojho obvyklého pobytu alebo
mieste Uudajného porusenia, ak sa domnieva, Ze spracovdvanie
osobnych udajov, ktoré sa ho tyka, je v rozpore s Nariadenim.
Miestne prislusnym dozornym organom je najmi: Urad na
ochranu osobnych Udajov SR, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava
27, Slovenska republika, https://dataprotection.gov.sk/uoou/.

X.CESTOVNE POISTENIE A POISTENIE PROTI INSOLVENTNOSTI

1. CK uvadza, Ze si splnila svoje povinnosti ohladne povinného
zmluvného poistenia zdjazdov CK pre potencidlnu  moznost
upadku v zmysle zakona ¢. 281/2001 Z.z., na zaklade ¢oho bude
objedndvatelovi poskytnuté nahradné plnenie (doprava do SR
vratane nevyhnutého ubytovania a stravovania do odchodu do
24 hodin od oznamenia, vratenie zaplatenej ceny necerpanych
sluZieb) v pripade:

a. neposkytnutia dopravy z miesta pobytu v zahrani¢i do
SR, ak je doprava sucastou objednanych a zaplatenych
sluZieb,

b. nevratenia zaplateného preddavku alebo ceny zajazdu v
pripade, ak sa zajazd neuskutocnil vobec,

c. nevratenia rozdielu medzi zaplatenou cenou zdjazdu a
cenou Ciastocne poskytnutého zajazdu v pripade, ak zajazd
bol poskytnuty len scasti.

2. V pripade uzatvorenia cestovného poistenia prostrednictvom

CK, je sucastou vsetkych zdjazdov CK na zéklade dohody zmluvnych

stran komplexné cestovné poistenie vratane poistenia storno



poplatkov pre Ucastnikov zdjazdu a zdroven objedndavatel
prehlasuje, Ze obdrzal od CK poistné podmienky a rozsah
komplexného cestovného poistenia, s ktorym sa obozndmil, aj
v zastupeni s nim spolucestujtcich oséb.

3. Poistny vztah vznikd priamo medzi Uéastnikom zdjazdu
a poistovacou spoloc¢nostou. V jednani o odskodneni poistnej
udalosti je poistoviia v priamom vztahu k uéastnikom zajazdu a CK
neprislicha posudzovat existenciu, pripadne vysku uplatfiovanych
néarokov z tohto vztahu.

XI. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

1. V zmysle zdkona ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni
spotrebitelskych sporov ( Zakon) ma spotrebitel pravo podat navrh na
zaCatie alternativneho rieSenia sporu pri splneni nasledovnych
podmienok:

- Cestujuci nie je spokojny so spésobom, ktorym CK vybavil jeho
reklamdciu, alebo ak sa domnieva, Ze CK porusila jeho préva,
obrétil sa na CK so Ziadostou o napravu a

- CKjeho Ziadost zamietol alebo na riu neodpovedal v stanovene;j
lehote.

2. Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitel'skych

sporov (SARS) s CK je Slovenskda obchodnd inpekcia, ktoru je mozné

za uvedenym Gcelom kontaktovat na adrese Ustredny in§pektorat

SOI, Odbor medzindrodnych vztahov a SARS, Prievozska 32, postovy

prieCinok 29, 827 99 Bratislava alebo elektronicky na ars@soi.sk

alebo adr@soi.sk alebo ind prislusna opravnend pravnicka osoba
zapisand v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov
vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky (zoznam
opravnenych subjektov je dostupny na stranke
http://www.mhsr.sk/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-

spotrebitelskych-sporov/146987s), pricom cestujuci mda pravo
volby, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho riesenia
sporov sa obrati. Na uvedenej stranke su zverejnené aj dalsie
doleZité informacie o alternativnom rieSeni sporov pre
spotrebitelov. MozZnost cestujiceho obratit sa na sud tym nie je
dotknutd. Uplny zoznam subjektov alternativneho riesenia sporov je
mozné najst na web stranke Ministerstva hospodarstva SR. Na web
stranke Slovenskej obchodnej inSpekcie su uvedené podrobné
informacie vratane kontaktov a prislusnych formularov. Navrh
mozno podat v listinnej podobe, elektronickej podobe alebo Ustne
do zapisnice. Na podanie navrhu méze Klient vyuZit formular,
ktorého vzor je Klient k dispozicii na webovom sidle ministerstva

(http://www.mhsr.sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-

sporov-clr/146956s) alebo kazdého subjektu alternativneho

riesenia sporov alebo v Prilohe ¢. 1 Zakona. K navrhu Klient i priloZi
doklady suvisiace s predmetom sporu, ktoré preukazuju skuto¢nosti
uvedené v navrhu.

3. Navrh cestujuceho na zacatie alternativneho rieSenia sporu musi

v zmysle § 12 ods. 3) zdkona 391/2015 Z.z. obsahovat:

a) meno a priezvisko cestujiceho, adresu na dorucovanie,
elektronicku adresu a telefonicky kontakt, ak ich ma,

b)  presné oznacenie CK,

c)  Uplny a zrozumitelny opis rozhodujucich skutoénosti,

d) oznacenie, Coho sa cestujuci ako spotrebitel domaha,

e) datum, kedy sa cestujuci ako spotrebitel obratil na CK so
ziadostou o napravu a informaciu, Ze pokus o vyrieSenie
sporu priamo s CK bol bezvysledny,

f)  vyhlasenie o tom, Ze vo veci nebol zaslany rovnaky ndvrh
inému subjektu alternativneho rieSenia sporov,
nerozhodol vo veci sud alebo rozhodcovsky sud, vo veci
nebola uzavretd dohoda o mediacii ani nebolo vo veci
ukoncené alternativne rieSenie sporu spésobom podla §
20 ods. 1 pism. a) aZ e) Zakona.

4. Prostrednictvom SARS moZu byt rieSené iba spory vyplyvajuce zo

zmluvy medzi CK, a klientom a spory s touto zmluvou suvisiace, s

vynimkou sporov podla ust. § 1 ods. 4 zakona ¢. 391/2015 Z.z. a

sporov, ktorych hodnota neprevysuje 20,- EUR. Navrh na zacatie
konania u SARS sa podéva k SARS podla ust. § 3 zakona 391/2015
Z.z, a to za pomoci k tomu urcenej platformy alebo formulara,
ktorého vzor tvori prilohu &. 1 citovaného zdkona 391/2015 Z.z.
SARS méZe od cestujuceho poZadovat Uhradu poplatku za zadatie
alternativneho riesenia sporu, maximalne vsak do vysky 5,- EUR s
DPH.

5. Podrobny obsah ndvrhu je uvedeny v § 2 Zdkona. Alternativne
rieSenie sporu organmi alternativneho rieSenia sporov je
bezodplatné. Naklady spojené s alternativnym rieSenim sporu znasa
kazda zo stran sporu samostatne bez moznosti ich nahrady.

6. Cestujuci moze uplatnit svoje prava a naroky aj prostrednictvom
Eurdpskej platformy RieSenia sporov online, ktord je dostupna
online na
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main
.home2.show&Ing=SK. Slovenskd obchodna inSpekcia je orgdnom
dohladu, ktory kontroluje dodrZiavanie povinnosti CK podla
vieobecne zavaznej pravnej Upravy. Spory, ktoré mézu vzniknuit zo
zmluvy o zdjazde medzi zmluvnymi stranami je mozné riesit
alternativne, prostrednictvom subjektov alternativneho riesenia
sporov (Slovenska obchodna inspekcia ainé subjekty zapisané
v zozname subjektov alternativneho riesenia sporov, ktory vedie
Ministerstvo hospodarstva SR).

7. Cestujuci pri predkladani podania platforme RSO vyplini
elektronicky formular staznosti. Informdcie, ktoré predlozi, musia
byt dostatoné na uréenie prislusného subjektu alternativneho
sporov online. Cestujuci méze prilozit dokumenty na podporu
svojich staZnosti. SARS mdZe poZadovat od cestujuceho Uhradu
poplatku za zacatie SARS, maximalne vSak do vysky 5,- EUR s DPH.
Ak sU na alternativne rieSenia sporu prislusné viaceré subjekty,
pravo volby, ktorému z nich poda navrh, ma cestujuci. Okrem SARS
md cestujuci pravo obrétit sa na vecne a miestne prislusny
vseobecny sud.

Xil. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Platnost tychto zmluvnych podmienok sa vztahuje na zajazdy a sluzby
poskytované CK, s vynimkou pripadov, ak CK vopred dohodne pisomne
s cestujucim iny rozsah vzajomnych prav a povinnosti.

2. VSetky Udaje ainformacie obsiahnuté v katalégu a cenniku CK
o sluzbach a cestovnych podmienkach zodpovedaju informaciam
zndmym v dobe tlace a CK sa vyhradzuje pravo na ich zmenu do doby
uzatvorenia zmluvy o zajazde s objednavatelom.

3. Podpisom zmluvy o zajazde cestujuci potvrdzuje, Ze predtym ako
uzatvoril zmluvu sa s jej obsahom ako aj so vietkymi jej sucastami
obozndmil a bezvyhradne s fou suhlasi. Zaroven potvrdzuje, Ze sa
obozndmil a suhlasi s obsahom tychto Vseobecnych zmluvnych
podmienok a dojednania v nich obsiahnuté akceptuje.

4. CK prehlasuje, Ze si splnila svoje povinnosti ohladne zabezpecenia
ochrany pre pripad Upadku.

5. Vsetky udaje a skutocnosti obsiahnuté v katalégu a cenniku CK o
sluzbach, cendach a cestovnych podmienkach zodpovedaju informaciam
zndmym v dobe tlace a CK si vyhradzuje pravo ich zmeny do doby
uzatvorenia zmluvy o zdjazde s cestujucim. CK nezodpoveda za obsah
inzertnych stran uverejnenych v katalégu, cenniku a inych materidloch,
ktoré CK vydava a ktoré su poskytnuté tretimi osobami a nerudi za
spravnost Udajov uvedenych v prospektoch, ktorych vydavatelom nie je
a nemoze ich ovplyvnit.

6. Tieto VZP nadobudaju platnost dna 20.09.2021. Vsetky udaje,
obsiahnuté v ponukovych katalégoch ako i jednotlivé ustanovenia
tychto podmienok su aktudlne ku driu ich spracovania do tlace a
vychadzaju zo skutoCnosti a pravneho stavu ku driu ich vydania.
Zmluvné vztahy, ktoré vznikli medzi cestujicim a CK pred 20.09.2021
a pravne vztahy z nich vyplyvajlce, sa riadia pravnou azmluvnou
Upravou platnou a ucinnou pred 20.09.2021.
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