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Oddajemy w Państwa ręce Kompendium Sprawdzonych Rozwiązań, które łączy 
wieloletnie doświadczenie KAMSOFT z nowoczesnym podejściem do dynamicznie 
zmieniających się potrzeb rynku ochrony zdrowia w Polsce. 

„Doświadczenie. Zastosowane.” te dwa słowa najlepiej oddają istotę tego podejścia 
– łączymy to, co wypracowaliśmy przez lata, z tym, co niesie przyszłość. W KAMSOFT 
doświadczenie nie jest jedynie historią, lecz realną siłą napędową tworzenia rozwiązań 
jutra.

W katalogu znajdą Państwo zarówno dobrze znane i sprawdzone systemy, jak i nowe 
funkcjonalności, które rozwijają ich możliwości oraz zwiększają komfort codziennej pracy. 
Naszym celem jest tworzenie rozwiązań, które nie tylko odpowiadają na bieżące potrzeby 
użytkowników, lecz także wyznaczają kierunki dalszego rozwoju. 

Wieloletnia praktyka pozwoliła nam wypracować stabilne i niezawodne rozwiązania 
wspierające codzienną działalność placówek medycznych, aptek, hurtowni 
farmaceutycznych oraz laboratoriów medycznych. Jednocześnie nieustannie rozwijamy 
nasze technologie, sięgając po potencjał sztucznej inteligencji i rozwiązań chmurowych, 
aby jeszcze skuteczniej wspierać użytkowników w ich pracy.

Zapraszamy do zapoznania się z katalogiem. 
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SYSTEMY GABINETOWE 
Rozwiązania gabinetowe KAMSOFT, 

to nie tylko szybkie wystawianie e-Recept, 
e-Skierowań, e-ZLA i sprawne rozliczenia, ale także narzędzia wspierające codzienną pracę, zapew-

niające bezpieczeństwo danych i wysoką jakość obsługi pacjenta. Dla dużych placówek i przy-
chodni doskonale sprawdzi się system desktopowy KS-SOMED lub chmurowy SERUM. Mniejsze 

podmioty, mogą także skorzystać z popularnego KS-PPS (desktop) lub Mediporta (chmura).  

ROZWIĄZANIA WSPÓŁPRACUJĄCE Z SYSTEMAMI GABINETOWYMI
KAMSOFT oferuje nowoczesne narzędzia zintegrowane z systemami medycznymi, które usprawniają 

pracę personelu i podnoszą jakość obsługi pacjentów: aplikacje mobilne dla lekarzy, pielęgniarek 
i położnych, aplikacja VisiMed dla pacjentów, powiadomienia SMS, szybki dostęp do wyników badań, 

zdalna obsługa pacjenta od rejestracji online, przez wideokonsultację, po płatności online.    

SYSTEMY SZPITALNE 
KS-MEDIS produkcji KAMSOFT to system klasy HIS, który zapewnia kompleksową obsługę szpitali, 

od procesów administracyjnych, poprzez zarządzanie magazynem i obrót lekami, aż po wsparcie 
procesów leczenia. KS-MEDIS, zapewnia obsługę EDM oraz współpracuje

z aplikacjami mobilnymi i systemami zewnętrznymi. 

SYSTEMY WSPÓŁPRACUJĄCE Z KS-MEDIS 
KAMSOFT dostarcza nowoczesne narzędzia zintegrowane z KS-MEDIS, które wspierają efektywność 

szpitali zarówno w części medycznej, jak i administracyjnej: aplikacje mobilne dla lekarzy 
i pielęgniarek, system KS-ASW dla aptek szpitalnych wraz ze specjalistycznym modułem dla pracowni 

leków cytostatycznych, systemy finansowo-księgowe i kadrowo-płacowe z aplikacją mobilną dla 
pracowników KS-ZZL oraz integracja z systemem dla diagnostyki laboratoryjnej- KS-SOLAB.  

SYSTEMY LABORATORYJNE 
KS-SOLAB jest nowoczesnym systemem informatycznym klasy LIS zapewniającym wsparcie 

informatyczne dla procesów realizowanych w laboratoriach medycznych, począwszy od momentu 
rejestracji materiału, przyjęcia zlecenia na wykonanie badań, przez procesy pre-analityczne 

i analityczne aż do zatwierdzania wyników, wydania ich pacjentowi i rozliczenia finansowego.

ROZWIĄZANIA DLA RYNKU
OCHRONY ZDROWIA
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System KS-AOW wspiera apteki w sprzedaży, rozliczeniach i opiece farmaceutycznej. Integracja 
z OSOZ i KtoMaLek.pl umożliwia rezerwację produktów online oraz dostęp do statystyk, co 
pomaga dostosować ofertę do pacjentów i zwiększyć zyski. Aplikacja KS-APTIX ułatwia inwenta-
ryzację i weryfikację dostaw. KS-OmniPharm wspiera sieci apteczne w zarządzaniu zatowarowa-
niem, cenami, optymalizacją magazynu i realizacją kontraktów. 
 

ROZWIĄZANIA DLA PRODUCENTÓW FARMACEUTYCZNYCH (PHARMIND)
pharmind umożliwia producentom farmaceutycznym skuteczną promocję produktów, zarzą-
dzanie współpracą z aptekami oraz wymianę danych i dokumentów handlowych. Dzięki pharmind 
GRID, pharmind EDI i pharmind NAVICON producenci zyskują dostęp do danych, automatyzację 
zamówień i rabatów, a także efektywne zarządzanie kontraktami z aptekami. Pakiet pharmind 
PROMO oraz BLOZ wspierają precyzyjną komunikację marketingową oraz dostarczają meryto-
rycznych informacji o produktach lekarzom, farmaceutom i pacjentom.

SYSTEMY DLA HURTOWNI FARMACEUTYCZNYCH I WETERYNARYJNYCH 
Systemy KS-HFW VE i KS-HWW VE wspierają hurtownie farmaceutyczne i weterynaryjne w spełnianiu 
wymagań Dobrych Praktyk Dystrybucyjnych (GDP), oferując kompleksowe funkcje od zamówień, 
przez sprzedaż, magazyn, rozliczenia, transport, po analizy. Dostosowany do współpracy z automatyką 
magazynową i systemami przewoźników, zapewnia efektywność operacyjną. Procesy gromadzenia i 		
          dystrybucji towarów usprawnia aplikacja KS-OMB.

SYSTEMY ADMINISTRACYJNE
Oprogramowanie ERP zoptymalizowane dla branży medycznej i farmaceutycznej: KS-FKW do zarzą-
dzania finansami, KS-ESM z aplikacją mobilną do inwentaryzacji majątku oraz KS-ZZL z aplikacją 
dla pracowników do zarządzania kadrami i płacami. Rozwiązania te umożliwiają sprawną wymianę 
danych między placówkami, szpitalami, aptekami i hurtowniami, zgodność z AOTMiT, planowanie 
złożonych harmonogramów pracy, automatyczne rozliczanie płac oraz integrację z KSeF.

ROZWIĄZANIA DLA PACJENTÓW  
Pacjenci mogą korzystać z serwisów internetowych, dzięki którym m.in. szybko umówią się do lekarza 
(serwis LekarzeBezKolejki.pl), a także wyszukają i zarezerwują lek w aptece (serwis KtoMaLek.pl). Dla 
tych, którzy lubią mieć wszystko pod ręką, KAMSOFT stworzył aplikację mobilną - VisiMed, która jest 
nowoczesnym i funkcjonalnym narzędziem wspierającym zarządzanie zdrowiem. 



6 | MEDYCYNA

NOWATORSKIE 
ROZWIĄZANIA DLA 
MEDYCYNY
Wybór odpowiedniego oprogramowania medycznego 
to inwestycja, która zwróci się w postaci sprawniejszej 
obsługi, zadowolenia pacjentów oraz większego 
zysku. Rola systemów informatycznych w medycynie 
zwiększa się i poza narzędziami do wystawiania 
recept i rozliczeń, coraz częściej oferują one wsparcie 
w  procesie leczenia. Rozwiązania IT produkcji KAMSOFT 
usprawniają codzienną pracę personelu medycznego 
i administracyjnego, wspierają procesy leczenia 
i zapewniają wyższą jakość obsługi pacjenta. 

OBSZARY DZIAŁAŃ

Narzędzia IT dostarczają lekarzowi kompleksowej wiedzy o pacjencie, 
personelowi administracyjnemu zapewniają lepszą organizację pracy, 
a także dostarczają potrzebne dane i  zestawienia do rozliczeń oraz 
podejmowania decyzji  biznesowych. W ofercie KAMSOFT znajdziesz 
kompleksowe rozwiązania IT, które dopasujesz do wielkości i specyfiki 
działania placówki medycznej. Integracja z rozwiązaniami oferowanymi 
przez OSOZ (Ogólnopolski System Ochrony Zdrowia) usprawnia proces 
obsługi pacjenta w placówce, jak i poza nią.   

Sprawdź, jak systemy gabinetowe KAMSOFT mogą podnieść efektywność 
Twojej pracy i jakość obsługi pacjenta.
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•	 Placówka medyczna
•	 Menedżer 
•	 Lekarz  
•	 Pielęgniarka i położna 

•	 Fizjoterapeuta 
•	 Rejestratorka medyczna 
•	 Pacjent
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NAPĘDZAJ ROZWÓJ SWOJEJ
PLACÓWKI MEDYCZNEJ 

KAMSOFT oferuje rozwiązania zarówno dla pojedynczych gabinetów 
lekarskich, jak i małych, średnich i dużych podmiotów medycznych.
Modułowa budowa systemów pozwala na elastyczne dopasowanie 
funkcjonalności do potrzeb danej przychodni. Spośród dostępnych 
rozwiązań możesz wybrać te, które działają w chmurze (Saas), jak i te 
które lokalnie przechowują dane (Desktop). Możesz także korzystać 
z aplikacji mobilnych dla profesjonalistów medycznych, dzięki którym 
z każdego miejsca wystawiasz e-Recepty, e-ZLA, czy e-Skierowanie 
i masz dostęp do danych zgromadzonych w systemie medycznym.  

   PLACÓWKA MEDYCZNA WYBIERAJĄC ROZWIĄZANIA IT KAMSOFT, ZYSKUJESZ: 
•	 nowoczesne narzędzia, które wspierają pracę personelu Twojej 

placówki; 
•	 sprawną obsługę pacjentów; 
•	 zgodność z obowiązującymi przepisami prawa i wymaganiami 

Ministerstwa Zdrowia; 
•	 integrację z systemami NFZ, P1, eWUŚ i ZUS; 
•	 bezpieczeństwo związane z przechowywaniem danych; 
•	 pomoc i wsparcie ekspertów KAMSOFT.

Poznaj systemy medyczne KAMSOFT. Masz pytania?
Skontaktuj się z nami medycyna@kamsoft.pl.

Rozwiązania IT dla medycyny oferowane przez KAMSOFT 

CO NOWEGO W E-ZDROWIU? 
Porady | Wywiady | Polityka | Systemy IT | Dane z rynku

Czytaj blog.osoz.pl
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CO ZYSKUJESZ: 
•	 Dopasujesz oprogramowanie do potrzeb swojej placówki — dzięki 

modułowej budowie systemu płacisz wyłącznie za funkcjonalności 
potrzebne do efektywnej pracy przychodni.

•	 Sprawnie rozliczysz się z NFZ oraz innymi kontrahentami.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

•	 Efektywne zarządzanie wizytami medycznymi, dzięki narzędziom 
takim jak: Powiadomienia OSOZ (SMS), powiadomienia w aplikacji 
mobilnej dla pacjentów VisiMed oraz serwis Terminarz+, który 
dostarczy niezbędne dane i analizy, dzięki którym zwiększysz 
wykorzystanie potencjału swojej placówki medycznej. 

•	 Pozyskasz nowych pacjentów i zwiększysz zainteresowanie 
oferowanymi usługami dzięki współpracy z serwisem 
LekarzeBezKolejki.pl, który miesięcznie odwiedza kilka milionów 
pacjentów, szukających lekarza w okolicy oraz najszybszego terminu 
wizyty. Konsultacje mogą odbywać się całkowicie zdalnie, od 
umówienia wizyty po płatności internetowe.  

•	 Gwarancję bezpieczeństwa i ciągłości działania oraz wsparcie 
techniczne na każdym etapie pracy z systemem. 

   MENEDŻER

ZARZĄDZAJ SKUTECZNIE SWOJĄ 
PLACÓWKĄ MEDYCZNĄ 

Oprogramowanie medyczne jest niezwykle cenne dla kadry 
menedżerskiej, pozwala bowiem na sprawne zarządzanie personelem 
przychodni, finansami oraz zasobami danej placówki. Systemy 
gabinetowe KAMSOFT dostarczają niezbędne do zarządzania raporty 
i analizy. Co istotne, integracja systemu medycznego  z systemami 
administracyjnymi produkcji KAMSOFT takimi jak finansowo-księgowy 
(KS-FKW) i kadrowo-płacowy (KS-ZZL), pozwoli na pełną i kompleksową 
informatyzację placówki, a uzupełniona o raporty klasy BI (KS-PBC 2.0) 
pozwoli zbudować narzędzie realnie wspierające zarządzanie placówką, 
oraz pełną analizę danych medycznych.

Poznaj unikalne analizy, które pozwolą Ci sprawniej podejmować decyzje – serwis Terminarz+



M
E

D
Y

C
Y

N
A

| 9

CO ZYSKUJESZ: 
•	 Wsparcie w wystawianiu recepty, które obejmuje dostęp 

do baz wiedzy o lekach, takich jak: BLOZ, TurboBLOZ oraz 
Pharmindex Open. Te źródła zapewniają bezpieczeństwo, 
informują o dostępności leków w aptekach oraz dostarczają 
dokładne dane o lekach, w tym wskazania do refundacji, składzie, 
dawkowaniu oraz zamiennikach leków trudno dostępnych. 
 

 
 

•	 Szybki dostęp do kluczowych informacji o farmakoterapii pacjenta, 
co ułatwia podejmowanie bezpiecznych i trafnych decyzji 
terapeutycznych podczas wizyty.

•	 Intuicyjne szablony wizyt zapewniają z kolei szybszą i efektywniejszą 
pracę, a dyktowanie tekstu zamiast pisania na pewno skróci czas 
wizyty.

•	 Wsparcie w realizacji Opieki Koordynowanej od wyszukania pacjentów 
kwalifikujących się do Programu, przez zarządzanie terminarzem, 
wystawienie Indywidualnego Planu Opieki Medycznej (IPOM) oraz 
harmonogramu IPOM, po rozliczenia z NFZ.

•	 Sprawny przepływ informacji między placówką medyczną 
a laboratorium umożliwia szybkie zlecenie badań i dostęp do wyników 
badań on-line.  

•	 Interaktywny diagram dentystyczny, który ułatwia lekarzom 
dentystom opis zabiegów. System sugeruje możliwe zabiegi, a lekarz 
może dodać zdjęcie np. uzębienia.  

•	 Udogodnienia podczas realizacji wizyt domowych dzięki mobilnej 
aplikacji zintegrowanej z systemem medycznym Twojej placówki. 
Z poziomu smartfona lub tabletu masz dostęp do dokumentacji 
medycznej, szybko wystawisz e-Recepty, eZLA i e-Skierowania.

   LEKARZ 

USPRAWNIJ PRACĘ W SWOJEJ 
PRZYCHODNI 

Decydując się na korzystanie z rozwiązań gabinetowych KAMSOFT 
w swojej praktyce zyskujesz więcej niż szybkie wystawianie 
dokumentów, takich jak np. e-Recepty, e-Skierowania, e-ZLA czy 
sprawny proces rozliczeń świadczeń medycznych. Otrzymujesz 
przydatne narzędzia, które będą Cię wspierać w codziennej pracy, 
zapewniając bezpieczeństwo i wysoką jakość obsługi pacjenta.  Szybki dostęp do wiarygodnych i kompletnych baz wiedzy o lekach to bezpieczeństwo 

Twoje i pacjenta

POBIERZ WERSJĘ DEMO
WIZYTA LEKARSKA
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•	 Dostęp do gotowych formularzy obejmujących min: skalę Barthel, 
kartę ciąży, kartę indywidualnej opieki położnej lub pielęgniarki, 
kartę wizyt patronażowych. Możesz także tworzyć własne szablony 
formularzy.  

•	 Wsparcie w wystawianiu e-Recept dzięki wbudowanym bazom wiedzy 
o lekach BLOZ, TurboBLOZ i Pharmindex Open.

PRACUJ KOMFORTOWO GDZIEKOLWIEK JESTEŚ 
I KIEDY CHCESZ Z INTUICYJNĄ APLIKACJĄ WIZYTA 
PIELĘGNIARSKA I WIZYTA POŁOŻNEJ

Szeroka funkcjonalność aplikacji i zastosowane udogodnienia pozwalają 
zaoszczędzić czas i skupić się na pacjencie. Aplikacja sprawdzi się 
doskonale nie tylko w terenie, podczas wizyt domowych, w hospicjach, 
ale także stacjonarnie w placówkach medycznych, ze względu na 
intuicyjność i łatwość obsługi.

CO ZYSKUJESZ:
•	 Wygodę użytkowania. 

Pracujesz z każdego miejsca 
i o każdej porze. 

•	 Więcej czasu dla pacjenta. 
•	 Praca z gotowymi formularzami 

oraz możliwość kopiowania 
opisów z poprzednich wizyt.

•	 Wgląd w historię medyczną   
pacjenta wraz z pełną obsługą   
EDM niezależnie od miejsca  
i czasu. 

•	 Dostęp do aktualnej bazy wiedzy,   
kiedy tylko potrzebujesz. 

•	 Wsparcie w rozliczeniach NFZ.

   PIELĘGNIARKA I POŁOŻNA 

BĄDŹ BLIŻEJ PACJENTA

Pracując w przychodni czy prowadząc indywidualną praktykę, 
potrzebujesz niezawodnego narzędzia IT, które usprawni organizację 
Twojej pracy i w prosty sposób pomoże zaprowadzić porządek 
w dokumentacji medycznej oraz sprawozdawczej.

CO ZYSKUJESZ: 
•	 Szybkie rejestrowanie wykonanych czynności pielęgnacyjnych 

począwszy od pobrania zaplanowanych wizyt po przeprowadzenie 
w systemie wywiadu środowiskowego, badania fizykalnego oraz 
zarejestrowanie wyników testów diagnostycznych, pomiarów 
życiowych monitorujących ogólny stan zdrowia pacjenta. 

POBIERZ WERSJĘ 
DEMO

WIZYTA PIELĘGNIARSKA

POBIERZ WERSJĘ 
DEMO

WIZYTA POŁOŻNEJ



KOMPLEKSOWE WSPARCIE 
W ZARZĄDZANIU REHABILITACJĄ 

Fizjoterapeuta ze względu na specyfikę swojej działalności 
potrzebuje narzędzia, które zoptymalizuje jego pracę od 
umówienia pacjenta, zaplanowania zabiegów, po rozliczenie 
wykonanych usług. Oprogramowanie KAMSOFT zapewnia 

kompleksowe wsparcie w zarządzaniu rehabilitacją, pozwalając 
m.in. na szybkie zaplanowanie i rozliczenie z NFZ cykli zabiegów 
rehabilitacyjnych. Fizjoterapeuci pracujący w terenie mogą korzystać 
z aplikacji mobilnej i bez względu na miejsce wprowadzać oraz 
opisywać wykonywane zabiegi. 
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CO ZYSKUJESZ: 
•	 Proste, szybkie i intuicyjne planowanie zabiegów z uwzględnieniem 

wykorzystywanego sprzętu. 
•	 Możliwość wydruku zaplanowanych zabiegów dla pacjenta. 
•	 Sprawne rozliczenie zabiegów refundowanych przez NFZ oraz 

komercyjnych. 
•	 Udogodnienia podczas realizacji wizyt domowych dzięki mobilnej 

aplikacji zintegrowanej z systemem medycznym placówki. 

WYGODNE NARZĘDZIE DLA FIZJOTERAPEUTÓW 
PRACUJĄCYCH W TERENIE I W GABINECIE

Wprowadź nowoczesne narzędzie do swojej codziennej pracy – tryb 
Fizjoterapeuty w aplikacji Wizyta Lekarska to innowacyjne rozwiązanie, 
które znacząco usprawnia dokumentowanie i wykonywanie wizyt 
rehabilitacyjnych, zarówno w gabinecie, jak i w terenie. Rozwiązanie 
wspiera dokumentowanie wizyt i zabiegów oraz pozwala na wygodny 
dostęp do danych pacjentów w dowolnym miejscu.

CO ZYSKUJESZ JAKO FIZJOTERAPEUTA?
•	 Elastyczność pracy – uzupełniaj dokumentację medyczną 

w dowolnym miejscu, bez potrzeby wracania do placówki.
•	 Łatwy dostęp do informacji – przeglądaj historię zdrowia i choroby 

pacjenta w dowolnym momencie, zyskaj dostęp do rozpoznania 
ICD-10 ze skierowania.

•	 Szybkie wprowadzanie danych – korzystaj z funkcji dyktowania 
mowy lub gotowych szablonów podczas przeprowadzania wizyt. 

•	 Kontrola limitu NFZ - monitoruj ilość pozostałych dni zabiegowych 
pacjenta.

•	 Rezerwacje mobilne – (tylko dla urządzeń z Androidem), możesz 
rezerwować wizyty bezpośrednio z kalendarza telefonu i szybko je 
uruchamiać.

   FIZJOTERAPEUTA
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CO ZYSKUJESZ: 
•	 Funkcjonalny terminarz wizyt, w którym uwzględniane są 

automatyczne zapisy pochodzące z rejestracji on-line i rezerwacji 
mobilnej.

•	 Powiadomienia OSOZ w formie SMS do pacjentów z informacją 
o wizycie oraz możliwością szybkiego potwierdzenia lub odwołana 
wizyty przez pacjenta.  

•	 Możliwość zastosowania 
infokiosków, które uporządkują 
organizację kolejki i poprawią 
komfort pracy. 

•	 Możliwość wykorzystania 
technologii voicebot 
w obsłudze pacjenta. 

•	 Wsparcie w tworzeniu 
i zarządzaniu 
harmonogramami wizyt 
pacjentów objętych Opieką 
Koordynowaną.

Aplikacja VisiMed ułatwia komunikację placówki z pacjentem. Dzięki 
opcji personalizacji przychodnie mogą oferować pacjentom aplikację 
pod własną szatą graficzną oraz własnym znakiem firmowym (logo). 

Z APLIKACJĄ VISIMED:
•	 Zmniejszysz kolejki i liczbę telefonów do rejestracji;
•	 Zredukujesz liczbę niezrealizowanych wizyt;
•	 Zrealizujesz poradę on-line;
•	 Zbudujesz wizerunek nowoczesnej placówki.

   REJESTRATORKA 	
   MEDYCZNA

POSTAW NA JAKOŚĆ OBSŁUGI PACJENTA

Rejestracja medyczna to wizytówka placówki medycznej i pierwszy 
etap obsługi pacjenta, który tworzy miejsce do budowania relacji 
pomiędzy pacjentem a podmiotem medycznym. Systemy medyczne 

KAMSOFT oferują sprawne zarządzanie wizytami, grafikami pracy 
lekarzy, płatnościami oraz komunikacją z pacjentem. Personel rejestracji 
może łatwo oznaczyć w terminarzu pacjenta np. zakwalifikowanego 
do Opieki Koordynowanej. Z kolei możliwość samodzielnej rezerwacji 
wizyty przez pacjenta w serwisie LekarzeBezKolejki.pl oraz poprzez 
aplikację mobilną  VisiMed z pewnością odciąży pracę w rejestracji.

Spersonalizowana aplikacja  VisiMed dla 
Twojej placówki!
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Sprawna i kompleksowa komunikacja z pacjentem poprzez 
Powiadomienia OSOZ w formie SMS 
Wysyłka SMS-ów do pacjentów z kodem e-Recepty to już standard.  
Systemy gabinetowe KAMSOFT mają możliwość wysyłki SMS-ów 
z kodem e-recepty, nazwami leków i sposobem ich dawkowania. 
Dzięki temu, pacjenci otrzymują pełną informację dotyczącą 
terapii, a przychodnia zyskuje wizerunek nowoczesnej placówki. Za 
pośrednictwem powiadomień SMS pacjenci mają także możliwość 
szybkiego i wygodnego potwierdzenia lub odwołania wizyty.   

ZBUDUJ ZAUFANY KANAŁ KOMUNIKACJI 
Z PACJENTEM – SMARTFON Z APLIKACJĄ 
VISIMED JAKO CENTRUM 
ZARZĄDZANIA ZDROWIEM 

Pacjenci oczekują nowoczesnego, 
indywidualnego podejścia, szybszej 
reakcji i dostępu do informacji 
w dogodnym dla siebie czasie. Odpowiedzią 
na te potrzeby jest aplikacja VisiMed.  
Placówki korzystające z oprogramowania 
KAMSOFT mogą spersonalizować 
aplikację dla pacjentów, zmieniając kolory 
i dodając swoje logo. Wdrażając VisiMed, 
przychodnie budują zaufany kanał 
komunikacyjny z pacjentem, zdobywają 
jego lojalność i automatyzują procesy, takie 
jak umawianie wizyt czy powiadomienia. 
Pacjent ma również możliwość łatwego 
odwołania wizyty, co zmniejsza liczbę 
niezrealizowanych konsultacji lekarskich. 
Szeroka funkcjonalność VisiMed wspiera 
Twojego pacjenta na każdym etapie ścieżki 
profilaktyki i leczenia.  

   PACJENT

PROFESJONALNA OBSŁUGA PACJENTA
W PLACÓWCE MEDYCZNEJ
 
Zastosowanie nowoczesnych narzędzi w obsłudze nie tylko zwiększy 
satysfakcję pacjentów i zminimalizuje np. problem niezrealizowanych 
wizyt, ale także przyciągnie nowych pacjentów.   

Więcej zadowolonych pacjentów – szybkie umawianie wizyt on-line 
Pacjenci oczekują wysokiej jakości opieki i efektywnej obsługi, w tym 
szybkiego umawiania wizyt. Coraz częściej wybierają konsultacje online 
i zamawianie recept przez internet.  Systemy gabinetowe KAMSOFT 
dzięki integracji z serwisem LekarzeBezKolejki.pl umożliwiają 
e-rejestrację do lekarza, wideokonsultacje i płatności online, dzięki 
temu cały proces może odbyć się bez wychodzenia z domu. To 
oszczędność czasu zarówno dla pacjenta, jak i personelu placówki. 
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Zarezerwuj wizytę u lekarza na NFZ lub prywatnie na lekarzebezkolejki.pl 
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JEDNA PLATFORMA DLA CAŁEGO ZESPOŁU
OSOZ- OmniMedis to nowoczesne rozwiązanie dla gabinetów lekarskich 
i przychodni, które wspiera menedżerów placówek w efektywnym 
zarządzaniu, a koordynatorów i lekarzy – w kompleksowej koordynacji 
opieki nad pacjentem. Rozwiązanie funkcjonuje jako moduł 
współpracujący z systemami medycznymi KAMSOFT (nie zastępuje 
systemu medycznego).

HOLISTYCZNE I WIELOWYMIAROWE PODEJŚCIE 
DO KOORDYNACJI OPIEKI NAD PACJENTEM  
Lekarze oraz koordynatorzy opieki otrzymują narzędzie, które 
umożliwia: 
•	 tworzenie spersonalizowanych, 

wieloetapowych ścieżek leczenia,
•	 pracę zgodnie z obowiązującymi 

standardami medycznymi,   
•	 bieżące monitorowanie realizacji planu 

terapeutycznego,
•	 szybkie reagowanie na odchylenia od 

założonego procesu leczenia,   
•	 zapewnienie ciągłości i spójności opieki 

nad pacjentem. 

    

ZINTEGROWANA PLATFORMA DO 
KOMPLEKSOWEJ OPIEKI NAD PACJENTEM 
I SPRAWNEGO ZARZĄDZANIA PLACÓWKĄ 
MEDYCZNĄ  

Skuteczna koordynacja opieki nad pacjentem wymaga jednoczesnego 
działania na dwóch poziomach: organizacji pracy całej placówki oraz 
zarządzania procesem leczenia. Połączenie tych obszarów pozwala 
zapewnić pacjentowi ciągłość opieki oraz realną kontrolę nad całym 
procesem leczenia. 
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POSTAW NA BEZPIECZNĄ 
WYMIANĘ DANYCH MIĘDZY 
SYSTEMAMI W PLACÓWCE 
MEDYCZNEJ.
API.MED to platforma integracyjna, która umożliwia bezpieczną 
wymianę informacji i dokumentów pomiędzy różnymi systemami 
wykorzystywanymi w placówce medycznej, w tym narzędziami AI. 
Jej głównym celem jest połączenie rozproszonych narzędzi i aplikacji 
w jeden spójny ekosystem integracyjny. 

Z perspektywy organizacyjnej API.MED stanowi niezależną warstwę 
integracyjną ponad systemami dziedzinowymi, która standaryzuje 
i udostępnia dane w ujednoliconym formacie (m.in. HL7 FHIR). Dzięki 
temu integracje nie muszą być budowane w modelu „punkt‑punkt” – 
zamiast wielu jednorazowych połączeń powstaje jeden uporządkowany 
interfejs, do którego można podłączać kolejne systemy według potrzeb. 

Dla menedżera placówki oznacza to możliwość łatwiejszej integracji 
systemów medycznych, administracyjnych i specjalistycznych bez 
konieczności ręcznego przenoszenia danych pomiędzy nimi. Platforma 
wspiera automatyczny przepływ informacji, co pomaga ograniczyć liczbę 
błędów, przyspieszyć pracę personelu i poprawić organizację procesów. 

API.MED może wspierać m.in.:
•	 wymianę informacji między systemami wykorzystywanymi 

w placówce medycznej,  
•	 integrację z zewnętrznymi aplikacjami i usługami,  
•	 wykorzystanie danych w procesach analitycznych i rozwiązaniach 

opartych o AI, 
•	 centralizację informacji o pacjencie,  
•	 automatyzację wybranych procesów operacyjnych,  
•	 rozwój nowych usług cyfrowych dla pacjentów i personelu.  

Więcej informacji na info.kamsoft.pl/api-med/

EFEKTYWNE ZARZĄDZANIE ZASOBAMI I PROCESAMI 
WEWNĘTRZNYMI PLACÓWKI 
Dla kadry zarządzającej OSOZ OmniMedis to przede wszystkim 
większa kontrola nad organizacją pracy placówki: 

•	 centralizacja zadań administracyjnych,  
•	 sprawniejsze podejmowanie decyzji 

operacyjnych,    
•	 przejrzyste zarządzanie grafikami pracy 

personelu,
•	 bieżący nadzór nad dostępnością 

usług medycznych,  
•	 lepsze wykorzystanie zasobów 

placówki.  

WARIANTY ROZWIĄZANIA: ONE ORAZ PRO 
OSOZ-OmniMedis jest dostępny w wariantach dopasowanych do skali 
działalności placówki:
•	 OSOZ-OmniMedis ONE – wariant dla jednego podmiotu 

medycznego; wspiera koordynację procesów opieki i organizację 
pracy (m.in. planowanie i monitorowanie opieki, standaryzację 
procesów, zarządzanie terminarzami, optymalizację wykorzystania 
zasobów, monitorowanie efektywności). 

•	 OSOZ-OmniMedis PRO – wariant dla wielu zakładów opieki 
zdrowotnej; zawiera funkcje z wersji ONE oraz dodatkowo oferuje 
narzędzia do zarządzania siecią placówek, rozszerzone analizy 
i integracje; kluczowym elementem PRO jest platforma 
integracyjna API.MED.

•	 OSOZ-OmniMedis PRO z AI – wariant rozszerzony o funkcje 
wykorzystujące mechanizmy AI w ramach rozwiązań OSOZ-
OmniMedis (z zachowaniem zasady, że decyzje kliniczne należą do 
personelu medycznego). 
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Więcej informacji na omnimedis.pl

https://info.kamsoft.pl/api-med/


OBSZARY DZIAŁAŃ

System KS-MEDIS został zbudowany z elementów, które mogą 
funkcjonować jako indywidualne podsystemy, a jednocześnie są w pełni ze 
sobą kompatybilne tworząc uporządkowany wewnętrznie system.

Dlaczego warto wybrać rozwiązania KAMSOFT:
•	 Modułowa budowa pozwala na dostosowanie systemu do potrzeb 

placówki medycznej; 
•	 Sprawne tworzenie Elektronicznej Dokumentacji Medycznej i usprawnia 

organizację procesu leczenia; 
•	 Współpraca z aplikacjami mobilnymi (Obchód Lekarski i Obchód 

Pielęgniarski) pozwala personelowi medycznemu szybko ocenić stan 
zdrowia pacjenta przy jego łóżku;

•	 Udogodnienia w prowadzenia karty anestezjologicznej dzięki 
dedykowanej aplikacji mobilnej;

•	 Bezpieczeństwo zgromadzonych danych;
•	 Zgodny z prawem i na bieżąco aktualizowany.
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SPRAWNE 
ZARZĄDZANIE 
SZPITALEM 
Prowadzenie szpitala wymaga sprawnego 
i kompleksowego zarządzania personelem, 
zasobami, dokumentacją medyczną i procesami 
administracyjnymi. Do obsługi tak złożonego 
przedsiębiorstwa potrzebny jest niezawodny 
i wielozadaniowy system, który obsłuży poszczególne 
oddziały szpitala, aptekę szpitalną, laboratorium  
i zapewni bezpieczeństwo zgromadzonych danych. 
KS-MEDIS to zintegrowany system zarządzania 
szpitalem, wspierający obszar medyczny, w tym 
laboratoria (KS-SOLAB) i apteki szpitalne (KS-ASW). 
W połączeniu z modułami administracyjnymi, takimi 
jak system finansowo-księgowy (KS-FKW) oraz 
kadrowo-płacowy (KS-ZZL), zapewnia kompleksową 
i efektywną obsługę placówki. Dodatkowo moduł 
Analizy farmakoterapii wspiera farmaceutów 
klinicznych i farmakologów w optymalizacji procesów 
terapeutycznych.
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Niepowtarzalność KS-MEDIS polega na harmonijnym zintegrowaniu w jednym systemie narzędzi 
(podsystemów) obsługi praktycznie wszystkich sfer działalności szpitala



ZYSKAJ PEŁNIEJSZY OBRAZ STANU PACJENTA TUŻ PRZY 
JEGO ŁÓŻKU

Dzięki aplikacjom mobilnym Obchód Lekarski i Obchód Pielęgniarski 
personel medyczny ma dostęp do dokumentacji medycznej 
zgromadzonej w systemie szpitalnym bezpośrednio z poziomu 
tabletu. Umożliwia to bieżące monitorowanie stanu zdrowia 
pacjenta przy jego łóżku, szybkie uzupełnianie podstawowych 
danych oraz zlecanie dodatkowych badań laboratoryjnych..  
Aplikacja zintegrowana jest z systemem KS-MEDIS, dane 
wprowadzone podczas obchodu są automatycznie zapisywane 
i dostępne w systemie szpitalnym. 

CO ZYSKUJESZ: 
•	 Więcej czasu, ponieważ dane wpisane do aplikacji podczas obchodu 

są widoczne od razu w systemie KS-MEDIS.
•	 Lepszą i bezpieczniejszą opiekę nad pacjentem, ponieważ dzięki 

aplikacji masz pełniejszy obraz stanu pacjenta tuż przy jego łóżku. 
•	 Komfort pracy, dzięki przejrzystemu i intuicyjnemu wyglądowi 

aplikacji oraz wbudowanym formularzom.
•	 Sprawniejszą komunikację pomiędzy personelem medycznym.
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OCEŃ BŁYSKAWICZNIE SYTUACJĘ NA ODDZIALE Z PULPITEM 
PIELĘGNIARSKIM

Stały podgląd stanu pacjentów m.in. w podziale na kluczowe kategorie 
pozwala na błyskawiczne zaznajomienie się ze stanem panującym 
na całym oddziale co usprawnia organizację pracy personelu 
pielęgniarskiego oraz komunikację wewnątrz zespołu. Dane do Pulpitu 
Pielęgniarskiego automatycznie pobierane są z systemu KS-MEDIS 
w zakresie m.in. daty przyjęcia, planowanych zabiegów, uczuleń.

CO ZYSKUJESZ: 
•	 Lepszą organizację pracy personelu medycznego. 
•	 Szybką orientację w sytuacji na oddziale.
•	 Lepszą jakości opieki nad pacjentem.
•	 Efektywniejszą komunikację pomiędzy personelem pielęgniarskim 

a pacjentem.
•	 Poprawisz komfort pobytu pacjenta w szpitalu.
•	 Wizerunek nowoczesnej placówki.

Pulpit pielęgniarski - aplikacja wspierająca codzienną pracę pielęgniarek

Aplikacje mobilne dla personelu medycznego - Obchód Lekarski i Obchód Pielęgniarski 



SERUM WSPIERA SZPITALE JEDNEGO DNIA 
ORAZ KLINKI URODY ESTETYCZNEJ   
Specyfika pracy placówki, która prowadzi tzw. szpital jednego dnia lub 
kliniki urody estetycznej, gdzie wykonywane są zabiegi chirurgiczne 
przez lekarzy wymaga do obsługi pacjentów dedykowanego 
oprogramowania, które zapewni wsparcie w zakresie prowadzenia 
podstawowej szpitalnej dokumentacji medycznej oraz umożliwi 
rozliczanie wizyt zarówno NFZ, jak i komercyjnych. Dlatego system 
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chmurowy SERUM produkcji KAMSOFT został rozbudowany 
o funkcje do obsługi małych i średnich szpitali, zapewniając bezpieczną 
i kompleksową obsługę pacjentów od planowania przyjęcia po wypis 
ze szpitala.    

CO ZYSKUJESZ: 
•	 Wsparcie w prowadzeniu szpitalnej dokumentacji medycznej. 
•	 Automatyczną synchronizację danych z aplikacją Centralne Kolejki 

Oczekujących (AP-KOLCE). 
•	 Sprawne rozliczenie wizyt zarówno NFZ, jak i komercyjnych. 
•	 Szeroki zakres raportów i analiz.
•	 Przejrzystą dokumentację zbiorczą w postaci najważniejszych ksiąg, 

co pozwala na szybką weryfikację danych po dniu zabiegowym. 
•	 Kompleksową obsługę pacjenta – od planowania przyjęcia, przez 

kwalifikację, hospitalizację, zabieg, aż po wypis ze szpitala.
•	 Bezpieczny zdalny dostęp do systemu w dowolnym czasie i miejscu. 

   SZPITAL JEDNEGO DNIA
   I KLINIKI URODY

System SERUM - kompleksowe oprogramowanie łączące w sobie wszystkie elementy 
niezbędne do efektywnej obsługi placówki medycznej

eRejestracja

Ministerstwo
Zdrowia

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Ogólnopolski
System Ochrony

Zdrowia

Pacjenci

LaboratoriumSanepid

Centrum
e-Zdrowia



POZNAJ KOMPLEKSOWE ROZWIĄZANIE 
IT DLA PRACOWNI LEKÓW 
CYTOSTATYCZNYCH  

Przygotowanie leków mających zastosowanie w terapii onkologicznej 
wymaga najwyższej precyzji, gdyż nawet drobne nieścisłości mogą być 
tragiczne w skutkach dla pacjenta. Kluczowy jest zatem wybór właściwego 
systemu IT, który będzie niezawodny, kompleksowy i dostosowany do 
specyfiki pracy w pracowniach cytostatycznych. System KS-ASW został 
rozbudowany o moduł dedykowany pracowniom cytostatycznym, który 
wspiera lekarzy onkologów i farmaceutów szpitalnych na każdym etapie 
terapii onkologicznej – od planowania leczenia, przez przygotowanie 
i podawanie leków cytostatycznych, aż po rozchód w aptece szpitalnej.  

ZYSKUJESZ: 
•	 Wsparcie w precyzyjnym 

przygotowywaniu leków  
metodą grawimetryczną 
i wolumetryczną.  

•	 Racjonalne gospodarowanie 
zapasami leków.

•	 Bezpieczeństwo pacjenta  
i personelu.

•	 Raporty i rozliczenia.
•	 Optymalizacja pracy 

personelu.
•	 Oszczędność czasu.
•	 Szybki przepływ informacji 

pomiędzy lekarzem a farmaceutą.
•	 Bezpieczeństwo danych.  

Więcej na: plc.kamsoft.pl SZ
P

IT
A

LE
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APTEKA SZPITALNA – KS-ASW   

System IT odgrywa ogromną rolę w wewnątrzszpitalnej dystrybucji 
produktów leczniczych, usprawnia zamawianie leków, automatyzuje 
proces wydań leków oraz optymalizuje zarządzanie zapasami.  
System KAMSOFT (KS-ASW) dedykowany aptekom szpitalnym 
to kompleksowe rozwiązanie, które wspiera personel szpitalny 
w procesie zarządzania gospodarką lekową od prowadzenia 
przetargów i zakupów, prowadzenie wydań leków pacjentom, 
przygotowanie leków np. cytostatycznych, po tworzenie analiz  
i rozliczenia. 

CO ZYSKUJESZ:
•	 Wsparcie w zarządzaniu gospodarką lekową w szpitalu. 
•	 Optymalne zarządzanie magazynem.
•	 Kompleksowe wsparcie dla pracowni leków cytostatycznych 

(moduł Pracownia Leków Cytostatycznych). 
•	 Bezpieczeństwo terapii. 
•	 Możliwość rozliczenia kosztów na pacjenta.

   APTEKA SZPITALNA 



KS-SOLAB  

KS-SOLAB jest nowoczesnym systemem informatycznym klasy LIS 
(Laboratory Information System) zapewniającym wsparcie informatyczne 
dla procesów realizowanych w laboratoriach medycznych, począwszy 
od momentu rejestracji materiału, przyjęcia zlecenia na wykonanie 
badań, przez procesy preanalityczne i analityczne aż do opracowania 
i zatwierdzania wyników, wydania ich pacjentowi, rozliczenia finansowego 
oraz udostępnienia wyników do zleceniodawców i integratorów 
(platforma P1, komunikacja HL7, serwisy dostępowe do wyników). 
Umożliwia prowadzenie pełnej dokumentacji wewnętrznej (raporty 
z badań, listy badań, księgi pracowni, zestawienia), zewnętrznej oraz 
finansowej. KS-SOLAB wspiera pracę w różnych rodzajach pracowni 
(analitycznych, serologicznych, mikrobiologicznych, genetycznych  
i patomorfologicznych), a jego modułowa  budowa pozwala na dostosowanie 
oprogramowania do potrzeb i specyfiki działania danego laboratorium 
medycznego.
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ZARZĄDZAJ 
EFEKTYWNIE 
LABORATORIUM 
MEDYCZNYM  

Laboratorium diagnostyczne pełni istotną rolę 
w opiece zdrowotnej. Badania laboratoryjne pozwalają 
ocenić stan zdrowia pacjenta, ukierunkować leczenie 
oraz monitorować jego postęp. Dużym wsparciem dla 
procesów realizowanych w laboratoriach medycznych 
jest system informatyczny, który zapewnia sprawny 
przepływ informacji, automatyzuje procesy 
i wspomaga podejmowanie decyzji. System KS-SOLAB 
od wielu lat wspiera laboratoria medyczne, zarówno 
te szpitalne, jak i samodzielnie działające placówki, 
w kompleksowym zarządzaniu, skupiając się na 
podnoszeniu standardów w sferze organizacji pracy, 
jakości oraz precyzji wykonywanych badań, kontroli 
wewnątrzlaboratoryjnej i zewnątrzlaboratoryjnej, 
a także obsługi pacjenta.  
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KS-SOLAB wspiera pełną obsługę medycznych laboratoriów diagnostycznych, począwszy od 
momentu przyjęcia zlecenia na wykonanie badań, przez procesy pre-analityczne i analityczne aż do 
zatwierdzania wyników, wydania ich pacjentowi i rozliczenie finansowe 

   PEŁNA OBSŁUGA PROCESU    
   LABORATORYJNEGO  

Rejestracja 
materiału

Procesy 
pre-analityczne 

Zatwierdzanie 
wyników

Rozliczenie 
finansowe

Przyjęcia
zlecenia

Procesy
analityczne

Dystrybucja  
wyników



Możliwość integracji z innymi systemami pozwala zautomatyzować 
wiele czynności związanych z obsługą skierowań oraz badań. Dzięki 
połączeniu z systemem KS-MEDIS, służącym do wspomagania obsługi 
szpitali, oraz systemem KS-SOMED do obsługi przychodni możliwy 
jest automatyczny przepływ informacji zarejestrowanych w gabinecie 
lekarskim lub na Izbie Przyjęć bezpośrednio do laboratorium, bez 
konieczności wypełniania druków skierowań.
  

Z kolei pacjenci mają dostęp do wyników poprzez serwis internetowy 
KS-SOLAB, serwis OSOZ oraz  aplikację mobilną VisiMed. Dzięki temu 
czas udostępniania wyników skraca się do minimum. 
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WYBIERAJĄC ROZWIĄZANIA IT KAMSOFT, ZYSKUJESZ: 
•	 Nowoczesne narzędzia, które wspierają pracę laboratoriów 

medycznych we wszystkich obszarach jego działalności.
•	 Większą wydajność operacyjną, oszczędzasz czas i wyeliminujesz 

ewentualne pomyłki. System komunikuje się z urządzeniami 
laboratoryjnymi, automatyzuje rejestrację zleceń oraz dystrybucję 
wyników badań, posiada narzędzia wspomagające interpretację 
wyników. 

•	 Zgodność z obowiązującymi przepisami prawa i wymaganiami 
Ministerstwa Zdrowia.

•	 Automatyzację wymiany informacji poprzez kanały takie jak: OSOZ, 
aplikacje mobilne, wewnętrzne i zewnętrzne systemy HIS i LIS. 
Ponadto wymianę danych niemedycznych takich jak: rozliczenia 
księgowe, raporty i  statystyki. 

•	 Bezpieczeństwo danych. Dzięki automatycznie tworzonym kopiom 
bazy danych  KS-SOLAB zabezpiecza przed utratą danych, autoryzuje 
dostęp, zabezpiecza przesyłanie danych oraz umożliwia pełny zapis 
realizacji wszystkich procedur.  

Schemat przepływu informacji z programów medycznych do laboratorium

KS-MEDIS
KS-SOMED

Gabinet lekerski

Pacjent

Serwis internetowy KS-SOLAB
Serwis OSOZ
Visimed

Laboratorium

Przychodnia 
Szpital

Bogata 
funkcjonalność 
i rozbudowane 

formularze

Prowadzenie elektr. 
dokumentacji 

medycznej

Automatyzacja 
obsługi Pacjenta

Współpraca 
z urządzeniami

Więcej na: kamsoft.pl/ks-solab

EDM



22 | ADMINISTRACJA

PODEJMUJ TRAFNE 
DECYZJE BIZNESOWE
 

Szpitale, przychodnie, sieci apteczne, czy hurtownie to 
przedsiębiorstwa zatrudniające niekiedy tysiące osób 
i generujące kilkudziesięcio, czy nawet kilkuset- 
milionowe obroty. Dodatkowo specyfika branży 
medycznej np. w obszarze kadrowo-płacowym, 
gdzie obsługiwane są różne typy umów o pracę oraz 
stawek stawia wysoko poprzeczkę dla systemów 
administracyjnych. Decydując się na wybór 
oprogramowania do obsługi firm działających 
w sektorze ochrony zdrowia, warto postawić na 
sprawdzone i stabilne rozwiązania, dostarczane 
przez firmy z doświadczeniem w branży medycznej 
i farmaceutycznej. 

Systemy administracyjne KAMSOFT od wielu lat 
wspierają Klientów w obszarach finansowo-
księgowych, kadrowo-płacowych, gospodarki 
magazynowej i majątkowej.

OBSZARY DZIAŁAŃ

KAMSOFT oferuje pełen pakiet oprogramowania ERP kompleksowo 
wspierający zarządzanie finansami i księgowością (KS-FKW), majątkiem 
trwałym przedsiębiorstwa (KS-ESM) oraz personelem i płacami (KS-ZZL). 
Oprogramowanie dla administracji zapewnia wymianę danych i sprawny 
obieg dokumentacji pomiędzy systemami KAMSOFT dla placówek 
medycznych, sieci aptek oraz hurtowni. 

DLACZEGO WARTO WYBRAĆ NASZE ROZWIĄZANIA:
•	 Kompleksowe narzędzie do pracy administracji i kadry zarządczej; 
•	 Sprawna i zautomatyzowana obsługa procesów księgowych i kadrowo-

płacowych.  
•	 Pełna integracja z systemami KAMSOFT dla przychodni, szpitali, 

laboratorium, sieci aptek i hurtowni.  
•	 Bieżąca  aktualizacja z przepisami prawnymi oraz w zakresie 

sprawozdawczości.
•	 Aplikacje mobilne dla pracowników (KS-ZZL) oraz mobilna inwentaryzacja 

środków trwałych (KS-ESM). 
•	 Bezpieczeństwo danych: unikalne loginy, hasła, uwierzytelnienie 

wieloskładnikowe oraz nadawanie uprawnień zapewniają wysokie 
standardy bezpieczeństwa. 

•	 Profesjonalna pomoc działu obsługi Klienta. 
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nadzorem zgodności z obowiązującymi w służbie zdrowia zasadami, 
pełną automatyzację naliczania wynagrodzeń, obsługę procesów 
sprawozdawczych (np. raportowanie do grupy AOTMiT) oraz rozliczania 
kontraktów z funkcją samofakturowania. Pracownicy mogą korzystać 
z portalu pracownika dostępnego w przeglądarce internetowej lub 
dedykowanej aplikacji mobilnej. Dzięki temu uzyskują dostęp do danych 
o swoich wynagrodzeniach, planie pracy, dostępnym limicie urlopu 
wypoczynkowego itp. Mogą również składać wnioski urlopowe oraz 
pobierać udostępnione dokumenty, np. deklaracje podatkowe.

CO ZYSKUJESZ: 
•	 System dopasowany do pracy małych, średnich i dużych 

przedsiębiorstw z uwzględnieniem specyfiki pracy w branży medycznej 
i farmaceutycznej. 

•	 Sprawny przepływ informacji pomiędzy systemem KS-ZZL a innymi    
systemami KAMSOFT w tym finansowo-księgowym oraz systemami 
medycznymi.

•	 Obsługę różnego rodzaju umów, etatów.  
•	 Automatyzację planowania i rozliczania czasu pracy w oparciu 

o indywidualne harmonogramy. 
•	 Naliczanie wynagrodzeń z różnych rodzajów umów.
•	 Wsparcie pracownika w postaci portalu HR i dedykowanej aplikacji 

mobilnej KS-ZZL. 

KOMPLEKSOWE WSPARCIE
W ZARZĄDZANIU ZASOBAMI 
LUDZKIMI - KS-ZZL  

Obsługa kadrowo-płacowa w placówkach medycznych i szpitalach 
jest wymagająca m.in. ze względu na skomplikowane przepisy 
prawne, specyfikę umów oraz rozliczanie nadgodzin i dyżurów. 
System KS-ZZL to zaawansowane rozwiązanie wspierające 
zarządzanie personelem w przedsiębiorstwach o różnej skali 
działalności oraz placówkach ochrony zdrowia. Umożliwia m.in. 
planowanie harmonogramów czasu pracy z automatycznym 

   KADRY I PŁACE

Aplikacja KS-ZZL, część systemu kadrowo-płacowego KAMSOFT, umożliwia m.in. składanie 
wniosków urlopowych, przeglądanie dokumentów HR i informacji o wynagrodzeniu
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  FINANSE  I KSIĘGOWOŚĆ

PEŁNA KONTROLA NAD MAJĄTKIEM 
TRWAŁYM – SYSTEM KS-ESM 

System KS-ESM umożliwia ewidencję środków trwałych oraz wartości 
niematerialnych i prawnych a także wyposażenia. Program obsługuje 
amortyzację bilansową i podatkową, ze szczegółowym rozbiciem 
na źródła finansowania – co jest ważne dla przedsiębiorstw, które 
muszą dokładnie rozliczyć otrzymane dotacje na środki trwałe. 
W medycynie, system wspiera zarządzanie sprzętem medycznym 
zgodnie z wymaganiami NFZ. Proces inwentaryzacji środków trwałych 
wspomaga dedykowana mobilna aplikacja. 

NIEZAWODNY PROGRAM DO 
KOMPLEKSOWEGO PROWADZENIA PEŁNEJ 
KSIĘGOWOŚCI - KS-FKW     

System finansowo-księgowy KAMSOFT to kompleksowe rozwiązanie 
do prowadzenia pełnej księgowości w małych, średnich i dużych 
przedsiębiorstwach, dostosowane do specyfiki i wymagań 
branży medycznej i farmaceutycznej, w szczególności w zakresie 
prowadzenia rachunku kosztów zgodnie z wytycznymi AOTMiT. 
System jest na bieżąco aktualizowany zgodnie ze zmianami 
w przepisach prawa oraz zintegrowany z Krajowym Systemem 
e-Faktur (KSeF). KS-FKW udostępnia raporty i analizy, zbudowane 
w   oparciu o dane pochodzące z części medycznej oraz części 
administracyjnej, co pozwala na efektywne zarządzanie finansami 
przedsiębiorstwa. Skutecznie wspiera procesy biznesowe w zakresie 
controllingu i windykacji. 

CO ZYSKUJESZ: 
•	 Kompleksową obsługę finansowo-księgową dostosowaną do 

specyfiki branży medycznej i farmaceutycznej.
•	 Usprawnienia w zarządzaniu procesami windykacyjnymi.
•	 Pełną kontrolę należności i zobowiązań.
•	 Usprawnienia w procesie księgowania dzięki automatycznej 

dekretacji dokumentów.
•	 Możliwość tworzenia dowolnych analiz i zestawień.
•	 Pełną integrację z innymi systemami produkowanymi przez 

KAMSOFT dzięki temu przenoszenie dokumentów pomiędzy 
systemami odbywa się automatycznie. 

Schemat obiegu dokumentów KS-FKW
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CO ZYSKUJESZ: 
•	 Pewność, że została wysłana faktura.
•	 Wiedzę o tym na jakim etapie znajduje się przetwarzanie faktury 

w KSeF, poinformują Cię o tym statusy.
•	 Możliwość czytelnego podglądu faktury ustrukturyzowanej.
•	 Możliwość wystawienia faktur w trybie offline 24.
•	 Kontrolę kompletności zaksięgowanych faktur. 
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SPRAWNA OBSŁUGA KSeF Z pharmind XF

Krajowy System e-Faktur (KSeF) zmienił sposób wystawiania i 
przesyłania faktur przez przedsiębiorstwa. Faktury są przetwarzane 
i przechowywane w systemie Ministerstwa Finansów, a firmy — w 
tym placówki medyczne, szpitale, apteki i hurtownie — realizują 
fakturowanie w formie ustrukturyzowanej. 

Systemy KAMSOFT zostały w pełni dostosowane do obsługi faktur 
ustrukturyzowanych, a ich wysyłka oraz komunikacja z KSeF odbywa 
się za pośrednictwem pharmind XF. 

Więcej informacji na ksef.kamsoft.pl

 Integracja oprogramowania KAMSOFT z systemem KSeF 

    KRAJOWY SYSTEM E-FAKTUR



Ściśle współpracuj z rynkiem    
Siłą usług dedykowanych firmom farmaceutycznym jest mnogość 
rozwiązań oferowanych przez KAMSOFT na rynku ochrony   zdrowia 
i   liczba ich użytkowników. pharmind to nowoczesna platforma, dzięki 
której producenci mogą skutecznie wprowadzić swój produkt na rynek, 
wypromować go i efektywnie podnosić jego sprzedaż.

26 | PRODUCENCI FARMACEUTYCZNI

INTELIGENTNE 
ROZWIĄZANIA DLA 
PRODUCENTÓW 
Z BRANŻY 
FARMACEUTYCZNEJ   

Szybkie tempo zmian i konkurencyjne środowisko 
biznesowe wymaga dziś więcej – więcej automatyzacji, 
więcej danych, więcej integracji, więcej relacji i więcej 
możliwości współpracy z Klientem. KAMSOFT, pod 
marką pharmind, oferuje inteligentne rozwiązania 
dla producentów farmaceutycznych w zakresie 
biznesowej współpracy z rynkiem ochrony zdrowia.  P
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Poznaj wachlarz możliwości pharmind   
Wyższy poziom współpracy z aptekami   
W ramach pharmind GRID producenci farmaceutyczni mają możliwość 
ścisłej współpracy z aptekami i sieciami aptek. Fundamentem tej współpracy 
jest dostęp do danych transakcyjnych z aptek. Na ich bazie możliwe jest np. 
zarządzanie kontaktami wraz z systemowym rozliczaniem rabatów retro 
i automatyczne zapewnianie dostępności produktów dla pacjentów. Dużą 
popularnością cieszą się także projekty motywacyjne i edukacyjne. Jeżeli 
planujesz rozszerzyć współpracę z aptekami, możemy się tym zająć od A do Z.      



Błyskawiczna wymiana informacji handlowych i dokumentów 
z aptekami   
pharmind EDI to platforma wymiany informacji handlowych pomiędzy 
producentem a apteką. Dzięki niej oferty promocyjne producenta 
dostępne są bezpośrednio w systemie aptecznym, co skutecznie 
zwiększa liczbę pozyskiwanych zamówień. pharmind EDI zapewnia 
także możliwość dostarczania faktur w postaci elektronicznej do 
systemu aptecznego, w przypadku, gdy Twoje procesy logistyczne 
obejmują dostawy bezpośrednie.   

Skuteczna sprzedaż  
W ramach pharmind GRID producenci farmaceutyczni mogą 
organizować dla aptek różnego rodzaju aktywności motywacyjne, 
edukacyjne oraz sprzedażowe. Każde działanie jest monitorowane, 
a producent otrzymuje szczegółowy raport. Co ważne, wszystkie etapy 
od akceptacji regulaminu, aktywności farmaceutów po rozliczenia 
odbywają się w systemie aptecznym KS-AOW.  

Merytoryczna wiedza o Twoim produkcie
pharmind BLOZ to serwis dedykowany do współpracy z BLOZ. To tu 
zgłosisz nowy produkt, sprawdzisz aktualność informacji o swoich 
produktach, wprowadzisz ulotkę, ChPL oraz zdjęcie. Informacje te są 
udostępniane lekarzom podczas wypisywania recepty, farmaceutom 
podczas obsługi pacjenta oraz pacjentom, poszukującym leku na 
KtoMaLek.pl.
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Efektywne przygotowanie zamówień przedstawicielskich 
pharmind NAVICON to serwis stworzony z myślą o przedstawicielach 
aptecznych. To tutaj – dzięki dostępowi do danych rzeczywistych 
z aptek – pracownicy field force’u otrzymują wsparcie w efektywnym 
przygotowywaniu zamówień przedstawicielskich. Zamówienie takie dla 
kilkuset aptecznej sieci może być przygotowane w kilka chwil – realne 
zapotrzebowanie dla całej sieci 
zostanie wyliczone automatycznie 
a następnie rozpisane na 
zamówienia cząstkowe zgodnie 
z potencjałem poszczególnych 
aptek. Przedstawiciele mają 
też możliwość skutecznego 
zarządzania i monitorowania 
realizacji kontraktów. 

Skuteczna komunikacja do lekarzy, farmaceutów oraz pacjentów  
pharmind PROMO to pakiet narzędzi marketingowych, w ramach 
którego producent farmaceutyczny ma możliwość dotarcia ze swoim 
przekazem do lekarzy, farmaceutów oraz pacjentów. Każda taka 
reklama może być mocno kontekstowa, aby przekaz trafił do adresata 
w odpowiednim momencie.

Efektywne ordynowanie produktów leczniczych w systemach 
medycznych  
Promowanie Zamienników, to usługa umożliwiające  promowanie 
produktów leczniczych w ramach funkcjonalności TurboBLOZ na etapie 
ordynacji lekarskiej podczas wystawiania e-recept oraz Akcelerator 
Combo, to usługa polegająca na  wyróżnieniu wskazanego produktu  
w terapii uzupełniającej, w ramach ordynacji lekowej.

Więcej na: pharmind.pl 

W pharmind NAVICON zbiegają się informacje z wielu źródeł: dane rzeczywiste z aptek, sieci 
aptecznych oraz hurtowni farmaceutycznych, a także zaawansowane analizy rynkowe z PEX

Serwis BLOZ.pl zawiera kluczowe informacje o lekach i środkach ochrony zdrowia
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ZINTEGROWANE 
SYSTEMY IT STANOWIĄ 
KLUCZ DO SUKCESU 
W ZARZĄDZANIU 
HURTOWNIĄ 
FARMACEUTYCZNĄ 
I WETERYNARYJNĄ 
Normy jakościowe dotyczące produktów 
farmaceutycznych są rygorystyczne i podlegają 
ścisłej kontroli, nie tylko w procesie produkcji czy 
dystrybucji, ale także w procesie magazynowania. 
Systemy informatyczne wspierające pracę hurtowni 
farmaceutycznych i weterynaryjnych muszą być 
niezawodne i elastycznie dopasowywać się do 
często zmieniających się warunków rynkowych oraz 
wymagań biznesowych rynku farmaceutycznego, 
a także spełniać wymogi prawne, w szczególności 
Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej. Systemy produkcji 
KAMSOFT KS-HFW VE/KS-HWW VE to nowoczesne  
i kompletne rozwiązania informatyczne dla hurtowni 
farmaceutycznych i weterynaryjnych, które zostały 
stworzone i są rozwijane z uwzględnieniem 
dynamicznie zmieniających się wymogów 
branżowych.
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KS-HFW VE/ KS-HWW VE  

Systemy KS-HFW VE i KS-HWW VE zostały zaprojektowane tak, by 
maksymalnie ułatwić hurtowni farmaceutycznej/weterynaryjnej 
spełnienie wymagań Dobrych Praktyk Dystrybucyjnych (GDP). Oferują 
wsparcie we wszystkich obszarach działania hurtowni od zamówienia, 
poprzez sprzedaż, magazyn, rozliczenia z kontrahentami, transport oraz 
dostarcza niezbędne analizy. KS-HFW VE/ KS-HWW VE są zintegrowane 
z innymi systemami KAMSOFT jak, np.: finansowo-księgowym (KS-FKW) 
oraz kadrowo-płacowym (KS-ZZL), dzięki temu wymiana danych pomiędzy 

   PRECYZYJNIE ZARZĄDZAJ 	   	
   MAGAZYNEM- KS-HFW VE/ 
   KS-HWW VE   



tymi systemami odbywa się w sposób automatyczny bez konieczności 
dwukrotnego wprowadzania tych samych informacji, ułatwiając 
w ten sposób pracę i eliminując pomyłki. System dostosowany jest 
do współpracy z automatyką magazynową zewnętrznych dostawców 
oraz z systemami przewoźników. System KS-HFW VE pozwala także na 
skuteczną wymianę ustandaryzowanych na rynku farmaceutycznym 
dokumentów z aptekami.

CO ZYSKUJESZ: 
•	 Kompleksowe rozwiązanie IT dedykowane hurtowniom 

farmaceutycznym i weterynaryjnym, zwalidowane na zgodność 
z Dobrymi Praktykami Dystrybucyjnymi. 

•	 Dostęp do analiz i raportów dzięki którym podejmujesz lepsze 
decyzje biznesowe i operacyjne.

•	 Wsparcie procesów zakupowych, przyjęcia towarów, magazynowania, 
kompletacji zamówień i logistyki.

•	 Optymalizację procesów magazynowych i kompletacji zamówień 
z użyciem aplikacji KS-OMB VE.

•	 Wsparcie w efektywnym rozmieszczeniu towarów.
•	 Systemowe wsparcie procesu obsługi reklamacji.
•	 Bezpieczeństwo danych dzięki kontroli dostępu i nadawaniu 

uprawnień.
•	 Pewność, że system działa zgodnie z prawem, dzięki bieżącej walidacji 

i monitorowaniu zmian.
•	 Skuteczną wymianę informacji ze swoimi dostawcami i odbiorcami.

Większa wydajność magazynu, wyższy komfort pracy
Praca w magazynie wiąże się z ciągłym przemieszczaniem się, dlatego, 
aby usprawnić pracę magazynierów i dotrzymać im kroku, powstała 
aplikacja do mobilnej obsługi magazynu – KS-OMB VE. Usprawnia 
ona procesy związane z przyjmowaniem, magazynowaniem oraz 
dystrybucją towarów. Aplikacja zapewnia kompleksową obsługę 
magazynu bez konieczności drukowania dokumentów czy powrotu 
do biurka i wprowadzania danych do komputera. Z każdego miejsca 
w magazynie obsłużysz m.in. przyjęcie i wydanie towaru, kompletację 
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zamówień, inwentaryzację, wyszukanie towaru oraz przesunięcia 
międzymagazynowe.

Wykorzystaj efekt synergii w pracy Twojego
magazynu i księgowości – postaw na mocny duet
KS-HFW VE/KS-HWW VE & KS-FKW

Decydując się na korzystanie z sytemu hurtowego i finansowo-
księgowego produkcji KAMSOFT możesz zaoszczędzić wiele czasu 
dzięki automatycznej wymianie dokumentów pomiędzy systemami, 
a biorąc pod uwagę, że dzienna liczba generowanych dokumentów 
zakupu w hurtowniach może wynosić tysiące, to realna oszczędność 
czasu i minimalizacja ewentualnych pomyłek.

CO ZYSKUJESZ: 
•	 Oszczędność czasu dzięki automatycznej wymianie dokumentów 

zakupowych i sprzedażowych, a także przesyłanie zapłat z systemu 
księgowego do magazynowego.

•	 Bezpieczeństwo finansowe, dzięki automatycznej blokadzie sprzedaży 
według ustalonego limitu.

Bezprzewodowa obsługa magazynu z aplikacją mobilną KS-OMB VE
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APTEKI STAJĄ 
SIĘ MIEJSCEM 
ŚWIADCZENIA USŁUG
ZDROWOTNYCH 

Zmienia się rola aptek, z miejsca wydawania leków 
powoli stają się miejscem świadczenia usług 
zdrowotnych. Wprowadzane do aptek kolejne 
elementy z zakresu opieki farmaceutycznej mają 
na celu poprawę jakości życia pacjentów, poprzez 
edukację oraz wsparcie w terapii. Dostępność aptek 
i wysokie kwalifikacje farmaceutów mogą przyczynić 
się do zwiększenia efektywności i jakości opieki 
zdrowotnej. System apteczny firmy KAMSOFT 
został rozbudowany o funkcjonalności wspierające 
realizację opieki farmaceutycznej, mowa tutaj m.in. 
o możliwości wystawiania refundowanych recept 
farmaceutycznych na szczepionki oraz narzędziu 
do doradztwa lekowego Pharmindex COMPLETE. 
W ofercie KAMSOFT dostępna jest także aplikacja, 
która pozwala kompleksowo obsłużyć przeglądy 
lekowe realizowane przez farmaceutów.

FA
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SYSTEM KS-AOW WSPIERA PRACĘ APTEK  
Pracę aptek wspiera system KS-AOW, który składa się z kilkudziesięciu 
wzajemnie powiązanych modułów zapewniając bardzo szeroki zakres 
możliwości, od sprzedaży, rozliczeń, po wsparcie w realizacji opieki 
farmaceutycznej. Współpraca w ramach OSOZ (Ogólnopolskiego  
Systemu Ochrony Zdrowia) i obecność w serwisie KtoMaLek.pl dodatkowo 
umożliwia pacjentom internetową rezerwację produktów w aptece oraz 
dostęp do unikalnych statystyk, które pozwolą lepiej odpowiadać na 
potrzeby okolicznych pacjentów a tym samym zwiększyć obroty i zyski.

   APTEKA   
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WYBIERAJĄC ROZWIĄZANIA IT KAMSOFT, ZYSKUJESZ: 
•	 Sprawną i szybką obsługę procesów zachodzących w aptece.
•	 Ułatwienie procesu rozliczeń z refundatorami, w szczególności 

z NFZ.
•	 Merytoryczne wsparcie farmaceutów w zakresie wiedzy 

o lekach (BLOZ, TurboBloz, Pharmindex Complete, Kompendium 
Suplementów Diety).

•	 Automatyczną obsługę rezerwacji leków pochodzących z serwisu 
KtoMaLek.pl.

•	 Dostęp do zestawień i analiz wspierających podejmowanie decyzji 
biznesowych.

•	 Możliwość integracji z urządzeniami płatniczymi oraz kasami 
samoobsługowymi.

•	 Wsparcie mobilnej aplikacji KS-APTIX w procesach takich jak: 
weryfikacja dostaw, inwentaryzacja, kompletacja leków oraz 
obsługa zamówień.

•	 Zgodność z obowiązującymi przepisami prawa i wymaganiami 
Ministerstwa Zdrowia.

•	 Bezpieczeństwo związane z przechowywaniem danych 
i minimalizacją ryzyka utraty ciągłości działania apteki dzięki 
CopyCloud i RepoCloud.

APLIKACJA KS-APTIX WSPIERA PRACĘ 
FARMACEUTÓW 
SIĘGNIJ PO KS-APTIX KIEDY:

•	 Weryfikujesz dostawy produktów na zapleczu, gdzie nie ma 
komputera. Dzięki aplikacji KS-APTIX mobilnie i wygodnie 
zweryfikujesz ilości zakupionych towarów, numer serii i daty 
ważności, a także sprawdzisz poprawność opakowania w systemie 
KOWAL.

•	 Przeprowadzasz inwentaryzację w aptece. Szybko, sprawnie 
i samodzielnie zrealizujesz inwentaryzację z każdego miejsca 
w aptece. 

•	 Kompletujesz na zapleczu leki dla pacjenta. Wystarczy, że zeskanujesz 
kod QR w systemie aptecznym, a lista leków z e-Recepty pojawi się 
w aplikacji. Z tej funkcjonalności możesz korzystać na urządzeniu 
mobilnym z system Android bez konieczności zakupu licencji.

•	 Chcesz sprawdzić liczbę danego produktu w magazynie lub jego cenę. 
Wystarczy zeskanować kod QR z opakowania, a aplikacja wyświetli 
ilość produktu na ekspozycji, w magazynie lub innych lokalizacjach.

•	 Widzisz braki towaru na półce. Możesz z poziomu KS-APTIX złożyć 
zamówienie na brakujący produkt.                                                                                 

Sprawdź, jak działa KS-APTIX. Pobierz aplikację 
na urządzenie mobilne z systemem Android i bez 
ograniczeń korzystaj z funkcji kompletacji leków
z eRecept.

Mobilna aplikacja KS-APTIX zintegrowana jest z systemem KS-AOW i wspiera farmaceutów 
w procesach inwentaryzacji, weryfikacji dostaw, tworzenia zamówień oraz kompletacji leków 
do wydania pacjentowi
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NARZĘDZIA DO REALIZACJI OPIEKI 
FARMACEUTYCZNEJ  

Szczepienia w aptekach, wystawianie recept farmaceutycznych, 
konsultacje i pilotaże usług farmaceutycznych, w tym przeglądów 
lekowych pokazują, jak dużą rolę w systemie ochrony zdrowia odgrywają 
Farmaceuci i jaki mają potencjał. W dobie cyfryzacji nieocenioną 
pomocą w realizacji opieki farmaceutycznej są narzędzia IT, które 
dostarczają bieżącą wiedzę na temat produktów leczniczych, gromadzą 
i analizują dane, tworzą dokumentację medyczną według określonych 
standardów oraz wspomagają decyzje profesjonalistów medycznych.

   
  PHARMINDEX® COMPLETE

   DYNAMICZNE NARZĘDZIE DO DORADZTWA  	   
   LEKOWEGO DOSTĘPNE W SYSTEMIE KS-AOW  

Pharmindex® COMPLETE w systemie KS-AOW umożliwia Farmaceucie 
szybki dostęp do rzetelnych i aktualnych informacji o leku, wspierając 
go w decyzjach terapeutycznych i komunikacji z pacjentem. Podczas 
transakcji widoczne są 
kluczowe dane merytoryczne, 
a także możliwy jest wydruk 
spersonalizowanej etykiety 
PHARMETKI do naklejenia na 
opakowanie leku.

Więcej informacji na 
pharmindexcomplete.pl

  KOMPENDIUM SUPLEMENTÓW DIETY  
   WSPIERA FARMACEUTÓW W DOBORZE SUPLEMENTÓW DIETY
   ORAZ ŻYWNOŚCI SPECJALNEGO PRZEZNACZENIA

Kompendium Suplementów Diety umożliwia porównanie składów 
suplementów ułatwiając rzetelne doradztwo pacjentom. Farmaceuta 
może dostosować wyszukiwanie, m.in. dodając lub eliminując składniki, 
wybierając postać produktu czy przeszukując kartotekę apteki i serwis 
BLOZ.

  	   	 	
   		  		
		  		
		  		
	 	
	 	
	  	 	                

Proponowanie produktów podobnych lub dedykowanych na wybrane 
schorzenie, może być tak proste, jak wyszukiwanie produktów podczas 
sprzedaży. Dzięki GRUPEX każdy farmaceuta będzie w stanie szybko 
znaleźć właściwy produkt dla pacjenta, znając jedynie jego problem 
zdrowotny. Co ważne, system podpowie tylko takie produkty, która 
są na stanie w aptece więc farmaceuta od razu może zaproponować 
i sprzedać produkt pacjentowi.

   OPIEKA FARMACEUTYCZNA

KATEGORYZACJA GRUPEX
WSPARCIE W DOBORZE LEKU DLA PACJENTA



SKORZYSTAJ Z INNOWACYJNEGO 
NARZĘDZIA DO REALIZACJI 
PRZEGLĄDÓW LEKOWYCH 
I ANALIZY FARMAKOTERAPII 

Narzędzie „Przegląd Lekowy” firmy KAMSOFT jest kompleksowym 
rozwiązaniem informatycznym wpierającym Farmaceutę, Farmaceutę 
klinicznego i Farmakologa w zakresie zebrania informacji z wywiadu 
z pacjentem, analizy jego farmakoterapii oraz komunikacji z lekarzem 
prowadzącym.

  

Profesjonalne bazy wiedzy o lekach 
zawarte w aplikacji dostarczają 
rzetelnej i zawsze aktualnej wiedzy 
dotyczącej m.in. substancji czynnych i 
pomocniczych, wskazań do stosowania, 
interakcji pomiędzy substancjami 
czy dawkowania, czyli profilu 
bezpieczeństwa leku przedstawionego 
w postaci czytelnej infografiki. 
Narzędzie to sprawdzi się w aptekach 
ogólnodostępnych oraz szpitalach.
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CO ZYSKUJESZ: 
•	 Oszczędność czasu - pacjent samodzielnie wprowadza dane 

o swoim stanie zdrowia i lekach do formularza.
•	 Szybka analiza farmakoterapii – system automatycznie porównuje 

dane pacjenta z bazami Pharmindex i BLOZ, wykrywając interakcje, 
ryzyka generując wizualne raporty dopasowane do profilu pacjenta. 

•	 Wsparcie sztucznej inteligencji (AI)  – Asystent AI podpowiada 
farmaceucie, na co jeszcze zwrócić uwagę, wspomagając, ale nie 
zastępując jego decyzji.

•	 Czytelny raport dla Pacjenta i Lekarza  – pacjent otrzymuje 
podsumowanie działań, lekarz – szczegółowe rekomendacje 
dotyczące farmakoterapii.

•	 Bezpieczeństwo danych  - wszystkie dane są chronione na każdym 
etapie procesu.

Więcej informacji znajdziesz na przeglad-lekowy.kamsoft.pl

Przegląd Lekowy – lista zadań

Przegląd Lekowy – raport dla lekarza i dla pacjenta FA
R
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TWOJE CENTRUM ZARZĄDZANIA SIECIĄ 
APTEK – PROSTO, SZYBKO, EFEKTYWNIE     
KS-OmniPharm to kompletne wsparcie zarządzania siecią aptek. 
W zakresie zatowarowania, ustalania cen sprzedaży, optymalizacji 
stanu magazynowego, realizacji kontraktów, monitoringu kluczowych 
obszarów działalności, analizy total sieć i per apteka. Wszystko to zrobisz 
z poziomu KS- OmniPharm. Pełna integracja z systemem aptecznym 
KS-AOW dodatkowo zwiększa sprawność zarządzania procesami 

w aptekach.

CO ZYSKUJESZ:
•	 Szybką ocenę i analizę wybranych obszarów działalności  

Analiza wskaźnikowa (KPI) pozwala bardzo szybko 
dostrzec obszary (m.in. w ramach poziomu marży, zapasu 
magazynowego, struktury czasu magazynowania, dostępności, 
zakupów i sprzedaży), które nie przynoszą oczekiwanych 
rezultatów oraz podjąć natychmiastowe działania naprawcze. 

MAKSYMALIZUJ KORZYŚCI DLA APTEK

Centralne zarządzanie aptekami pozwala na lepsze wykorzystanie efektu 
skali, optymalną gospodarkę magazynową i racjonalne zakupy. Bazując 
na doskonałym rozumieniu potrzeb rynku farmaceutycznego firma 
KAMSOFT stworzyła rozwiązania informatyczne dedykowane sieciom 
aptecznym, które zapewniają efektywne zarządzanie, automatyzację 
procesów, dostarczają rzetelną analizę danych i maksymalizują zyski.

   SIECI APTECZNE

KS-OmniPharm - system wspomagający zarządzanie siecią aptek



 

•	 Trafniejsze decyzje biznesowe w oparciu o szczegółowe raporty 
Dane możesz analizować w wielu obszarach na poziomie total sieć 
i per apteka.

•	 Centralne zarządzanie cenami. Z łatwością zarządzasz 
cenami produktów w skali całej sieci lub wybranych aptek. 
Możesz tworzyć obniżki cen towaru oraz wpływać na 
wielkość koszyka zakupowego dzięki sprzedaży wiązanej. 
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•	 Pełniejsze wykorzystanie potencjału zakupowego sieci 
i efektywne zarządzanie zapasami. Stworzysz zamówienie 
dla sieci z uwzględnianiem prognozy sprzedaży, rotacji towaru, 
wynegocjowanych rabatów u producenta i dostawcy oraz analizy 
stanu aktualnego zapasu. Możesz podjąć działania mające na 
celu optymalizację stanów magazynowych za pomocą przesunięć 
międzymagazynowych oraz zwrotów. 

•	 Wsparcie w realizacji kontraktów. Z poziomu KS-OmniPharm 
możesz nadzorować stan realizacji kontraktów w ramach współpracy 
z producentami (pharmind GRID). Otrzymasz informację o 
możliwym zagrożeniu i wygenerujesz zamówienie zoptymalizowane 
na potrzeby swojej sieci tu i teraz pozwalające na wypełnienie 
warunków kontraktu.

•	 Zwiększasz efektywność operacyjną i redukujesz koszty 
operacyjne. Głęboka integracja KS-OmniPharm z systemem 
aptecznym KS-AOW, pozwala na błyskawiczne wdrażanie nowych 
i modyfikowanych koncepcji biznesowych wprost w aptece 
i szerokie wsparcie dla farmaceuty. Ponadto możesz integrować KS-
OmniPharm z innymi rozwiązaniami IT dzięki czemu otrzymujesz 
nową jakość i przewagę rynkową jaką daje synergia kilku 
specjalizowanych systemów Twojej organizacji. FA
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Wskaźniki efektywności (KPI) w KS-OmniPharm

Akcje do wykonania (np. przesunięcie MM, przeceny, sprzedaż wiązana), które 
można wykonać z poziomu KS-OmniPharm w ramach procesu zarządzania zapasami

Stan realizacji kontraktów w ramach współpracy z producentami 



Nie trać czasu na szukanie leków po aptekach! 
Ile razy zdarzyło Ci się chodzić od apteki do apteki, aby znaleźć potrzebne 
leki? Czas i nerwy można zaoszczędzić korzystając z serwisu KtoMaLek.pl.  
Portal umożliwia sprawdzenie dostępności leków, a następnie 
zarezerwowanie ich w wybranej aptece 
stacjonarnej.

 
CO ZYSKUJESZ: 
•	 Oszczędzasz czas - dowiedz się, w której 

najbliższej aptece dostępny jest potrzebny Ci 
lek. Zarezerwuj go on-line.

•	 Wsparcie farmaceuty on-line. Zadaj pytanie 
w serwisie a farmaceuci praktycznie od razu 
udzielą na nie odpowiedzi. 

Umów się do lekarza za pomocą kilku kliknięć
Umawianie wizyty do lekarza nie musi wiązać się z wieloma próbami 
dodzwonienia się do placówki lub czekaniem w długiej kolejce do 
rejestracji. Wygodną i skuteczną alternatywą jest 
rezerwacja wizyty poprzez serwis internetowy 
LekarzeBezKolejki.pl. 

 
CO ZYSKUJESZ: 
•	 Sprawdzisz i umówisz się na poradę zdalną 

lub osobistą do lekarza na NFZ lub prywatnie.  
•	 Szybki dostęp do specjalistów z całej Polski.   
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PACJENT W CENTRUM 
UWAGI   
Pacjenci coraz częściej wykazują aktywną postawę 
w procesie leczenia. Za pośrednictwem Internetu 
poszukują dodatkowych możliwości, jakie oferuje 
system ochrony zdrowia.  Dlatego w KAMSOFT 
projektując rozwiązania IT dla profesjonalistów 
medycznych myślimy także o pacjentach, którzy 
dzięki dodatkowym informacjom udostępnianym za 
pośrednictwem serwisów on-line i aplikacji mobilnych 
mogą lepiej zadbać o swoje zdrowie. W trosce 
o zdrowsze społeczeństwo już w 1990 roku powstał 
Ogólnopolski System Ochrony Zdrowia (OSOZ) mający 
na celu zintegrowanie systemu opieki zdrowotnej, 
w zakresie automatyzacji wymiany informacji 
pomiędzy pacjentem a pracownikami opieki 
zdrowotnej. Pacjenci mogą korzystać z serwisów 
internetowych o zasięgu ogólnopolskim, dzięki którym 
m.in. szybko umówią się do lekarza, a także wyszukają 
i zarezerwują lek w aptece. Dla tych, którzy lubią 
mieć wszystko pod ręką powstała aplikacja mobilna 
VisiMed, która jest nowoczesnym i funkcjonalnym 
narzędziem wspierającym zarządzanie zdrowiem. 
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Spraw, aby aplikacja VisiMed stała się Twoim 
mobilnym centrum zarządzania zdrowiem!

Aplikacja VisiMed powinna być w telefonie każdego nowoczesnego 
pacjenta. Dzięki niej, szybko i sprawnie zarezerwujesz leki w aptece, 
umówisz wizytę do lekarza, czy zamówisz receptę na kontynuację leczenia. 
Z VisiMed utrzymanie porządku w domowej apteczce nigdy nie było 
prostsze! Aplikacja podpowie Ci jakie leki masz w domu, a kiedy zbliży 
się koniec daty ważności dostaniesz o tym powiadomienie. Aplikacja 
przypomni Ci także o zbliżającym się terminie szczepień, wizytach 
u lekarza czy zażyciu leków. 
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Dlaczego aplikacja VisiMed powinna znaleźć się w Twoim telefonie?
•	 Umówisz się na wizytę do lekarza szybko i bez kolejek! Z poziomu 

smartfona wyszukasz lekarzy i umówisz się online na wizyty NFZ 
i wizyty prywatne, a kiedy potrzebujesz zrealizujesz poradę on-line 
wygodnie z każdego miejsca. 

•	 Wyszukasz lek i zarezerwujesz go w wybranej aptece. Aplikacja 
przydaje się zwłaszcza w przypadku wyszukiwania leków trudno 
dostępnych. 

•	 Zrealizujesz w aptece receptę wygodnie i dyskretnie bez podawania 
na głos numeru PESEL. Wystarczy, że pokażesz farmaceucie kod QR 
wygenerowany w aplikacji VisiMed.

•	 Zachowasz porządek w domowych lekach. Wprowadź do Twojej 
apteczki w VisiMed nazwy leków, jakie masz w domu. Lek możesz 
dodać do apteczki, skanując kod znajdujący się na jego opakowaniu. 
Pozwoli to na stworzenie domowej mobilnej apteczki, którą możesz 
przeglądać, np. przed zrobieniem zakupów w aptece. Dzięki temu, 
zadbasz o domowy budżet. 

•	 Nie zapomnisz o zażyciu leków. Wprowadź dane o częstotliwości 
i rodzaju przyjmowanych leków, a terminarz dawkowania 
w VisiMed automatycznie przypomni Ci o konieczności ich zażycia. 
Ta funkcjonalność doskonale sprawdzi się również jako narzędzie do 
kontroli zażywania leków przez innych domowników np. dzieci.

Więcej informacji znajdziesz na stronie visimed.pl     

Dbaj o zdrowie z aplikacją VisiMed

Pobierz teraz!
Aplikacja jest dostępna na dwóch platformach 
mobilnych:  iOS i Android. Można ją pobrać zarówno 
ze sklepu Google Play jak i App Store. 

Aplikacja jest darmowa!

Twoje leki pod kontrolą 

Umawiaj wizyty 
do lekarza szybko 

i bez kolejek!

Monitoruj stan 
swojego zdrowia

Wyszukaj lek i zarezerwuj 
go w wybranej aptece

Szybki dostęp do 
historii leczenia
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WIEDZA, JAKOŚĆ, WSPARCIE, EDUKACJA
KLUCZ DO SUKCESU KLIENTÓW KAMSOFT
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Grupa Kapitałowa KAMSOFT od ponad 40 lat wyznacza standardy w dostarczaniu zaawansowanych rozwiązań informatycznych dla 
sektora ochrony zdrowia w Polsce. Wspieramy apteki, placówki medyczne, szpitale i jednostki administracyjne w cyfryzacji, zarządzaniu 
i podnoszeniu jakości opieki zdrowotnej. Dzięki synergii spółek w ramach grupy – oferujemy niezawodne, zintegrowane i innowacyjne 
rozwiązania, które odpowiadają na wyzwania współczesnego rynku. 

WSPARCIE W CYFROWYM ŚWIECIE
OCHRONY ZDROWIA



Rynek ochrony zdrowia zmienia się w zawrotnym tempie – nowe 
regulacje, technologie i wyzwania mogą przytłaczać. W KAMSOFT 
doskonale rozumiemy te trudności, dlatego stawiamy na dzielenie się 
wiedzą, które pomaga profesjonalistom medycznym i farmaceutycznym 
pewnie poruszać się w cyfrowym ekosystemie. Jesteśmy organizatorem 
Konferencji Nawigator e-Zdrowia – wyjątkowego wydarzenia 
stworzonego z myślą o farmaceutach, lekarzach, pielęgniarkach 
i położnych oraz menedżerach placówek ochrony zdrowia.

Podczas cyklicznych konferencji eksperci KAMSOFT dzielą się 
praktyczną wiedzą o najnowszych regulacjach, trendach i narzędziach 
wspierających codzienną pracę aptek, przychodni i szpitali. Uczestnicy 
zyskują nie tylko dostęp do aktualnych informacji, ale także inspiracje 
i konkretne rozwiązania.

Więcej informacji znajdziesz na stronie www.osoz.pl/nawigator
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Na blogu OSOZ prezentujemy kompleksową wiedzę, która pozwala 
zrozumieć i nadążać za transformacją cyfrową w ochronie zdrowia. 
To miejsce dla menedżerów, lekarzy, farmaceutów, pielęgniarek, 
pacjentów i wszystkich pracowników sektora zdrowia, którzy szukają 
praktycznych poradników i informacji ułatwiających poruszanie się 
w ekosystemie e-Zdrowia  

           SZYBKA WIEDZA W ZASIĘGU RĘKI 

Śledź nas na Facebooku, LinkedIn i YouTube – tam publikujemy  
najnowsze informacje o regulacjach, aktualizacjach systemów, 
szkoleniach i wydarzeniach dla farmacji i ochrony zdrowia. 
Bądź na bieżąco!
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