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I. Apresentacao

Este Manual de Integridade nas Contratagcbes Publicas foi elaborado no
ambito da Administracdo Publica Municipal de Manaus, com o propdésito de
orientar gestores, servidores, agentes de contratacdo, fornecedores e
contratados sobre os principios, regras e boas praticas que devem nortear 0s
processos licitatérios e contratuais do Municipio.

A iniciativa alinha-se ao compromisso do Municipio de Manaus com a ética, a
transparéncia e a integridade na gestdo dos recursos publicos, em
consonancia com a Lei n°® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos), a
Lei Anticorrupcao (Lei n® 12.846/2013), a Lei de Acesso a Informacao e, mais
recentemente, com a Lei Municipal n°® 3.600/2025, que estabelece a
obrigatoriedade do Programa de Integridade para empresas que contratam
com a Administracdo Publica Municipal.

Assim, implementar a Integridade no setor publico significa estruturar um
sistema que previne conflito de interesses, deteccéo de fraudes, e a promocao
de uma cultura organizacional na qual as normas se tornem um padrao
comportamental. A importancia dela é vital, pois processos integros atraem
fornecedores mais qualificados, eliminando o custo de inconformidades que
encarece contratos e prejudica o coletivo, além de fortalecer a confianca da
sociedade nas instituicdes, garantindo que o dinheiro publico seja destinado
para programas e acoes de forma eficiente.

Hoje, a integridade € o desenho que utiliza a transparéncia e o compliance
para transformar a area de licitacdo em um compromisso ético e técnico. Na
Prefeitura de Manaus cada contratacdo publica vai além de uma simples
relacdo comercial: é uma alianca de confianca e comprometimento com o
interesse publico, voltada a entrega de bens e servicos de qualidade a
populacdo manauara.

“A integridade deve ser compreendida como um valor
compartilhado, que orienta decisées, comportamentos e
resultados em todas as etapas do processo. Por isso, este guia
foi elaborado em linguagem simples e direta, para ser um
instrumento pratico de consulta e dialogo, e ndo apenas um
conjunto de normas.”




Il. Objetivos do Manual de Integridade nas Contratacoes
Publicas

A gestédo da integridade nas contratacdes publicas compreende um conjunto
de préaticas que visam garantir transparéncia, ética e conformidade com as
normas legais. Nesse contexto, o presente Manual tem como objetivos:

o Estabelecer diretrizes de conduta ética para todos os envolvidos nas
contratacdes publicas municipais;

e Prevenir e coibir fraudes, corrupcédo e irregularidades em licitacbes e
contratos;

e Promover a padronizacdo dos procedimentos de contratacdo publica no
ambito do Municipio de Manaus;

e Orientar fornecedores e contratados quanto as exigéncias de integridade
estabelecidas pela legislacao vigente;

o Fortalecer os controles internos e a governanca na gestao dos recursos
publicos municipais;

e Ampliar o controle social e a transparéncia nas contratacoes.

O investimento em programas e politicas de integridade é essencial para
garantir que os recursos publicos sejam utilizados com méaxima eficiéncia, em
beneficio da populacdo manauara.



lll. Base Legal e Normativa

As contratacfes publicas do Municipio de Manaus sao reguladas por um
conjunto de normas federais e locais. As principais sao:

Constituicao Federal de 1988 - Art. 37

O art. 37 da Constituicdo Federal consagra os principios da Administracao
Publica (LIMPE): Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e
Eficiéncia, que fundamentam toda a atividade administrativa, incluindo as
contratacoes.

Lei n° 14.133/2021 - Nova Lei de Licitacoes e Contratos

Substitui a antiga Lei n° 8.666/1993 e moderniza as regras para licitacoes e
contratos administrativos. Destaca-se pela exigéncia de planejamento prévio,
adocdo de critérios de sustentabilidade, combate ao sobrepreco e ao
superfaturamento, além de reforcar a integridade nas relacbes publico-
privadas.

Lei de Responsabilidade Fiscal - LC n° 101/2000

Estabelece normas de financas publicas voltadas a responsabilidade fiscal,
controlando gastos e vedando o endividamento excessivo, com exigéncia de
transparéncia na gestao orcamentaria.

Lei de Acesso a Informacao - Lei n° 12.527/2011

Garante ao cidaddo o direito de solicitar e receber informacdes publicas,
incluindo contratos, licitagcbes e gastos governamentais. E um dos pilares da
transparéncia e do controle social sobre as contratagcdes municipais.

Lei Anticorrupcao - Lei n°® 12.846/2013

Prevé a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos lesivos a Administragcdo Publica. As multas variam de 0,1% a
20% do faturamento bruto anual. Incentiva a adoc&o de programas de
compliance e integridade pelas empresas. 6



Lei Municipal n° 3.600/2025 - Programa de Integridade dos
Fornecedores

Publicada em 29 de dezembro de 2025, esta lei municipal estabelece a
obrigatoriedade de implantacdo de Programa de Integridade por pessoas
juridicas de direito privado que contratam com a Administracdo Publica
Municipal de Manaus. A norma € aplicavel a contratos de obras, servicos,
engenharia, gestdo e concessbes que atinjam o0s patamares financeiros
definidos em seu art. 6°, com vigéncia progressiva a partir de 1° de janeiro de
2026.

Atencdo:

e Lei Municipal n° 3.600/2025 é a principal inovacdo normativa
local em matéria de integridade. Empresas que ndo implantarem
0 Programa de Integridade no prazo de 180 dias apos a
assinatura do contrato ficam sujeitas a multas diarias, rescisao
contratual e impedimento de licitar com o Municipio.

e Decreto Municipal n° 5.525 de 28 de marco de 2023 -
regulamenta a Lei n° 14.133.

e Decreto Municipal n° 6.230 de 11 de setembro de 2025 - dispbe
sobre o Sistema de Registro de Precos previsto na Lei n° 14.133.

e Decreto Municipal n° 4157 de 20 de setembro de 2018 -
regulamenta LAI.



IV. Principios da Administracao Publica

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, os processos licitatorios e contratos no
Municipio de Manaus devem observar 0s seguintes principios:

Legalidade

O agente publico somente pode agir com estrita autorizacdo legal. Toda
contratacao deve ter respaldo normativo claro e especifico.

Impessoalidade

A Administracdo Publica deve atuar com neutralidade e igualdade, vedado
gualquer favorecimento pessoal, familiar ou politico nas contratacoes.

Moralidade

Os agentes e 0s processos licitatorios devem ser pautados pela ética,
honestidade, boa-fé e probidade administrativa.

Publicidade

Os atos administrativos devem ser transparentes e acessiveis. Em Manaus,
empresas contratadas pela Administracdo Municipal s&o obrigadas a
disponibilizar, em seus sitios eletrénicos, o teor dos contratos e o organograma
da empresa, conforme art. 22 da Lei n°® 3.600/2025.

Eficiéncia

Busca otimizar recursos, garantindo qualidade e evitando desperdicios, com a
selecao da proposta de melhor custo-beneficio.

Transparéncia e Competitividade

A ampla divulgacdo dos certames garante o maior nimero de competidores e
a melhor proposta para o interesse publico. O uso do formato eletrénico é
preferencial nos processos licitatdrios municipais.
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conomiciaade e seguranca Juridica

As contratacbes devem buscar a eficiéncia na utilizacdo dos recursos, com
regras claras e uniformes que garantam previsibilidade e confianca entre a
Administragéo e os particulares.




V. O que é Integridade

E possivel entender a integridade como, “... a qualidade daquele que se comporta de
maneira correta, honesta e contraria a corrup¢do”. Seu conceito esté intrinsecamente ligado
a preceitos éticos e morais. Integridade representa, em sentido amplo, o cumprimento de
normas de convivéncia social, incluindo as diretrizes difundidas nos direitos publico e
privado.

Nas organizacdes publicas, integridade pode ser definida como o conjunto de iniciativas e
regras que mantém a Administracdo Publica nos bons caminhos, aqueles que vao leva-la a
cumprir seu principal objetivo: entregar os resultados esperados pela populacdo, de forma
adequada, imparcial e eficiente. A integridade €, portanto, inimiga da corrupcao, ja que um
ambiente corrupto, além de contaminar o andamento e a qualidade dos trabalhos,
compromete a prépria credibilidade da institui¢&o.

E por isso que se diz que a corrupgéo corrdi e corrompe as instituicdes. Mas ha solucdo
contra esse vicio. A Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) recomenda a promocao da integridade publica como forma de evitar que um
individuo ou grupo de pessoas use recursos e bens que sdo de todos os cidaddos ou se
aproprie deles. Além disso, a integridade se relaciona diretamente com o principio da
moralidade que deve nortear a atuacdo de todas as esferas da administracdo publica,
conforme previsto no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988.

Nesse sentido, o Codigo de Conduta Etica do Agente Publico e da Alta Administracdo do
Municipio de Manaus estabelece diretrizes claras para que essa integridade se traduza em
acOes praticas. Especialmente nos procedimentos de contratacdo, a conduta do agente
publico deve ser pautada pela absoluta honestidade, imparcialidade e transparéncia, €
fundamental que cada etapa do processo de sele¢do de fornecedores e prestadores de
servi¢os seja conduzida com rigor ético, garantindo que a escolha técnica prevalega sobre
interesses particulares e assegurando a melhor aplicacdo dos recursos da sociedade.

O reconhecimento da integridade como um importante valor para as organiza¢des publicas
requer, portanto, a atuacao consciente de cada individuo. Além de observar as orientacdes
e normas editadas pelas instituicdes, € preciso sempre se pautar por um comportamento
honesto, ético e justo em todas as decisdes administrativas.
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VI. O que sao compras publicas

As contratacOes feitas na Gestdo Publica ocorrem, em regra, por meio de licitacbes, que
podem ser entendidas como um procedimento administrativo formal em que a
Administragdo Publica convoca, por meio de condi¢des estabelecidas em ato préprio (edital
ou convite), empresas interessadas na apresentacdo de propostas para o oferecimento de
bens e servicos. Esse procedimento esta previsto na Lei 14.133/2021, que é entendida
como o regime geral para as compras publicas, aplicavel em todas as esferas federativas.

Em regra, as contratacdes publicas devem atender a um conjunto de principios, dentre os
guais podemos citar os relacionados abaixo:

« Principio da isonomia: determina que os interessados na licitacdo sejam tratados de
forma igualitaria, essencial para garantir a competitividade nos procedimentos
licitatorios, dentro dos parametros estabelecidos pela lei. O principio veda a atuacéo do
agente publico em proveito ou em detrimento de algum dos participantes.

- Principio da vinculag&o ao edital: estabelece que a Administracdo Publica e os licitantes
devem observar as normas definidas no Edital de forma objetiva. De acordo com o
principio, o instrumento convocatério constitui a lei interna do certame, onde a
Administracéo define o objeto da contratacéo e todas as suas especificacoes.

« Principio da moralidade: determina que o0s agentes publicos envolvidos no
procedimento licitatério atuem de boa-fé, de maneira integra e honesta, sem omitir
dados e informacdes e sem receber ou solicitar qualquer tipo de vantagem, ainda que
seja revertida em favor da Administracao.

« Principio da competitividade: estabelece que a Administracdo Publica deve incentivar a
participacdo do maior numero possivel de interessados na licitacdo, possibilitando que,
com base nos critérios definidos no Edital, possa legitimamente escolher a proposta
mais vantajosa que atenda ao interesse publico.

Os principios que regem a Administracao Publica deixam de ser apenas teoria e passam a
ser aplicados no dia a dia por meio da Integridade. No setor de compras e contratos, agir
com integridade significa assegurar que cada etapa seja técnica, ética e transparente.

O objetivo principal é criar um “escudo” para o 6rgdo publico, garantindo que 0s recursos
sejam usados exatamente para o que foram destinados, sem desvios. Para ilustrar como
isso funciona, o quadro abaixo detalha o que deve ser feito em cada fase e quais falhas
devem ser evitadas.
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Area de atuacao

Pesquisa de
precos

Relacionamento

Documentos
técnicos

Pesquisa de
precos

Relacionamento

Documentos
técnicos

oficiais.

Conduta recomendada

Utilizar prioritariamente o
painel de precos e fontes

Risco a ser enfrentado

Sobrepreco ou faturamento: usar

precos defasados ou de mercado

restrito que néo refletem a
realidade.

as interagbes com
fornecedores.

Registrar formalmente todas

Trafico de influéncia: suspeitas de
acordos verbais ou
favorecimentos por falta de
transparéncia.

necessidade real.

Elaborar o ETP focando na

Dimensionamento inadequado:
comprar mais (ou menos) do que
0 necessario, gerando desperdicio
de recurso.

sigilo quando previsto.

Manter o valor estimado em

Conluio entre licitantes: empresas
combinarem precos préximos ao
limite m&ximo se souberem o valor
antecipadamente.

Descartar precos (extremos).

Distor¢cdo da média: um unico

orcamento absurdo pode elevar

artificialmente o preco de
referéncia da licitacao.

de empresas interessadas.

Recusar brindes ou beneficios

Conflito de interesses:
comprometer a imparcialidade do
servidor em trocas de favores ou
cortesias.

Vedar especificacbes que
direcionem para marcas.

Restricdo a competitividade: o

processo ser anulado por conter

clausulas que "escolhem" o
vencedor previamente.

Guardar sigilo sobre a
identidade dos licitantes.

Quebra de isonomia: vazamento
de dados que permite a um
competidor coagir ou se aliar a
outro.

Pesquisa de
precos

Ampliar a pesquisa para o
setor privado se necessario.

Pesquisa "pro forma": realizar uma
busca superficial que ndo garante
a vantagem econdmica para o
orgao.
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VII. Estrutura de Governanca e Integridade

A governanca nas contratagdes publicas orienta como o poder publico planeja,
executa e controla seus processos de aquisicdo de bens e servigos. A Lei n°
14.133/2021 impde as entidades publicas a adocdo de mecanismos de
planejamento, supervisao e accountability.

1. Definicdo de Responsabilidades Institucionais

Cada etapa do processo de contratacao deve contar com agentes qualificados
e formalmente designados. No Municipio de Manaus, devem ser claramente
definidos:
e A unidade requisitante, responsavel pela identificacdo da demanda e
elaboracédo do Estudo Técnico Preliminar (ETP);
e A unidade de compras ou licitacbes, encarregada do processamento
formal do certame;
e A autoridade competente para aprovacao e homologacao;
o O agente de contratacao, gestor e fiscal do contrato.

2. Segregacao de Funcdes

A segregacao de funcbes entre planejamento, execucdo e controle reduz
riscos de fraude e conflito de interesses. Quem planeja a contratacéo néao deve
conduzir o processo licitatério, e quem executa nao deve fiscalizar.

3. Designacao de Agentes Publicos Qualificados

A Lei n° 14.133/2021 reforca a necessidade de que funcdes estratégicas nas
contratacfes sejam exercidas por servidores com qualificacdo comprovada,
designados formalmente por ato administrativo, com responsabilidades
claramente definidas.

4. Controles Internos e Gestao de Riscos

Os controles internos abrangem politicas, procedimentos e praticas voltadas a
prevencao, deteccao e correcdo de falhas. A gestao de riscos complementa
esse sistema ao identificar, analisar e tratar eventos que possam comprometer

0s objetivos da contratacao. -



apel da Alta Administracao
A Lei Municipal n°® 3.600/2025 exige que o Programa de Integridade dos
fornecedores seja comprometido pela Alta Administracdo da empresa. Da
mesma forma, cabe a lideranga municipal:
« Aprovar e divulgar Codigo de Etica e Conduta aplicavel aos agentes de
contratacao;
e Fortalecer as unidades de controle interno, assegurando sua autonomia;
e Promover treinamentos continuos sobre ética, conflito de interesses e
prevencao a corrupcao;
e Revisar periodicamente as estruturas de governanca.




VIIl. Gestao de Riscos nas Contratacoes Publicas

A gestao de riscos nas contratacOes publicas visa identificar, avaliar e tratar
eventos que possam comprometer a eficiéncia, a economicidade e a

legalidade das aquisicbes. Sua aplicacdo é obrigatoria nas contratacdes de
maior complexidade previstas na Lei n°® 14.133/2021.

Os riscos mais comuns incluem: sobrepreco e superfaturamento, fraudes em
licitacbes, conflitos de interesse, falhas na fiscalizagdo contratual e
descumprimento de obrigacdes trabalhistas por fornecedores terceirizados.

A utilizacdo de ferramentas como a matriz de risco permite mapear ameacas,
sua probabilidade de ocorréncia e impactos, definindo planos de mitigacéo
especificos. O monitoramento continuo dos contratos € essencial para avaliar
a eficacia das medidas adotadas. Para consolidar a integridade, é necessario
identificar as falhas que surgem quando a fiscalizacdo n&o funciona.
Reconhecer as condutas que ferem a ética na administragcdo € o primeiro
passo para evitar danos ao erario.

A seguir, apresentamos as principais irregularidades, seus conceitos e 0s
Impactos negativos que causam na confianca da sociedade:
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Pratica Conceito

Valor or¢ado
acima do
mercado.

Sobrepreco

Pagamento por
algo maior que o
valor real ou ndo

executado.

Superfaturamento

Divisdo de uma
compra grande
em varias
pequenas para
evitar licitacao.

Fracionamento
de Despesa

Uso de
empresas que
existem apenas
no papel para
simular
concorréncia.

Empresa de
Fachada

O conflito de
interesses ocorre
quando
interesses
privados de uma
pessoa
influenciam
indevidamente o
desempenho de
sua funcédo
publica.

Conflito de
Interesse

Impacto

Demonstra que 0 processo
de or¢gamentacéo foi
capturado por interesses
privados, invalidando a
funcéo do servidor como
guardido do erario.

Sinaliza que os
mecanismos de
fiscalizacdo sdo cumplices
ou incompetentes,
incentivando outros
agentes a buscarem
ganhos faceis.

Ao evitar a licitagéo, o
gestor elimina a
transparéncia e impede
que a sociedade monitore
guem esta sendo
contratado e por qué.

Revela que a estrutura
administrativa esta sendo
usada para o auto
favorecimento, anulando
gualquer chance de
concorréncia justa.

A sociedade passa a ver o
6rgao publico como um

"cla" que beneficia amigos.

Descricao

O agente publico e/ou 0
fornecedor ignoram
deliberadamente os

precos de mercado para

criar uma margem de
"lucro” ilicito.

Representa o estelionato
contra a administrac&o. E
a concretizacao da ma-fé,
onde se paga por um
servi¢co ndo executado ou
produto ndo entregue.

E o abuso de poder e
desvio de finalidade. O
gestor usa uma excegao
legal (dispensa de
licitagdo) como regra para
evitar o escrutinio e a
competitividade.

Representa a fraude de
identidade e ocultagdo. E
a criagdo de uma
simulacao juridica para
esconder o real
beneficiario (muitas vezes
0 préprio agente publico).

Os outros licitantes sédo
prejudicados por ndo
terem 0 mesmo "acesso"
ao servidor.

16



No contexto de Manaus, a Controladoria-Geral do Municipio

’Q[}‘ (CGM) é o 6rgado competente para avaliar os Programas de
= Integridade dos fornecedores e emitir o respectivo certificado
de regularidade, conforme a Lei Municipal n® 3.600/2025.
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IX. Condutas Exigidas dos Fornecedores e Contratados

Todos os licitantes, fornecedores e contratados que se relacionam com a
Administracdo Publica Municipal de Manaus devem observar padrdes éticos
de conduta. Sado vedados, nos termos da Lei n° 14.133/2021 e da Lei
Anticorrupcao:

Condutas Proibidas

e Fraudar ou frustrar a competitividade de licitacbes, mediante ajuste,
combinacéo ou qualquer outro expediente;

e Impedir, perturbar ou fraudar qualquer etapa do processo licitatorio;

o Afastar licitantes concorrentes mediante fraude ou oferta de vantagem;

e Criar empresas fraudulentas ou de forma irregular para participar de
licitacOes;

o Oferecer, prometer ou dar vantagem indevida a agentes publicos, direta ou
indiretamente;

e Manipular o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com
a Administracéo;

e Subcontratar empresas com historico de condutas antiéticas ou envolvidas
em praticas ilegais;

e Fornecer produtos ou servigos de origem fraudulenta ou ilegal.

Condutas Esperadas

e Manter absoluto sigilo e confidencialidade sobre dados e informacgdes
acessados em razao do contrato, observada a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD);

e Denunciar imediatamente a Administracdo Municipal qualquer pratica ilegal
de concorrentes ou pedido de vantagem indevida de agentes publicos;

e Disponibilizar em sitio eletrbnico o teor do contrato, organograma e
composicao societaria, nos termos do art. 22 da Lei Municipal n°
3.600/2025, resguardadas as diretrizes da LGPD;

e Tratar todos os colaboradores com respeito, vedadas praticas de assédio
moral, sexual ou qualquer forma de discriminacao;

e Nao realizar propaganda politico-partidaria nas dependéncias de 6rgaos
publicos municipais.

18



Fornecedores que atuem com pessoal em instalagcées do Poder
Publico Municipal (terceirizados) devem orientar seus colaboradores
sobre o Cédigo de Conduta Etica do 6rgdo contratante e sobre as
vedacées aplicaveis, antes do inicio da prestacdo dos servicos.
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X. Programa de Integridade dos Fornecedores - Lei Municipal
n.° 3.600/2025

A Lei Municipal n® 3.600/2025, em vigor desde 29 de dezembro de 2025, é o
principal instrumento normativo local para a exigéncia de integridade
empresarial nas contratacbes publicas de Manaus. Seu cumprimento €
obrigatorio para as empresas que firmem contratos com a Administracéo
Publica Municipal nas hipoteses previstas em seu art. 6°.

O que é o Programa de Integridade dos Fornecedores?

Conforme o art. 2°, Il da Lei n° 3.600/2025, o Programa de Integridade € o
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria,
controle e incentivo a denuncia de irregularidades e de aplicacdo de codigos
de ética e de conduta, politicas e diretrizes voltadas a prevenir desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos.

Quando é obrigatério?

A obrigatoriedade aplica-se progressivamente, conforme os seguintes critérios
(art. 6° da Lei n°® 3.600/2025):

e A partir de 1° de janeiro de 2026: contratos de obras, servicos de
engenharia e de gestdo com valor global igual ou superior a 100 vezes o
limite do inciso | do art. 75 da Lei n° 14.133/2021; e -contratos
administrativos em geral com valor igual ou superior a 200 vezes o limite
do inciso Il do mesmo artigo;

e A partir de 1° de janeiro de 2027: contratos de obras, servicos de
engenharia e de gestdo com valor global igual ou superior a 50 vezes o
limite do inciso | do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021,

e Em qualquer momento: contratacdes, revisdes ou aditivos relativos a
contratos de concessdo de servicos publicos municipais e parcerias
publico-privadas.

Prazo para Implantacao

O Programa de Integridade deve ser implantado no prazo de até 180 (cento e
oitenta) dias contados da assinatura do contrato ou do aditamento contratual
(art. 20). O transcurso do prazo sem implantacdo enseja a instauragao de
processo administrativo. 20



Requisitos do Programa

Para ser considerado valido, o Programa deve (art. 5°):

e Contar com comprometimento efetivo da Alta Administracdo da empresa,;

e Prever mecanismos de prevencao, deteccdo, punicdo e remediacdo de
fraudes e atos de corrupcéo;

e Ser compativel com a natureza, o porte e a complexidade das atividades
da empresa;

e Ser avaliado segundo o0s aspectos: comprometimento da Alta
Administracéo; instancia responsavel; analise de perfil e riscos; estrutura
das regras e instrumentos de integridade; e periodicidade de
monitoramento.

O Programa meramente formal, que se mostre ineficaz para mitigar riscos, nao
sera considerado valido para fins de cumprimento da lei.

Avaliacao e Certificacao

A avaliacdo compete a Controladoria-Geral do Municipio (CGM), que podera
emitir certificado de regularidade, notificar para adequacfes em até 60 dias ou
declarar a desconformidade do Programa. A empresa deve apresentar
relatorio de perfil e relatorio de conformidade do Programa, conforme portaria
do Controlador-Geral.

Transparéncia Obrigatdéria

As empresas contratadas séo obrigadas a disponibilizar em seu sitio eletrénico
(art. 22): o teor do contrato; o organograma completo da diretoria; e a
composicdo do quadro societério, identificando claramente os responsaveis
pelo Programa de Integridade, resguardadas as diretrizes da LGPD.
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Responsabilidade Social e Ambiental

A Lei n° 3.600/2025 também permite que a Administracdo inclua nos editais clausulas de
responsabilidade socioambiental (art. 13), podendo exigir dos fornecedores, entre outros:
adocdo de praticas de compras sustentaveis; contratacdo de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica (art. 12); reducao de emissdes de Gases de Efeito Estufa;
e preservacao de ecossistemas, aspectos particularmente relevantes no contexto ambiental
de Manaus e da Amazoénia.

A responsabilidade da empresa pelo cumprimento desta lei
subsiste mesmo em caso de fusdo, cisado, incorporacao ou
transformacdo societaria. A empresa sucessora responde pelas
sancoes aplicadas a sucedida (art. 19).
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Xl. Condutas a serem seguidas pelos servidores

Esta secéo apresenta diretrizes praticas de integridade para orientar a atuacao
dos agentes publicos. Por meio de exemplos, busca-se impedir conflitos de
interesses e garantir a transparéncia nas contratacbes. Confira abaixo
exemplos de situagdes que podem ocorrer no dia-a-dia das operacfes e as
condutas ideais para assegurar a ética e a imparcialidade administrativa:

Exemplo 1: O servidor esta realizando o levantamento de precos para a
compra de equipamentos de Tl e percebe que apenas empresas de um
mesmo grupo econdmico responderam as cotacoes.

e Conduta: o servidor deve ampliar a busca utilizando outros parametros
(como o Painel de Precos do Governo, contratagcdes similares de outros
0rgaos ou sites especializados), evitando basear a estimativa apenas em
orcamentos diretos de fornecedores que possam ter interesses alinhados.

Exemplo 2: Durante a fase de planejamento de uma licitacdo, um
representante comercial de uma empresa interessada convida o servidor
responsavel pelo termo de referéncia para um almoc¢co de negoécios para
“explicar melhor” as funcionalidades do produto.

e Conduta: o servidor deve recusar o convite e informar que quaisquer
esclarecimentos técnicos devem ser formalizados por e-mail institucional
ou reunides agendadas nas dependéncias do 6rgado, preferencialmente
com a presenca de mais de um servidor, garantindo a transparéncia e
evitando o recebimento de brindes ou hospitalidades.

Exemplo 3: Ao redigir o Termo de Referéncia para a contratacdo de servicos
de limpeza, o servidor sente-se tentado a copiar as especificacdes técnicas de
um catalogo de uma marca especifica que ele considera a melhor do mercado.

e Conduta: o servidor deve elaborar descricbes baseadas em requisitos de
desempenho e qualidade, utilizando normas técnicas (ABNT) ou padrdes
de mercado, sem direcionar o objeto para marcas ou modelos especificos,
garantindo a ampla competitividade do certame.
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Exemplo 4: Um servidor possui acesso ao orcamento estimativo de uma
licitacdo que ainda nao foi publicada e é questionado por um conhecido, que
trabalha em uma empresa do ramo, sobre qual € o valor maximo que o 6rgéo
pretende pagar.

e Conduta: o servidor deve manter o sigilo absoluto sobre os valores
estimados e detalhes estratégicos do edital até que a publicidade oficial
seja dada. O compartilhamento de informacOes privilegiadas fere a
Isonomia e pode configurar ato de improbidade administrativa.
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XIll. O que acontece quando a integridade nao é observada?

A falta de integridade causa perdas diretas e indiretas para a Administracao.
Contudo, a Gestdo Publica ndo € a unica prejudicada pela auséncia de lisura
nas contratacdes publicas. Esse problema atinge as empresas e,
especialmente, a sociedade, que, além de arcar com custos extras, corre o
risco de nao usufruir do bem ou do servigco contratado da forma como deveria.
As empresas que contratam com a Administracdo Publica, ou que desejam
contratar, perdem competitividade e oportunidades de mercado quando ha
falta de integridade. A formacéo de planos para combinar precos e eliminar o
carater competitivo da licitacdo desestimula a participacdo de quem possuli
uma conduta integra e ndo se rende a praticas ilicitas.

Um mercado de compras publicas que ndo opera dentro dos principios da
integridade desencoraja o interesse de potenciais participantes. Isso porque,
guando as empresas interessadas em um processo de compra acreditam que
0os procedimentos de contratacdo estdo direcionados para beneficiar
determinado concorrente, elas se afastam da chamada do governo. Nesse
cenario, ha um circulo vicioso, em que a Administracdo Publica fica entregue
agueles agentes de mercado que oferecem precos mais elevados ou
produtos/servicos de pior qualidade.

Assim, quando ha falta de integridade nas contratacbes publicas, toda a
sociedade perde.

A falta de integridade nas contratacfes publicas gera um ciclo que afasta
empresas serias e prejudica toda a sociedade. Para evidenciar a gravidade
desse cenério, listamos exemplos de falhas graves e suas respectivas
conseqguéncias, que variam de prejuizos financeiros ao servidor até processos
por improbidade administrativa.

Exemplo 1: O servidor utiliza orcamentos de empresas “fantasmagoricas” ou
combinadas entre si para elevar artificialmente o preco de referéncia
(sobrepreco).

e Consequéncia: ocorre o dano ao erario. O 6rgado acaba contratando por
um valor muito acima do mercado, o que pode levar a abertura de Tomada
de Contas Especial pelo Tribunal de Contas e a obrigacdo do servidor de
ressarcir o prejuizo com recursos proprios. 25



Exemplo 2: O servidor aceita beneficios, como viagens ou presentes de um
fornecedor, criando um sentimento de “divida” ou gratidao.

e Consequéncia: configura-se o conflito de interesses. A imparcialidade é
perdida, e o servidor passa a tomar decisdes que favorecem a empresa
(como aceitar produtos de qualidade inferior ou atestar servicos nao
prestados), o que pode resultar em demissdo por crime de corrupgcao
passiva ou improbidade.

Exemplo 3: O servidor insere clausulas restritivas ou exigéncias
desnecessarias que apenas uma empresa especifica consegue atender (o
famoso “direcionamento”).

e Consequéncia: ha a restricdo a competitividade. Isso gera a nulidade do
processo licitatorio e denuncias junto ao Ministério Publico. Além disso,
sem concorréncia, a administracdo perde a oportunidade de obter a melhor
proposta, ferindo o principio da eficiéncia.

Exemplo 4: O servidor vaza o termo de referéncia para um licitante antes da
publicacéo oficial do edital.

e Consequéncia: quebra da isonomia. A empresa beneficiada tem mais
tempo para preparar a proposta e ajustar seus custos, colocando todos os
outros concorrentes em desvantagem. Isso invalida o certame e sujeita o
servidor a sanc¢des penais por violagao de sigilo funcional.
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XIIl. Punicoes e Sancoes

O regime sancionador nas contratacdes publicas municipais de Manaus
compreende duas dimensfes: as sancdes previstas na Lei n° 14.133/2021,
aplicaveis a qualquer fornecedor ou contratado, e as sancdes especificas
previstas na Lei Municipal n® 3.600/2025, para o descumprimento das
obrigac6es do Programa de Integridade.

Sancoes da Lei n° 14.133/2021

O descumprimento de normas ou obrigacbes contratuais pode ensejar,
conforme a gravidade da infracao:
e Adverténcia;
e Multa;
e Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica (até 3
anos);
e Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pulblica (até 6 anos).

Sancdes Especificas da Lei Municipal n° 3.600/2025

O descumprimento das obrigacfes de integridade previstas na Lei Municipal n°
3.600/2025 acarreta:

e Multa de 0,2% ao dia sobre o valor global do contrato, por nao
apresentacao do Programa de Integridade, limitada a 20% do valor
contratual;

e Multa de 0,1% ao dia sobre o valor global do contrato, por n&o atingimento
da pontuacdo minima no Programa, limitada a 10%;

e Impossibilidade de aditamento contratual,

e Rescisdo unilateral do contrato pela Administracao;

e Impossibilidade de licitar e contratar com o Municipio de Manaus até a
comprovacao de implantacdo do Programa.

A aplicacdo de sancbes observa o devido processo legal, assegurando
contraditério e ampla defesa. A responsabilidade apurada nos termos da Lei
Anticorrupcgao (Lei n° 12.846/2013) pode ainda implicar multa de 0,1% a 20%
do faturamento bruto anual da empresa.
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A Comissdo Permanente de Etica e Disciplina nas Licitacdes e
Contratos (CED/LC), instituida pela Lei Municipal n° 2.954/2022, é
responsavel pela analise dos descumprimentos identificados pela
CGM no ambito da Lei n° 3.600/2025.
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https://www.manaus.am.gov.br/cgm/
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