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A nyar meghozta az ujranyitast, le-
kerliltek az arcokrol a maszkok, jol
haladtak az oltassal, kinyithattak a
szallodak, vendéglatohelyek, stran-
dok, szinhazak, mozik, edzétermek,
stb. Széval egy kicsit fellélegezhet-
tlink a masfél éve tartd koronavirus-
rémalombdol. Udité volt, rank fért.

Takaritasi szemszbgbdl nézve a
dolgokat érdekes tendenciak bonta-
koztak ki, ugy tinik, tartbsan meg-
valtoztak a vevéi igények, az emelt
higiéniai szinvonal alapelvarassa
valik. Vannak, akik némi atrende-

zédeést is érzékelnek mar a piacon, hogy milyen korlatozasok varhatéak
€s vannak, akik tovabbi valtozasok- az egyéneknél, illetve a vallalkoza-
ra szamitanak. Osszességében az sok, véllalatok miikbdését érintik-e
latszik, hogy nemcsak atmenetileg majd az esetleges intézkedések, azt
kertilt elbterbe a takaritas, hanem a nem tudni. Utobbit a kormany ugy
Jjévbben ez igy is maradhat. tlinik, nem szeretné.

Most ismét a ,vihar el6tti csendhez”
hasonlé6 a helyzet — lehet tudni, hogy
nalunk is egyre inkabb begydriizik a
negyedik hullam, ismét megszapo-
rodnak a pozitiv teszteredmények,
ahogy mar néhany orszagban ez
meg is tértént. De hogy mennyi-
re hatalmasodik el ismét a jarvany,

Ha igy megusszuk, akkor a takaritas
sem lesz kénytelen besz(ikilni a bezart
létesitmények miatt, viszont tovabb
er6sédhet a tarsadalom érdekében
végzett munka becstilete. Igy legyen!
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Szallodak és vendéglatéegységek biztonsagos

miikodése a Covid pandémia alatt
— Tippek, mire figyeljenek az Uzemeltetok

A Covid-19 pandémia alatti hosszu ho-
napok bezartsaga utan a nyari szabadsa-
golas id6északat mindannyian nagyon var-
tuk. A szallodak, vendéglatoegységek is
nagyon készultek az ujboli nyitasra, mely
eltért a korabbi id6szak el6készuleteitdl.

A vendéglaté- és szallodaipari egységek-
nek nagyobb figyelmet kellett forditani
az étkeztetés, a szallas mikodtetésé-
nek biztonsagara, a furd6zési szabalyok
betartasara és ellen6rzéseére, igy a koz-
egészségugyi/jarvanyugyi és élelmiszer-
biztonsagi szabalyok szigoru betartasara.
A dolgozok egészseégi allapotanak ellen-
Orzése is fontos hangsulyt kapott az tUze-
meltetés soran. Kulonleges helyzetet te-
remtett, hogy a vendégek egészsegugyi
igazolasainak meglétével (oltasi igazolas,
negativ szerologiai-, PCR-eredmények

stb.) is foglalkozni kellett a jarvanyugyi
korIa’tozésok idején.

Etelkészités

A nyari idészak szamos veszeélyt
rejt, kulonosen az ételkészités teruletén
nagyobb korultekintéssel kell eljarnunk,
hiszen a széls6séges hdmeérseékleti ki-
ugrasok el6segitik a mikrobak szapo-
rodasat, kulonosen azokeét, amelyek az
ételfertézésekeért és ételmérgezésekert
felelnek.

Ezek kozul a leggyakoribb bakté-
riumfajok a Campylobacter, Salmonella,
E.coli, Listéria, Clostridium stb. A nyari
id6szakban kedvelt tevékenység a gril-
lezés a szabadban. De ha a sutést nem
gondosan végezzuk, akkor az elégtelenul
hékezelt husok, félig sult halak és a ten-
ger gyumolcsei is okozhatnak megbete-
gedést.
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A hbkezelés akkor megfelel§, ha
legalabb 2 percig elértik a 72°C-0s mag-
hémeérsékletet az élelmiszerben és az
étel minden pontjan a 75°C biztositva
van. Igy jelentés gatat szabhatunk a mik-
robak elszaporodasanak. Szerencsére a
maghémérok széles palettaja all ren-
delkezésunkre, amelyek kulonb6z6 ki-
egeszitd funkciokkal segitik az ellendrzés
hatékonysagat.

Az élelmiszerbiztonsagi szabalyok-
ra kulondsen ugyeljunk kempingezéskor,
€s a maganapartmanok bérlésekor, pél-
daul a kerti sutégetések soran, amikor
nem a megszokott otthoni kdrnyezetben
vagyunk, igy maskepp készullunk eld.

Erdemes foly6viz alatt lemosni a
gyumolcsoket, zoldségeket, melyek felu-
letikon kulonbozé baktériumok és parazi-
tak szaporitd képleteit (cystakat, petéket
stb.) hordozhatjak példaul a foldmaradva-
nyokban.

Gyakori jelenség, hogy a vendégla-
tdegység menut biztosit. Nagyon fontos,
hogy a menurendszerl étkeztetésnél a
kész ételeket 3 oran beluli kitalaljak, és
ez id6 alatt is 65°C-on tartsak, és a hé-
meérséklet ellenbrzésérdl folyamatosan
gondoskodjanak.

Konyhahigiénia

Az étel készitésben kulonosen a
nyers hussal érintkezett eszk6zok, kések
daralok fert6tlenitd mosogatasara foko-
zottan Ugyeljink. Erdemes a mosogatas
hatékonysagat ellendrizni gyors mikro-
biologiai eszk6zOkkel is, nem csupan
szemrevetelezéssel.

Magyarorszagon mar igen elter-
jedt a Pro Clean tesztpalca, amivel el-
lenérizni lehet a feluleti tisztasagot. A
palca 1-10 perc kozotti idétartomanyban
képes kimutatni a fehérjemaradvanyok
mikrogrammnyi mennyiségét. Ha a szin-
reakcio alakul ki, az arra utal, hogy a mo-
sogatast nem az el6irasok alapjan végez-
tek.

Ettermi higiénia

Az étkezés helyszinének tisztasa-
gara, fert6tlenitettségére is fokozottan
ugyeljunk. Afellletek tisztitasakor nagyon
fontos a kornyezet virusmentességének
meglbrzése, a munkafolyamatok részlete-
zése, a gyakoribb fertétlenités bevezeté-
se, fokozott gondossaggal. Az alkoholos
kézfertbtlenitést, illetve szappanos kéz-
mosast alaposabban és gyakran végez-
zuk. Ez nemcsak a dolgozdknak, hanem
a vendégeknek is (gyerekekre fokozottan
tigyelve) nagyon lényeges. A fogyasztéi
edényzet, eveszkozOk, poharak, talcak
cseppfert6zéstél védett tarolasara na-
gyon ugyeljunk, és a tiszta edényzet véd-
juk a felesleges tapogatastol (kilbnésen
a gyerekektdl, péeldaul bnkiszolgalo rend-
szer mikodtetésénél). A szalvétak és az
evOeszkozok egyeni csomagolasat korul-
tekintéssel végezzik. A kenyérkosarak
tisztitasat és a bennuk elhelyezett kend6k
cseréjéet minden hasznalat utan végezzuk
el és a hasznalt textiliakat gépi fertétle-
nitd mosogatassal tisztitsuk meg. Az ét-
termekben az asztalokon elhelyezett ko-
z0s hasznalatu eszkozok (so, borsszoro,
ecetes (vegek stb.) fertbtlenitd tisztitasa-
ra fokozottan figyeljink. Erdemes kisebb
adagokat kihelyezni.

Szobahigiénia

Avendégek szobainak és mellékhely-
segeinek fertétlenito takaritasarol nem csak
gondoskodni kell, de musz4gj azt szigoruan
ellendrizni is. Nemcsak azért, mert egyre
tobb a porallergias vendég, hanem azért is,
mert az emberi valadék maradvanycseppjei
szamos patogén mikrobat kozvetithetnek.
Kulonos figyelmet forditsunk a belterek le-
vegbjének mindseégére. Ahol megoldhato,
a tiszta frissleveg6-utanpétiasnak talan leg-
egyszeribb formaja a szell6ztetés. Gyak-
ran hasznaljak a Split klimat és a kulonb6z6
fan-coil berendezéseket, egyéb légtechni-
kai készllékeket. Fontos tudni, hogy ezek
nem alkalmasak a friss leveg6 poétlasara,
csak a bels6 levegét forgatjak, igy a leve-
g6ben benntartjak a kulonb6zd mikroba-
kat, novelhetik a fert6zés kockazatat.
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Hasznalatuk mellett folyamatos, in-
tenziv levegd-utanpodtiasra van szukseg
a kultérbdl, hogy csokkentsék a koroko-
z0k koncentraciojat. Elengedhetetlen a
készulékek milszaki karbantartasa, tisz-
titasa/fert6tlenitése és a levegd mikrobi-
oldgiai tartalmanak monitorozasa. Egyik
konnyen kezelhetd levegéminta-vev6 az
MB2 tipus. A készulékben elhelyezett
szelektiv gomba- és baktérium-taptala-
jok alkalmasak a mikrobak vizsgalatara
a mintavételt kovetéen. Szamos, a lég-
utakon terjed6 mikroba (baktériumok,
gombak, virusok stb.) tavoltartasardl kell
gondoskodni. Fontos figyelmet szentelni
a Legionella baktériumnak, mely sulyos
tudogyulladast okozhat nemcsak a leve-
g6, hanem viz kozvetitésével is. Sulyos
tudégyulladast okozhat a zart terekben
tartézkodoknal és erre fogékony egyé-
neknél, ha a levegében megemelkedik a
csiraszama. A zuhanyzdékban a csapte-
lepeket hasznalat el6tt érdemes kifolyat-
ni, ugyanis a vezetékes haldzati viz ro-
vid Uzemszunet esetén is bepanghat pl.
Legionella és egyéb biofilmképzd baktéri-
ummal. A halozati viz helyszini ellendrze-
sére is érdemes gondolnunk.

Mérhetd a tisztasag

Az érintésen alapuld Dip Slide tipu-
su mintavételi eszkozok mellett egy na-
gyobb teret hédit a luminométer a minta-
zasban. E technika mérési elvét az adja,
hogy az ATP (adenozin-trifoszfat) mo-
lekula minden él6 szervezetben megta-
lalhatoé. A molekulak jelenléte egy gyors
mikrobiologiai allapotot tukroz a helyszi-
ni ellenérzéskor. A luminométerkészuléek
15 masodpercen belul kepes ertekelm a

mintat. A mérési eredmények konnyen
kezelhetbek, tovabbithatdak, kulonosen
az Ensure touch valtozat. A mérés egy-
szerl, a mintavételi eszkdzt nem kell be-
nedvesiteni, azonnal képes a mintavéte-
lezésre, mely lenti abra alapjan konnyen
Kivitelezhet6. Mintazas utan a készulékbe
helyezzik a mintavételi tampont és a ke-
szulék veégigfuttatja a mérést. Igy nagyon
felhasznaldbarat. A készulék kulsé kalib-
ralasat sajat magunk el tudjuk végezni,
igy nincs szukség kulsé szolgaltatoi se-
gitségre.

FI_.! hygiena

Mit is érdemes ellenbrizni a készu-
lek segitségével? Kilincseket, liftgombo-
kat, poggyaszkocsikat, pultokat, asztalo-
kat, fitneszlétesitmények sporteszkozeit,
agynemdt, televizio taviranyitéjat, mo-
sogatomedencét, csaptelepet, WC-t, zu-
hanyzot, kadat, szobaszekrényt és tele-
fonkészuléket.
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1. Vegyen mintat

Az ATP-mérésén alapuld ellenér-
zési technikak hazankban is népszertek.
A készulék jogosultsagat mind a WHO,
mind a FAO, mind pedig a magyar ellen-
6rz6 szervek (NEBIH, NNK) elismerik.
Mivel a szabad szemmel lathato tisztasag
nem egyenlé a mikrobiologiai tisztasag-
gal, a készulék oriasi segitséget jelent a
személyi monitorozasban és a kornyezeti
tisztasag mérésében.

2. lllessze be a palcat

3. Futassa le a tesztet

A Bentley Magyarorszag Kft altal
forgalmazott termékek praktikus megol-
dasokkal segitenek a magasabb mindség
elérésében és fenntartasaban, figyelem-
ben tartva, hogy a tisztasag fél egészség.

Forgalmazott termékeinkrél béveb-

ben a www.medidiagnostica.hu webol-
dalon talal. [ |

A jarvany (j szintre emelte az ellenorzési protokolit!

Legyen sz0 szallodakrol, vendéglatoipari egységekrdl vagy tizemekrol,
az ellendrzési protokoll bovitése a biztonsagi szintet emeli.

A Bentley Magvarorszég termékpalettajan On is megtalélja a vallalkozasa
biztonsagos miikddéséhez sziikséges, kivalé minoségli és megblzhato eszkozoket

Miért valassza termékeinket?  Mert

M egyszer(ien hasznalhatok a feliiletek ‘
és a levegd tisztasaganak monitorozasara; %%, %

B olyan gyartok termékeit forgalmazzuk,
akik bizonyitottak és vilagszerte elismerik dket;

M az altalunk forgalmazott eszkozok
magas mindséget képviselnek;

M a rendszeres tisztasag-ellendrzés
ma mar nem opcionalis, hanem elvaras.

2D g B

Keérje ingyenes konzultacionkat, hogy megtalaljuk
az intézmeényre szabott legjobb megoldast!

\

.

| BENTLEY

MAGYARORSZAG

Bentley Magyarorszag Kft. | 8000 Székesfehérvar, Kalmos utca 2.
labor@bentleyinstruments.com | Tel.: +36 22 414 100

www.medidiagnosztika.hu
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HIGIENIA

Ingyenes, online tudastar
— Coviddal kapcsolatos tudnivalék

Hasznos tanacsok a vendéglato-, idegenforgalmi- és létesitmény-lizemeltets szek-

tornak.

Egy higiéniai gyartd segitséget szeretne
nyujtani a vallalkozasoknak, irodahazak-
nak, bevasarlékozpontoknak, valamint az
uzlethelyiségek, vendéglato- és idegen-
forgalmi szektor szerepl6inek, hogy az
ujraindulaskor képesek legyenek megfe-
lelni a jarvany miatt szikségesseé valt uj
higiéniai kihivasoknak és fogyasztoi elva-
rasoknak.

A higiéniai termékekre és megolda-
sokra szakosodott Essity vallalatcsoport
Tork Uzletaganak szakemberei altal létre-
hozott uj weboldalon minden olyan infor-
macio és segitség megtalalhatd, amely
szukséges lehet ahhoz, hogy a vallal-
kozasok — elsbsorban a vendeglato- és
idegenforgalmi-, valamint a létesitmény
uzemeltetOi szektor szerepl6i — megfelel-
jenek a jelenlegi higiénias szabalyoknak,
illetve, hogy az ujranyitas kapcsan felkeé-
szulhessenek az ,uj normalis”, azaz a vi-
rus miatt megvaltozé korulmények jelen-
tette vasarloi elvarasoknak. A weboldalon

ingyen letolthetd tudasanyagok, iranyito-
és figyelmeztetd tablak és higiénias meg-
oldasi javaslatok is rendelkezésre allnak.

Az emberek tobb mint 80 szazaléka
magasabb szintl higiéniat var, mint a vi-
rus eloétti idoszakban

A higiénias szempontok a korona-
virus-jarvany kovetkeztében felértékel6d-
tek. A globalis vallalatcsoport kdzelmult-
ban végzett kutatasa szerint az emberek
81 szazaléka higiéniai szempontbdl sok-
kal biztonsagosabb kornyezetet var el a
nyilvanos mosdokban, mint a koronavi-
rus el6tt. (A felméreést a United Minds keé-
szitette a CINT-lel egydttmikbdve, 2020
aprilisaban. A kutatas hét piacra terjedt
ki: az Egyesllt Kiralysagra, az Egyesiilt
Allamokra, Kinara, Németorszagra, Fran-
ciaorszagra, Spanyolorszagra és Svedor-
szagra. Osszesen 7067-an valaszoltak a
kérdésekre.)

www.tisztatertechnologia.hu
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HIGIENIA

Ez az idészak kihivast jelent azoknak a vallalkozasoknak is,
amelyek nyitva maradtak és azoknak is, amelyek csékkentett

’_ ? uzemmaoédban miikddtek vagy vartak az Gjranyitast. A jarvany
miatt bevezetett szi U

oritasok utan -

amikor nemcsak a vasarlok és ligy-

felek, hanem a munkatarsak is visszatérnek - egy olyan vilag készon-
tott rank, ahol a korabbinal magasabbak lettek a_higiéniai elvarasok.
A takaritas, fertétlenités, tisztantartas mindennapi gyakorlata minden
eddiginél szigorubb ellendrzés ala keriilt

— véli a cég professzionalis higiéniai ter-
meékuzletaganak elndke, Don Lewis. A
marka tobb évtizedes tapasztalatan, és
a globalis kdozegészségugyi szervezetek
legfrissebb ajanlasain alapuld utmutata-
sokat kinal a vendéglatdésoknak, létesit-
meények és Uzlethelyiségek Uzemeltetbi-
nek, hogy a kihivast jelentd ,uj normalis”
id6északaban is biztositani tudjak a maga-
sabb, Uj higiénias sztenderdeket.

Aweboldalon tobbek kdzott a kdvet-
kezb segitséget talaljak a vallalkozasok:

¢ Ingyenes, testre szabhatdé ,Back to
Business” eszkdztar, amely az ujranyitas
tervezéséhez is hasznalhato.

¢ Tanulmany, infografikdk és edukacios
videdk, amelyek részletesen bemutatjak,

hogy az olyan higiénias megoldasok, mint
a papirtorlé, bérapold- és szalvétarend-
szerek alkalmazasa hogyan jarul hozza
a létesitmény tisztabb és biztonsagosabb
kornyezetéhez.

¢ A marka altal kidolgozott szakmaspeci-
fikus higiéniai ajanlasok.

Awebhely latogatoéi tovabbra is hoz-
zaférhetnek az év elején létrehozott “Biz-
tonsagos munkahelyi eszkdztarakhoz”,
amelyek értékes tippeket, utmutatasokat
és termékinformacidkat tartalmaznak a
kulonféle vallalkozasok szamara, ideért-
ve példaul az irodakat, a fels6oktatast, a
gyartast, az egészsegugyet és az étter-
meket.

Forras: kdzlemény |

\
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Ipari létesitmények biztonsagos muiikodése

a Covid idoszak alatt

— Tippek, mire figyeljenek az Uzemeltetbk

Az elbrelathatolag elhtizodo pandemias helyzetben kiemelten fontos a higiénias elé-
irasok tovabbi szigoru betartasa es ellenGrzése az ipari létesitményekben. A tiszta
és biztonsagos munkakbrnyezet megteremtése a dolgozok szamara nagyon fontos,
akik sok esetben zsufoltan és hosszu idét téltenek el ugyanazon légtérben.

Ipari termel6uzemek, csarnokok és logisz-
tikai kdzpontok stb. egyre nagyobb négy-
zetméteren Uzemelnek és szamuk naprol
napra né, igy komoly feladatot jelent tisz-
tantartasuk, a higiéné folyamatos fenn-
tartasa. A takaritasi feladatok elvégzése
még nehezebb a tliz- és robbanasvesze-
lyes, sugarzasveszélyes teruleteken, il-
letve a gépgyartasban, élelmiszeripari,
ivoviz-el6allito, fert6zésveszélyes Uze-
mekben, a nagy nyomasnak, gbznek, ve-
gyi anyagoknak kitett Uzemrészeken, va-
lamint magas feszultségu és szélséséges
hémeérsekletl Uzemi teruleteken.

A tevékenységtdl fuggben kulonbo-
z08 szennyezbdések keletkeznek, rész-
ben a levegd kozvetitésével, részben a
feluleteken maradhatnak a munkafolya-
matokbol. Ezek a szennyezbdések ve-
szélyt jelenthetnek az ott dolgozokra és
a takaritast végz6 személyekre is, nem
beszélve a baleset kialakulasanak koc-
kazatardl. Igy az oktatasnak (munka- tiiz-
védelem, kémiai biztonsag, technologi-
ai ismeret stb.) kiemelt jelentésége van.
Fontos, hogy ne csak ,papiron” torténjen
meg az oktatas. Sok esetben a munka-
utasitasokban leirt feladatok értelmezése
is gondot jelent.

A min6éségi munkavégzéshez folya-
matos ellendrzésre van szukség, mert igy
rovid idon belul el tudjuk végezni a korrek-
ciot/ a javitast. Az ellendrzési modszerek
szama végtelen. A takaritas meglétének
ellenGrzésére a szamos modszer kozul a

legegyszeribb technika a szemrevétele-
zés. Nem igényel magasan kvalifikalt kép-
zettséget és minimalis a szUkséges id6-
raforditas. Azonban ne elégedjunk meg
ennyivel, miszeres ellendrzéssel is bizo-
nyosodjunk meg a munka min&ségéral.
A klasszikusnak mondhatd mikrobiologiai
mintavételezeési technikak képesek kimu-
tatni a szennyez6 mikrobak mennyiségét
és fajtajat. A szennyezés eredetét igaz
konnyebb kinyomozni, de a tenyésztés
id6be kerul és a mintavételezés is szaktu-
dast igényel, nem beszélve a laborhatter
meglététdl, a szallitastol a feldolgozasig.

A szemrevételezést és a mikrobio-
|6giai mintavételezést onellenérzés célja-
bol konnyen és gyorsan tudjuk helyette-
siteni szamszer( adatokat nyujto objektiv
modszerekkel, példaul az ATP-alapu mé-
réssel. Igen népszeri a fluoreszcens
gelek UV fénnyel torténd detektalasa.
A takaritas ellen6rzéshez megfelel6 a
hasznalatuk. A mérés alapjan besorolha-
t6 az elvégzett munka (az elvégzett taka-
ritasi/fertétlenitési folyamat) a megfelelt/
a nem megfelelt kategodridba, azonban
szamszerl mérési eredmeényeket /kvan-
titativ/ nem ad. Ez alapjan nehéz a me-
nedzsment és a megbizé felé igazolni az
elvégzett tisztitasi folyamat min6ségét.

Az ATP-alapu monitoringrendszer
alkalmazasaval viszont objektiven, a me-
rési eredmeények birtokaban, torzitas nél-
kil tudjuk az elvégzett munka min6segét
igazolni, melyek konnyen prezentalhatok
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a szoftveres hattér birtokaban, illetve
a legujabb készulék, az Ensure Touch
segitségével, mely online feldolgozast
biztosit a helyszinen, mint err6l a ko-
rabbi lapszamokban is beszamoltunk. A
luminométer mérési elvét az adja, hogy
minden €l6 sejt rendelkezik ATP-hordozo6
molekulaval. Lehet6ség van arra, hogy a
fellleteken mérhet6 szennyez6désekhez
erzékenyebb mintavételi palcakat hasz-
naljunk, igy a kimutathatésagi hatar no-
vekszik, akar 0,1 fmol-ra mely 103 CFU-t
is érzékel. A CalCheck LED-kalibracios
eszkozzel gyorsan és megbizhatdan tud-
juk kalibralni a luminométert, mely kb. 1
percet vesz igénybe. A takaritas elvegze-
séhez az ivoviz min6ségu viz is nélkuloz-
hetetlen, melynek mikrobioldgiai minéseé-
get szintén érdemes vizsgalni. Barmilyen
szakszer( a tisztitas és a fertétlenités fo-
lyamata, ha a vegyszerek/fertétlenitészer
oldasahoz és az oblitéeshez mikrobiologiai
szempontbdl kifogasolt vizet hasznalunk.

Az ATP-viztesztek segitségeével 15
masodperc alatt lehetéség van a viz-
mintak gyors minéségi értékeléséhez,
igy maga a takaritas és a fert6tlenités
is nagyobb biztonsaggal kezdheté el. Az
ellenérzés kulondsen akkor javasolt, ha
az ipari teruleten rovid ideig aramszunet
volt, vagy hosszabb ideig leallt a munka-
folyamat (példaul szabadsagolas miatt)
és utana ujraindulnak. A teszt kétféle for-
maban érhetd el, létezik az AquSnap free
és az AquaSnap total. A specialis meritd
hegyeknek koszonhetéen mindkét teszt
100 pl minta gydjtésére alkalmas, igy biz-
tositva a kovetkezetes mintavételt. A vizs-
galati eszk6z egyszerl hasznalhatésaga
mellett paratlan pontossagot és ismétel-
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hetbseget eredményez. Kivalo lehetbség
ipari viz és zart vizrendszerek monito-
rozasara. A mintavételi palcak Ensure
Touch-os leolvasasa a luminométerben
0,1 fmol ATP-érzékelésére is képes, mely
megfelel 103 telepszamnak (CFU).

A létesitmények levegltisztasa-
ganak mérése is fontos a biztonsagos
munkavegzéshez. Kulondsen a csepp-
fert6zéssel terjed6 mikrobak jelenlétének
monitorozasara van lehetGseg, illetve
olyan penészgombafajok feltérképezésé-
re, melyek az uzemek nem legmegfele-
|I6bb mlszaki allapota miatt jelenhetnek
meg, peéldaul akkor, ha a nyilaszarok el-
avultak, rosszul zarédnak, sérultek.

Az Aspergillus, Fusarium, Penicilli-
um gombafajok képesek olyan koncent-
raciot elérni a levegbben mely a felsé és
az also legutak gyulladasahoz, illetve al-
lergiahoz vezethet, vagy gyakran szem-
gyulladasahoz. Akonnyen kezelheté MB2
tipusu mintavevl is elérhetd a Bentley
Magyarorszag forgalmazasaban, mely
meglehetésen egyszerlien alkalmas bak-
tériumok és gombak jelenlétének kimuta-
tasara. A készulék a leveg6 mikrobait a
benne elhelyezett nyitott taptalaj feluleté-
re szuri, melyet konnyen tudunk ezt kove-
téen tenyészteni.

Termékeinkrél bdvebben a www.
medidiagnostica.hu oldalon talal. [ |
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LEGHIGIENIA

Ezt lehet tenni a tantermekben, hogy javitsuk a levego

mindségét

— A Leveg6 Munkacsoport ajanlasai, iskolaknak

A szennyezett levegb kedvez a koronavirusok terjedésének e€s sulyosbitjia a virus
okozta megbetegedeéseket. A Levegb Munkacsoport az iskolakezdés alkalmaval hiv-
ta fel a figyelmet arra, mit tehetlink, hogy a gyerekek a lehetd legbiztonsagosabb

kérilmények kbzott tanulhassanak.

Az iskolakban a Iégszennyezésnek
szamos forrasa van. A régebbi intéz-
ményekben az oOlom-, azbeszt- és
radonszennyezés mellett gyakori prob-
léma a szivargo teték okozta penész is
vagy éppen az, hogy az omladozo6 vako-
latbdl szarmazo por a levegbbe jut.

Az ujonnan épult, vagy felujitott
épuletekben ezzel szemben a modern
szell6zéberendezések jelentenek problé-
mat, ezek mikodéseével ugyanis ritkabban
kerul sor a természetes szellGztetésre,
vagy teljesen mell6zik is az ablaknyitast
a termekben. Emellett a legtobb helyen
még gyakori a szintetikus épitéanyagok,
illetve butorok hasznalata is, amelyek
formaldehidet és egyéb artalmas vegyu-
leteket bocsatanak Kki.

|

n

Kulonos tekintettel arra, hogy a ko-
ronavirus terjedésének is kedvez a szeny-
nyezett levegé és sulyosbitja a Covid-19
miatti megbetegedéseket, a Levegd Mun-
kacsoport felhivia az iskolaigazgatok,
tanarok és szulék figyelmét arra, hogy
szamos lehet6ség all rendelkezésre a
gyermekek és tanaraik egészséget fe-
nyegetd kockazatok csokkentésere:

¢ Szell6ztessunk.

A legegyszerlibb modszer a szukséges
légcsere biztositasa. Nemzetkozi és ha-
zai felmérések igazoljak, hogy azokban
az iskolakban, ahol rendszeresen (min-
den sziinetben, sét amiqg lehet, orak alatt
is) szell6ztetnek a tantermekben, kisebb a
légzbszervi, asztmas megbetegedésben
szenved0 gyerekek aranya.
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¢ Tartézkodjunk a szennyez6 anyagok
hasznalatatol.

A tanitasi 6rakon, foglalkozasok soran
leginkabb az illékony szerves vegyuletek
levegbbe kerllése jelenthet problémat.
Példaul a folyékony (technokol-tipusu)
ragasztok szaradasuk soran jelentés
mennyiségl illékony vegyulletet juttat-
nak a levegdbe, igy inkabb hasznaljunk
helyettlk stiftes ragasztot.

¢ Helyezzunk ki novényeket.

Szamos faj képes a levegdbél felven-
ni és lebontani az illékony szerves
vegyuleteket. Javasolt olyan novények
tartasa, mint példaul a tigrislevél fajok
(Sanseveria sp.) vagy a szobai futdka
(Epipremnum aureum). Ezen nodvények
gondozasa, szaporitasa nem jelenthet
sehol sem problémat.

¢ Ugyeljunk a tisztitdszerek megva-
lasztasakor.

A tisztitoszerek is ronthatjak a levegd
mindséget. EbbOl a szempontbdl a
klortartalmu  készitmények jelentenek
nagyobb kockazatot. Fontos, hogy a
takaritoszemélyzet jOl ismerje az egyes
készitmények helyes hasznalatanak
modjat, kockazatait és a hasznalat
lehetdségeit. Célszerli a takaritast nem
az orak elétt (reggel), hanem az esti
id6északban végezni, igy hosszabb idejuk
van a tisztitoszereknek kiszell6zni.

¢ Prébaljuk elkerulni, hogy a kiiltéri
szennyezdk bekeruljenek.

Akultéri szennyezbanyagok, példaul ajar-
mivek kipufogdgazai, a ndvenyvedo sze-
rek és a fltési id6szakban a szilard tizelés-
bdl szarmazd kibocsatasok bejuthatnak
az épuletekbe, ami még karosabba teszi

az amugy is szennyezett bels6 kornyeze-
tet. Ezérthalehet, a szell6ztetéseket olyan
idépontokra id6zitsuk, amikor a lehet6
legalacsonyabb a kultéri szennyezettség.

¢ A tajékoztatast se sporoljuk meg.

A tiszta beltéri leveg6 fontossagaradl, a
kockazatokrol és szennyezettség csoOk-
kentésének lehetGségeir6l érdemes
tajékoztatni a személyzetet, az oktatokat
és a tanuldkat is, hiszen csak akkor
varhato el barkitdl is a helyes gyakorlatok
alkalmazasa, ha érti annak fontossagat.
Helyezzunk ki informacios anyagokat az
iskola honlapjan, épuletének bejaratanal
a beltéri levegbmindségrél, a helyes fi-
tésrél és a kornyezetkimél6bb kozleke-
dési lehet6ségekrdl, iskolaba jarasrol. A
szUul6k, s6t a gyermekek is felhivhatjak
a dontéshozok figyelmét is a 1égszeny-
nyezés csokkentésének fontossagara,
valamint a szennyezés elleni védekezés
lehetbségeire.

Részletes tajékoztatas a témardl a
Leveg6 Munkacsoport honlapjan talalhato:
¢ Kiadvanyok a Dbeltéri levegérol,
www.levego.hu/tevekenysegeink/
belteri-levegol/kiadvanyok/
¢ Beltéri leveg0, belteri.levego.hu |

vided

A Levegé Munkacsoportrol

nyujt segitséget.

1988-ban alakult a kérnyezetvédd civil szervezet. Tevékenységének
fébb teriiletei az dllamhaztartas és az unids koltségvetés z6ld reform-
ja, a kézlekedés kérnyezetbaratabba tétele, valamint az éghajlatvalto-
zast lassito és kornyezetiinket élhetdbbé tévo energiapolitika és tele-
pllésfejlesztés. Tanacsadd irodaja minden évben tébb ezer embernek
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INNOVACIO

Onfertétlenité padlo

— Magyar fejlesztés

Kilbnleges tulajdonsagu padloburkolat-fejlesztéseiért a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara (MKIK) Innovacios Dijat nyerte el a Graboplast Padlogyarto Zrt. a 29.

Innovacios Nagydij Palyazaton.

A gyéri cég gyorsan és hatékonyan re-
agalt a koronavirus okozta kihivasokra:
olyan padldburkolatot fejlesztett ki, amely
specialis nanotechnoldgias bevonata-
val pusztitja el a korokozok nagy részeét.
A Graboplast vilagujdonsaga, az els6
olyan onfert6tlenité padloburkolat, amely
vegyszerek hasznalata nélkul tlnteti el a
korokozokat. A piacon egyedulallé inno-

vativ bevonat kettds védelmi rendszere
— nanoezust- és titandioxid-részecskék
— szort fényben aktivizalédik, hogy le-
bontsa a szerves szennyez4 anyagokat.
A Kkoronavirus-vilagjarvany kulondsen
idészerilve tette a fejlesztést, amely segit
csOkkenteni az egészségugyi intézme-
nyekben, iskolakban és mas kozintézme-
nyekben a fert6zésveszélyt.

GRABO
SILVER KNIGHT TEMPO

Silver Knight Tech Feliilet
Jard réteg

Design réteg
Uvegszalas erGsités

Habszivacs réteg

Forras: Graboplast

Masik innovacidjuk a versenysportra alkalmas uj padloburkolat-csalad, amely
csOkkenti a sportoldk izuleti terhelését, megakadalyozza az elcsuszast, de a talp le-
tapadasat is. A két uj termékcsalad tavalyi ertékesitése meghaladta a 180 ezer négy-
zetmétert, az ebbdl szarmazo arbevétel pedig a hatszazmillié forintot.

Forras: Magyar Nemzet [ |
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ZOLDOLDAL

igy, és ezért érdemes Okotisztité- és mosodszereket

valasztani

— 2021 a fenntarthatosag éve lett a tisztitdszerek piacan

Sosem latott mertékben nétt a néveényi alapu, 100 szazalékban lebomlo, bérre ve-

szélytelen termékek szama.

2020 a keézfertbtlenitd szerek domping-
szer( gyartasarol szolt vilagszerte, idén
viszont a tisztitoszergyartok figyelme a
megujuld, kornyezetbarat technoldgiak
felé fordult. Az iparag zOldebbé valasat
jOl példazza, hogy sorra jelennek meg a
boltok polcain azok a tisztitd- és moso-
szerek, amelyek nem, vagy csak alig tar-
talmaznak kéolaj- és foldgaz szarmazé-
kokat, szintetikus anyagokat.

Mivel jelenleg nincsen szabalyozva,
azt is oOkotisztitoszernek lehet nevezni,
ami 5% fosszilis alapanyagot tartalmaz.
De akkor mi a ,z6ld” vagy mi nem az? Ez
a cikk ebben segit eligazodni.

Valéban zold, inkabb csak
marketingzold?

vagy

Vilagszerte tobb tizmilliard dolla-
ros éves forgalmat lebonyolitd tisztito-
szergyartd cégek mar jo par évvel ezelott
elérkezettnek lattak az id6t arra, hogy a
termékpalettajukat zoldebbé tegyek. Sok-
szor azonban ez csupan hangzatos mar-
ketingkommunikacionak tlnik.

A mértékadd londoni, parizsi és
amszterdami szakkiallitasokon a diskurzus
arrél szolt, hogy miként lehetne csokken-
teni globalisan az iparag okolabnyomat.
Aztan jott a koronavirus-jarvany, ami egy
kKicsit lelassitotta a folyamatot. De mara
mar tobbé-kevésbé minden szerepl6 fog-
lalkozik a kornyezetvédelemmel — van,
aki csak a reklam szintjén és igazabdl
sok erb6feszitést nem tesz bele, de van-
nak, akik komolyan veszik ezt a kihivast.

A kérdés mindig is az, lehet-e olyan tisz-
titoszerekkel a piacra lépni, amelyek a
kornyezet karositasa neélkul képesek a
legmakacsabb foltokat is eltavolitani.

Tényleg nem halogathaté tovabb a
kornyezetbarat tisztitoszerek gyarta-
sa. De lehetséges ez egyaltalan?

Az elsd, amit le kell szogezni, hogy
igenis lehetséges. Nincs tovabbi kibuvo,
ezt nem szabad tovabb halogatni. A kor-
nyezetvaltozast mindenki a sajat bérén
érzi, ennek tobb példaja is tapasztalhato
egyszerre. Ezért nem tehetjuk meg, hogy
h{tott irodainkban dcsorogve elméleteket
gyartunk arrol, hogy miért nem lehet.

e
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Ezt tesszUk a 60-as 70-es évek o6ta.
Akkor még azt mondtuk, hogy az unoka-
inknak tesszuk, ami mar akkor is egy vicc
volt, hiszen benne volt a halogatas.

Ma mar tudjuk, hogy a kozeljovénk
és életminéségunk mulik azon, hogy min-
den iparag minden szerepl6je komolyan
kezdjen foglalkozni a kdrnyezetvédelem-
mel, hiszen a pogacsa is morzsakbal all
— érzékelteti a Brilliance Kft. Ugyvezetdje,
Nagy Antal, tisztitoszer-szakert6.

Ok olyan okotisztitészereket gyar-
tanak, amelyek nem csak kornyezetbarat
alapanyagokbol készulnek, de allitasuk
szerint 100 szazalékban, de mikodnek
is. Ezaltal szamoljak fel azt az nézetet,
hogy az OKO nem hatékony és valjaban
egy vicc.

Mitol lesz kornyezetbarat a felmoso, az
ablaktisztité vagy éppen a vizkéold6?

Sok sz6 esik arrél, hogy mi az 6ko,
de sokkal kevesebben tudjak, hogy mit
tartalmaz pontosan a megnevezés. Az
Oko azt jelenti, hogy Okoldgiai — tehat a
természetbdl jon és a természetben tel-
jes mértékben hasznosul, amikor oda
kerUl vissza, azaz részt vesz a természe-
tes korforgasban. Ez nem mondhato el a
foldgazra és a kbéolajra, amelyek nem a
jelenlegi Okoszisztémabdl szarmaznak,
azaz plusz szenet adnak hozza a légkor-
hoz és rontjak az egyébként is a vilagban
elhatalmasodo6 szemétvalsagot — fejti ki a
cégvezetd. Az Eurdpai Unid els6 szamu
kihivasa a karos folyamat megakadalyo-
zasa — 2050-ig.
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Nagy Antal azt mondja, uj Oko tisz-
titdszercsaladjuk abban hozott innovaci-
ot, hogy mell6zték a fosszilis eredetl és
szintetikus anyagokat. A kivant tisztito-
hatas érdekében példaul az ugynevezett
“laureth sulphate”-ot (natrium-lauril-éter-
szulfat) teljes mértékben kikerultek. Koz-
érthetébben fogalmazva a termékek szul-
fatmentesek lettek. Raadasul veganok
is, mert nem tartalmaznak allati eredetl
alapanyagokat, és allatkisérletek sem
kapcsoldédtak a termékfejlesztéshez.

Az ujgeneracios tisztitoszerek ko-
z0s nevezlje az is, hogy mindegyik tel-
jesen lebomlé novényi alapanyagbdl
készult, igy biztositva a természet kor-
forgasat. Tovabbi ismertetdjelik, hogy
szinezék- és tartositoszer-mentesek.
Ugyanakkor mint a cégvezet6é mondja,
hatékonyak a szennyez6désekkel szem-
ben, sokszor még hatékonyabbak is, mint
fosszilis eredeti tarsaik.

A zold otven arnyalata

Az oko a tisztitdszerek vilagaban
mara hivo szo lett. Ennek tudhato be,
hogy 2021 nyarara szamos tisztitoszert
hirdetnek Magyarorszagon ezzel a cim-
kével. Nagy Antal szerint azonban ér-

demes az apro betls részekre figyelni.
Arra gondol, hogy tobb olyan termékkel
is talalkoztak, amelyekben a gyartok ugy
csokkentették 5 szazalék ala a fosszilis
eredetl alapanyagok részaranyat, hogy
azokat nemes egyszeriséggel felhigitot-
tak.

Ez az 6 olvasataban nem oko, csak
Ookora finomhangolt valtozat. Az ilyen tisz-
titdszer hatasa ugyanis joéval gyengébb
lehet, mint a ténylegesen oko tisztitosze-
reké. Nagy Antal szerint a belbecs mel-
lett a kulcsin is legalabb annyira fontos.
Ok példaul az uj Okotisztitoszer-csalad
minden tagjat 100 szazalékban noveé-
nyi eredeti, vegyszerallo flakonba toltik,
ami a hasznalat utan ujrahasznositha-
t0. Igy a lakas tisztitasa mellett képlete-
sen a Foldet is tisztabba tehetjuk — véli.

Ugy latjak, a szakma megértette,
hogy szukseg van a zold fordulatra, ami
raadasul nem jar feltétlenul dragulassal.
Szandékaik szerint 5 éven belll az 0sz-
szes elérhetd termékuket, legyen szo6 na-
gyipari vagy éppen lakossagi kiszerelés
valtozatrol, mar csak kornyezetbarat kivi-
telben fogjak gyartani.

Forras: kozlemény ]
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FELULETTISZTITAS

Aramvonalas torlés

— A jarvany miatt sporolunk a torlon is, de zolditenénk

Torlbtextiliak, nedves kendbk és papirterméekek széles valasztéka all rendelkezésre
Jelenleg, és vasarolhatunk specialis termékeket az irodakban, tejliizemekben és ipari
lizemekben valo takaritashoz, de vannak antisztatikus, élelmiszer-biztonsagi és alko-
holmentes térlék is. Olyan érzésiink is lehet, hogy a piac tulzottan telitett, mik6zben
nem feltétlendil tudjuk, hogy a megvasarolt néhany térlbkendével el tudjuk-e végezni
az 6sszes felmertil6 feladatot, vagy sem. Az egyik vezets takaritasi eszkb6zdbket for-
galmazo ceg szakembere nyujt betekintést ebbe az exkluziv témaba.

Miel6tt belekukkantanank a textiliak és a
torlokendbk piacaba, gyorsan pillantsunk
korul iparagunk egy nagyobb piaci szeg-
mensében, a tisztitdszereknél, és nézzuk
meg, mi tortént ott mostanaban az érte-
kesitési sémakban. Kétsegtelen, hogy
a tisztitd vegyszerek piacat elarasztja a
rengeteg gyartotdl szarmazo valaszték —
a termékek minden fajtajat kinaljak kulon-
b6zé méretekben, eltéré toménységben,
illattal, stb. a kliléonb6z6 fellletekhez, stb.
A tisztitoszerek piacan két konnyen azo-
nosithatoé tendenciat vettunk észre az el-
mult masfél év soran, részben meglevd
ugyfeleink eértékesitési mintaiban, rész-
ben az uj ugyfelekkel beszélgetve. Sze-
rintem ezekre a trendekre szamithatunk a
torlbkenddk és takaritotextiliak piacan is.

A két uj beszerz6i szempont

A termék hatékonysaga és ara to-
vabbra is megmaradt a két legfontosabb
tényezdének a beszerzéknél. Van azon-
ban két masik szempont is, amelyeket a
beszerzési vezet6k mostanaban gyakran
szamitasba vesznek:

¢ Megprobaljak aramvonalasitani tarto-
manyukat.

Azaz nem akarjak, hogy szukség-
telendl le legyen kotve a pénzuk tobb
tucat termék raktarozasaban, amikor
esetleg négy vagy ot elegend6 lenne az

igényeik 90 szazalékahoz. Nem akarjak
tovabba a vezetdk idejét arra fecsérelni,
hogy betanitsak a személyzetet a sok-
féle termékre, az adminisztraciot pedig
papirmunkaval elarasztani a termékek
sokasaga miatt. Roviden, mindannyian
tudjuk, hogy az ugyfelek rendelkezésére
allo takaritotermék-tarolohely szlkos, igy
nincs ertelme kulonféle termékekkel be-
zsufolni.

-
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A masodik trend sokkal er6sebb az
els6nél, és varhatéan egyre erdsebb lesz:

¢ Vagynak arra, hogy egy egyre inkabb
kornyezetbarat és fenntarthatdé termék-
iranyba haladjanak.

Ezt a torekvést id6nként a takari-
toszolgaltatok mozgatjak, akik komolyan
szeretnének zoldulni, maskor viszont a
takaritok sajat tugyfelei kényszeritik 6ket
zolditésre, mert a megrendel6k ebbe az
iranyba kivannak elmozdulni. Barmelyik
modon van is ez, a végeredmeény az,
hogy a fenntarthat6 termékek eladasa to-
vabb né a kbolajalapu termékek karara.

Soha véget nem ér6 dontéskényszer

Ugy tdnik, hogy akarcsak a tisztito-
szerekbdl, a torl6kend6kbdl és textiliakbol
is végtelen sok valtozat létezik, amibél va-
laszthatnak a beszerzdk. Kulonosen a pi-
acon levé fert6tlenitd torl6kend6kbdl van
rengeteg, koztuk olyanokbdl, amilyeneket
még nem lattunk masfél évvel ezelbtt a
kinalatban.

Az elérhetd opciok bdseége miatt
mindenképpen kellenek tampontok a ki-
valasztashoz. Alkalmazzuk a kovetkez6
kivalasztasi kritériumokat:

¢ Azt teljesiti, amit igér?

¢ Mennyibe keral?

¢ Ez egy alaptermék, vagy szukségem
lesz még masra is?

¢ Kornyezetbarat/fenntarthatd a termék?

Olyan termékre van szukseégunk,
ami jOl teljesit és versenyképes ara van,
ezért amikor arrél van szo, mit teljesit, azt

—

nézzuk, mivel tud tobbet, mint a j6 oreg
mikroszalas textilia.

Beszéljuk at ujra

Korabban rendre olyasmi kérdeé-
seket tettunk fel a forgalmazoénak, hogy
melyik a legolcsébb terméke, vagy hogy
hany darab van egy csomagban — vagyis
a kiindulasunk a beszerzési ar volt.

Most, amikor mar az is szandékunk,
hogy a terméktartomanyt aramvonala-
sitsuk, és zoOldebb iranyba szeretnénk
fordulni, talan érdemes ujra beszélni je-
lenlegi beszallité(i)nkkal, és kérni némi
tanacsot ebben a két témaban. Kiderul-
het példaul, hogy mar van mosodai szol-
galtatasuk a forgalmazott textiliaikra, ami
hasznos innovacio lehet.

A textiliak mosasa

Egy étterem tulajdonosat 6rultnek
tartanank, ha minden alkalommal kidob-
na az abroszait, amikor elkoszolédnak,
és Ujakat venne — ehelyett kimosatja Oket.
Akkor miért ne tenné ugyanazt a takarito-
textiliakkal is? A koltségkimélés mellett a
textiliak mosasaval kevesebb a hulladék,
igy a karbonlabnyomunk is csokken, kor-
nyezetvédelmi értékelésunk pedig javul a
személyzet és az ugyfelek szemében.

Ami a termékkinalat aramvonala-
sitasat illeti, jol tudjuk, hogy a mikroszal
nagyon sokoldalu, igy sok mindenre al-
kalmazhato. Ha emellett az altalunk kiva-
lasztott textilia még moshato is, az még
jobb, kibir 600-800 mosast attol fuggben,
melyik gyarto termékét valasztjuk.

e

oszi TTT

www.tisztatertechnologia.hu

19




FELULETTISZTITAS

Ha a fenntarthatésag a f6 érv

Viszont jelenleg nem all rendelke-
zésunkre biologiailag teljesen lebomld
mikroszalas textilia. Tudomasunk sze-
rint jelenleg csak egyetlen létezik, ame-
lyik megkapta a legjobb kornyezetvédel-
mi ertékelést, a Cradle to Cradle Bronze
Certificate for Material Health-t, azaz a
bolcs6tdl a bolcsdig bronz tanusitvanyt.
Ez az els6 lépés ahhoz, hogy elérjuk a
teljesen fenntarthat6 kinalatot ezen a pia-
con.

Ha olyan textiliakat keresunk, ame-
lyek biolégiailag teljesen lebomlo tulajdon-
saguak, akkor csak nem mikroszalasban
gondolkodhatunk. A nem mikroszalas ter-
mekek arfekvése meglehetésen elfogad-
hato jelenleg, igy érdemes megfontolni
a hasznalatukat, ha a fenntarthatésag a
f6 érvink. Nem képesek olyan jo teljesit-
ményre, mint a mikroszal, de realis opciot
jelentenek.

Jarvanyhatas: vonzébbak lettek az el-
dobhaté toriok

A vilagjarvanyt megel6z6en rossz
volt az eldobhato torlék sajtoja, olyasmit
hoztak fel ellenuk, hogy elzarédast okoz-
nak a lefolydkban és altalaban rosszat
tesznek a kornyezetnek. Aztan megjott
a jarvany, és alkalmazasuk mindjart nép-
szerlbb lett, hirtelen megnétt az igény
irantuk. Talan az lehet a megoldas, hogy
amikor torl6ket szerzunk be, illetve hasz-

]

nalunk, meg kell talalni az egyensulyt a
koltségvetés és a kornyezet kozott. EIku-
|onithetjuk példaul, hogy mit hasznaljunk
csak fertGtlenitéshez, és mit az olyan
specialis feladatokhoz, amilyen a képer-
nyétisztitas és a grafitieltavolitas, stb.

Iskolai spérolas: fertétlenité-torloken-
do helyett sima torlékendé és fertotle-
nité

Megfigyelhettik az elmult néhany
honapban, hogy a fert6tlenit6torl6k for-
galma csokkent, és az emberek inkabb
sima tekercses torl6ét vasaroltak (ugy-
nevezett kéktekercs), meg fert6étlenit6-
szert, szoréflakonban. Ezt leginkabb az
oktatasi szektorban volt jellemzé. Szinte
mindegyik iskola, amelynek szallitunk,
a keéktekercs és a virusirtd tisztitoszer
hasznalatat valasztja. Ez leginkabb azért
van, mert ez igy olcsébb, mintha fert6t-
lenit6-torlbkenddket szereznének be. De
van két masik tényez6 is.

El6szor is, a kéktekercs kidobas
utan végul bioldgiailag lebomlik, az el-
dobhato torlékend6k azonban valdszin(-
leg nem. Masodszor azt gyanitom, hogy
a felhasznaldk jobban elhiszik, hogy a vi-
rusirto tisztitdszer képes arra, ami a pa-
lackon szerepel, minthogy a szakmailag
helyesebb megoldast valasztanak a jo
min&ségl torlbkendbvel, tekintve, hogy a
piacon olyan sokféle torl6 kozul lehet va-
lasztani.
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Edz6étermi koltségmegtakaritas

Az iskolak mellett a masik hasonlo
példaazedzbtermek esete. Azegyik, ame-
lyet nemrég meglatogattam, hagyoma-
nyosan torlbkend6ket hasznalt arra, hogy
a geépeket megtisztitsak hasznalat utan.
Nyilvanvalé okokbdl jobban odafigyelnek
mostanaban a kiadasokra, és szeret-
nének pénzt megtakaritani. Mikozben a
torlékenddk ara felment, és tdbbet kellett
alkalmazni beldluk egy olyan id6északban,
amikor nem tellett a tobbletkoltségre.

A megoldas az volt, hogy felsze-
reltek egy kéktekercs adagoldt, és va-
saroltak egy otliteres kanna koncentralt
virusirté szert, amit atfejtettek tobbszor
hasznalhatd széré-flakonokba. Ez kolt-
ségkimél6 volt az edzbterem szamara, a
vezetd pedig szivesen vette azt is, hogy a
fenntarthatésag iranyaba mozdultak el.

Mi a lényegesebb, a koltség, vagy a
fenntarthatésag?

s

Néhany magasabb
vallalati helyszinen a kéktekercs és a
szoroflakon talan nem megfeleléen hasz-
nalhato, a trend azonban az, hogy a va-
lasztékot aramvonalasitjak egyes hely-
szineken ahelyett, hogy a ,mindenutt
hasznalhatd ugyanolyan eszk6z” megko-
zelitést fogadnak el.

Vannak a piacon olyan fertétlenité
torlokenddk, amelyek bioldgiailag lebom-
lanak, de azok sajnos sokkal tobbe kerul-
nek, mint a standard torlok.

Az igazsag az, hogy ezeket valoban
csak azok vasaroljak, akik sokkal lénye-
gesebbnek tartjak a fenntarthatésagot,
mint a koltségcsokkentést. Remélhetdleg
ezek a termékek sokkal koltseghatéko-
nyabbakka valnak majd. A mostani hely-
zetben azonban szamunkra, akiknek oda
kell figyelnlink az arra, ezek nem koltség-
hatékonyak. Elérhetéek azonban azok-
nak, akik ezeket keresik.
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Fertétlenitsiink vagy ne?

A felUletfert6tlenitési munkakhoz
valamilyen fajta kéktekercsnek és virus-
irto tisztitoszernek rajta kell majd lennie
azon az alaplistan, amelyet minden léte-
sitmény hasznal jelenleg.

Ha az a szandékunk, hogy fertot-
lenitsink, akkor tekintet nélkul arra, mi-
lyen terméket alkalmazunk, mindig fontos
odafigyelni, hogy az olyan berendezések
vagy fellletek, amelyek szemmel lathat6-
an szennyezettek, el6szoOr takaritast ige-
nyelnek a fert6tlenités elvégzése el6tt. A
torlbvel, textiliaval vagy papirtermékkel
végzett fertétlenitést csak olyan felulete-
ken szabad elvégezni, amelyek szemmel
lathatoéan mar tisztak, kilonben a fert6tle-
nitészert semlegesiteni fogja a kosz, és
nem tud bejutni rajta keresztul a megcél-
zott mikroorganizmusokhoz.

Specialis kenddk

A fellletfert6tlenitd torl6kenddk

mellett szamos mas tipusu torlékendd is

létezik, amelyeket a specialisabb esetek-
hez terveztek. Néhany példa: képernyd-
torlés, grafiti-eltavolitas, élelmiszerbiztos
torlék, torlbkenddk fémfellletekhez, ko-
moly igénybevételhez valo ipari torlok,
nuklearis felhasznalasu és szaraz torlok.
Amikor arrdl kell dontentink, megvasa-
roljuk-e ezeket a specialis torl6ket vagy
inkabb hasznaljunk egy textiliat és tisz-
titdszert, tulajdonképpen arrdl dontink
barmelyik opci6 esetén, hogy az eérték
fontosabb, vagy a koltség, a hatékonysag
és egyszerl hasznalhatdésag, vagy a kor-
nyezeti hatas.

Az 0sszes kulonféle torl6k és tex-
tiliak tipusait vizsgalva azt latjuk, hogy
hagyomanyosan mindig azt a terméket
lehetett legjobban eladni, amely vagy a
legjobban tejesitett, vagy a leginkabb
koltséghatékony volt. Jelenleg azonban a
legjobb kornyezetvédelmi igazolvanyok-
kal rendelkezd6 termékek népszerlisége
nd a legnagyobb utemben.

Forras:
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Apro valtozasokon is mulik a siker
— a tisztitdeszkozok is segithetnek hatékonyabba tenni
a gépkezel6k munkajat

A kaizen filozdfian alapuld versenyképességi utmutatot adott ki az Essity csoporthoz
tartozo Tork, hogy segitsen barmely vallalatnal meghonositani a folyamatos fejlédés
kultarajat. A kaizen egy japan menedzsment filozofia, amely szerint eqy vallalat csak
akkor tud fejlédni, ha minden munkavallaléjat bevonja a fejlesztési folyamatba. Az
utmutato fontos ismereteket adhat a termelékenységliket névelni kivano vallalatok
Szamara. Az ajanlasban foglaltakat a gyari gépkezel6k kérében végzett uj tanulmany

is alatamaszija.

A Megoldasok a fejlédéshez™ — Utmutatd
a termelékenység javitasahoz cimd, barki
szamara letoltheté tanulmany ot konkrét
lépést mutat arra, hogy miként tudjak a
cégek a folyamatos fejlesztés kulturajaval
biztositani és megtartani versenyelonyu-
ket.

A higiéniai gyarté Jonas Svanang
kaizen szakeértbvel kozosen dolgozta ki

29

a marja ingyenesen letolthetd, uj utmuta-
téjat. Jonas els6 kézbdl, a Toyota gyarak
fejlesztésekor szerzett tapasztalatokat,
és ismerte meg a kaizen filozofiat. Tuda-
sat mar tobb mint 100 szervezetnél Ultet-
te at a gyakorlatba vilagszerte. Jonas ma
nemzetkozi konferenciak rendszeres el6-
addjaként osztja meg tudasat a kaizen fi-
lozofiardl és a vallalati folyamatfejlesztési
modellekrdl.

A kaizen cél%'a, hogy az emberek viselkedésének megvaltozta-
tasaval megteremtsiik a folyamatos fejlédés kulturajat. Azok-
nal a cégeknél lesznek motivaltabbak az alkalmazottak, ahol

a kaizen gondolkodasmaod szerint vonjak be ket a vallalat fejlesztésé-

nek folyamataba

— mondja Jonas Svanang kaizen szakeér-
t6. Mindebben sok vallalatnal kulcssze-
rep juthat a gépkezel6knek, akik gyakran
a legkozelebb vannak azokhoz a teru-
letekhez, ahol a legtobb probléma vagy
akadaly felmerul (a kaizen nyelvén ez a
Muda, ami ebben az értelemben lizleti /
folyamatbeli veszteséget jelent).

A gépkezel6k szerepe elsddleges
lehet a veszteségek megel6zésében, a

termelékenység javitasaban. A marka
legujabb kutatasabdl kiderul: a gépkeze-
|6k 89 szazaléka egyetértett azzal a meg-
allapitassal, hogy ,fontos a megel6z6
karbantartas rutinmiveleteinek tovabb-
fejlesztése”.

87 szazalékuk azt is kiemelte, hogy
,a megel6z6 karbantartas csokkenti a gé-
pek meghibasodasainak szamat, ezzel
pedig a leallas miatti idokieseést”.

Kaizen
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Szeretnénk segiteni a vallalatoknak, hogy,fe{ic'idjenek a meE-
elézé karbantartasi rutinmiveletekben, és kilonésen azok-
v nak a c_e%(eknek, amelyek mar az autoném karbantartas felé
is elindultak. Tudjuk, hogy a folyamatos fejlédés érdekében bevezetett
legkisebb valtozasok is jelentSs hatassal [ehetnek a termékmindségre,
a kéltségekre és a szallitasra, ezért ugy véljiik, hogy a karbantartast se-
gitd okos és innovativ termékekkel a vallalatok javithatjak a hatékony-

sagukat és csokkenthetik a veszteségeiket

— allitia a gyartd higiéniai Uzletaganak
marketingigazgatoja, Jenny Turner.

A marka professzionalis torl6- és
tisztitoeszkozok széles valasztékat kinal-
ja egyébként, hogy segitsen optimalizalni
az autonom tisztitasi eljarasokat az ipari
kornyezetben. A rendszer szamos stra-
pabird és egyedi felszerelési lehetbseget
biztosito torld- és tisztitokend6t, valamint
adagoldt tartalmaz, amelyek lehetbvé te-

szik, hogy jol elérhetb helyen legyenek a
gepkezelbk szamara.

A gépkezelbk 89 szazaléka
egyetéertett azzal, hogy ,a strapabiro,
professzionalis, a szukséges pontok-
ra kihelyezett ipari torl6papir-adagolok
el6segitik az eredményes tisztitast és a
megel6z6 karbantartast.”

Forras: kozlemény |
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ime, 2021 legjobb porszivéi?
— A Tudatos Vasarlok az uj porszivokat vizsgaztatta

A modern porszivok kiilbnb6zo kivitelben, praktikus megjelenéssel €s szuper szinek-
ben kaphatoak. Azonban leginkabb mégis az szamit, milyen jol tisztitanak. A Tudatos
Vasarlok Egyesitilete segitett kideriteni, melyik haztartasi porszivora szamithatunk
leginkabb ez (gyben. Hogy milyen szempontokat érdemes figyelembe venni, meg-

tudhato a teljes teszteredménybol.

2 |
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Osszesen 168 porszivot teszteltek (7162
fekvd és 6 db vezetékes allo) a tisztita-
si hatékonysag mellett még a kovetkezb
szempontok szerint is: hasznalhatosag,
kornyezeti tényezOk (energiafogyasztas
és zajkibocsatas), porkibocsatas, tartos-
sag. A tesztelés az EN 60312-1 és IEC
60312-1 nemzetkdzi szabvanynak meg-
felel6en tortént, igy mindegyik terméket
pontosan ugyanazzal az automatizalt
modszerrel vizsgaltak.

Porszivovasarlasra késziilve

Ha porszivovasarlas elétt allunk,
érdemes néhany szempontot figyelembe

i

vennunk, hiszen nem art, ha példaul a ké-
szulék nem tul hangos, és a porszivozas
utan nem lesz tobb por a levegbben, mint
el6tte. A teszt soran tobb készulék gyen-
geén szerepelt a porvisszabocsatas méreé-
sénel, vagyis igencsak poros lett a szoba
levegbje a takaritas utan. A tesztbdl arra
is fény derul, melyik porszivok esetében
nem kell ettdl tartanunk. Ha interneten
rendelunk, akkor is érdemes elmenni egy
uzletbe és kiprobalni a terméket vasarlas
el6tt. Huzzuk, toljuk, forgassuk, emeljuk
meg a kiszemelt porszivot, jobb ha meég
idoben kiderul, ha esetleg nem kényel-
mes a hasznalata szamunkra.
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Porzsakos vagy porzsak nélkuli?

Mindkét verzidonak megvan az el6-
nye és a hatranya is. A porzsak nélkuli
modellekkel pénzt takarithatunk meg, hi-
szen késObbiekben nem kell Uj porzsak-
ra koltenunk. Ugyanakkor tobb szirére
van szukség, amelyek rendszeres tiszti-
tast igényelnek, illetve a HEPA-szlrbket
cserélni kell. A por és a porgyUjté tartaly
uritése problémat jelenthet az asztmasok
és allergiasok szamara, ezt sem érdemes
figyelmen kival hagyni.

All6 legyen a porszivo?

Az allo porszivok tisztitasi tartoma-
nya tobbnyire nagyobb a fekvé tarsaiknal.
Altalaban jobban teljesitenek a szényeg-
tisztitasban — kulonosen a porzsakos
modellek. Tobbséguket konnyid tarolni.
Viszont porszivozas kdzben az egész ké-
szuléket kell tolni, huzni, ami nem kevés
erét igényel. A legjobb teljesitményl mo-
dellek legalabb 9 kg-ot nyomnak. llletve,
az allé porszivok gyakran hangosabbak
is a fekvoknél. A tesztelt termékek ko-
zul a kategoria nyertese a Hoover DV71
DV15011, amely 29 000 forintos atlagaron
lehet a miénk. Az atlagosnal hatékonyab-
ban tisztitott sz6nyegre és keménypad-
|6ra szamithatunk hasznalataval, viszont
zajos és példaul a Iépcsdk tisztitasanal
nem teljesitett tul jol.

Vagy inkabb fekvdé porszivét valasz-
szunk?

A fekvd porszivok jobb teljesit-
meényt nyujtanak burkolat nélkuli padlok,
lépcs6k, szovetek és karpitok, valamint a
butorok alatti tertletek tisztitasaban — és
egy részuk ugyanolyan j6 a szOnyegtisz-
titasban is, mint allé tarsaik. A tobbsé-
guk konnyebb és a kulonalld szivéfejnek
kOszonhetben egyszerlibb hasznalni is.
Ezek a porszivok azonban 0Osszessé-
geben testesebbek all6 testvereiknél.
A porszivocsé és a nyél miatt egy fekvd
porszivot nehezebb bepréselni a gard-
robszekrénybe. Ebben a kategoriaban a
tesztelt termékek kozul a legjobbak ko-
z0Ott talalhatunk Miele, Bosch, Rowenta,
Philips, Electrolux és Vax termékeket is.

A hasznalhatosagi versenyt a Miele
COMPLETE C3 SILENCE EcoLine termeé-
ke nyerte, ez bizonyult a legkbnnyebben
kezelhetének. Ugyanakkor a tisztitasi ha-
tékonysaga ugyan atlagon fellli, de nem a
legjobb volt. Az atlagara 100 000 forint. En-
nél kedvez6ébb aron, mar 48 000 forinttdl is
talalhatunk hasonldan jol vagy egyes szem-
pontok szerint akar jobban teljesito készule-
keket. A legjobbnak szamité darabok kozul
a legolcsébb egy Rowenta termék, amely
mar 48 000 forintos atlagaron elérhet volt.

Forras: kozlemény N
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Uj szabalyok a szallodatakaritasban
— Az U jelszé: takaritas az egészségert”

A COVID-19 koronavirus-jarvany uj korszakot nyitott a hazvezetés tertiiletén az eu-
ropai szallodakban. Néhany nagyobb szallodalanc akkreditalasi programokhoz folya-
modott annak erdekében, hogy a vendégeket biztonsagban tudhassa, masok pedig
tisztasagi bizottsagokat hoztak létre, hogy garantalhassak, a takaritas és fertétlenités

legjobb gyakorlatat vették alkalmazasba.

A szallodalancok és a fuggetlen tulajdo-
nosok nagyon lényegesnek tartjak, és
ugy is kezelik a takaritast és fert6tleni-
tést, hogy megovhassak a vendégeket és
az alkalmazottakat — és azért, hogy meg-
szerezzék az ugyfelek bizalmat. Ahogy a
takaritas f6 iranyai atalakulnak, a cégek
fels6 vezetdi, a hoteligazgatdk és a haz-
vezetd teamek kénytelenek megérteni,
hogy tovabb kell fejlesztenitk kornyezet-
higiéniai programjukat, meéghozza olyan
Uj megkozelités segitségével, amelynek
alapja az egészseg és a biztonsag. Ezek
alkalmazasaval az intézmeények és valla-
latok meg tudjak el6ézni a fertézések el-
terjedését, és ezzel megovhatjak az al-
kalmazottakat, vendégeket és az épulet
latogatoit.

A kulcsin mellett lett valami, ami sok-
kal fontosabb

A jarvany elétti id6északban a szal-
lodak els6sorban a ,megjelenés javita-
sara torekvé takaritas” vonalat kovettek,
hogy biztositsak a vendégeknek a kivalo
élményt. Azaz az intézmények arra kon-
centraltak — a ragyogo fényes padldktol
a tiszta agynemdakig — hogy a lehet6 leg-
jobban nézzen ki minden a j6 elsé benyo-
mas érdekében.

Ezek az els6 benyomasok adjak meg
ugyanis altalaban az alaphangot a vendég
latogatasakor, ezért a szalloda belsdé és
kuls6 képének vizualis bemutatasat korul-
tekintéen kell elbkésziteni és fenntartani.

Amikor azonban egy globalis jar-
vannyal allunk szemben, a takaritasnak
az a szinvonala, amikor csak a vendeég-
élményt akarjuk biztositani, tobbé mar
nem elegendd. Az emberek azo6ta sokkal
inkabb aggodnak a csirak miatt, és azt
varjak el, hogy a szalloda a ,takaritas az
egészsegért” vonalat kovesse, a virusfe-
nyegetés megszuntetése érdekében.

A takaritds az egészségert’
inaktivalja (semlegesiti) a virusokat és
elpusztitja a baktériumokat és gombakat,
ezzel korlatozza a potencialisan karos
korokozok terjedését. A fert6zés-megeld-
zésre iranyulo takaritas el6térbe helyezi
annak biztositasat, hogy a vendégek ott
tartozkodasa biztonsagos legyen, ugyan-
akkor megvédjék a dolgozodkat is. Arra
szamithatunk tovabba, hogy amint a turiz-
mus és a szallodaipar visszanyeri korabbi
poziciojat (a jarvany mértéke és hatasa
miatt) a tisztasagra vonatkozo6 szigorubb
kovetelmények valnak normava.
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Magasabb szinvonalu takaritas

Osszefoglaltuk, mik azok a legjobb
gyakorlatok, szempontok, amelyeket a
szallodaknak at kell gondolniuk, amikor
bevezetik a ,takaritas az egészségert”
programot.

1. Kezdett6l fogva vegyuk figyelem-
be az iparagi szakérték véleményét.

Alkalmazottaink és vendégeink
egészsege érdekében tegylUk meg a
megfelel6 6vintézkedéseket és dolgoz-
zunk Ki egy olyan kornyezetvédelmi hi-
giéniai programot, amely nyilvanvalo
tenyekre tamaszkodik. Konzultaljunk
fertbzés-megel6zési és higiéniai szak-
ertokkel, hogy megértsuk a takaritas és
az ajanlott protokollok mogotti ,hogyan
és miert” szempontokat. Egyes szallodak
szorosan egyuttmikodnek egészségugyi
kozpontokkal és higiéniai szolgaltatokkal,
hogy azokat a legjobb gyakorlati megol-
dasokat alkalmazhassak, amelyeket min-
denki kovethet.

;.‘

2. Olyan biztonsagos termékeket ve-
gyunk hasznalatba, amelyek hatasa bi-
zonyitott.

Az alkalmazottaknak rendszere-
sebben és alaposabban kell majd ta-
karitaniuk, igy jobban ki lesznek téve a
tisztitoszeroldatoknak. A takaritas az
egeszsegert” programnak figyelembe kell
vennie azokat a modszereket, amelyek a
takaritoszemélyzetet ovjak. At kell tanul-
manyozni példaul mindegyik terméknél
az OsszetevOket és a gyartd utasitasait,
hogy biztosithassuk, nem jarnak semmi-
lyen kockazattal. Meg kell bizonyosod-
nunk arrol, hogy a fertétlenitészerek ar-
talmasak a korokozokra, de kimeéléek az
emberekre és a feluletekre nézve, amivel
megeldzhetjuk a szem- és borirritaciot, il-
letve a felUletek sérulését. Emellett meg
kell gy6z6dnunk arrdl is, hogy a kontakit-
id6 ésszerd.

Az ugyanis nagyon nehézkes az al-
kalmazottak szamara, haegyesfellleteket
tul hosszu ideig kell nedvesen tartaniuk.

PLEASE
MAKE UP
B ROOM

_——\—————_
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3. Tartsunk megfelel6 betanitast.

A szigorubb és bizonyitott alapu
megkozelités a takaritas iranyaban csak
akkor lehet eredményes, ha az alkalma-
zottak megeértik a kovetelményeket, az
eljarasokat és a hibakat is, amiket el kell
kerulniuk. Koncentraljunk arra, hogyan
lehet a megfelel6 modon fertétleniteni —
ez megkoveteli, hogy alapos modon al-
kalmazzuk a vegyszert a kontaktidé alatt,
utana pedig letorlés kovetkezzen, hogy
eltavolitsuk a maradvanyokat. Mutassunk
ra azokra a lehetéségekre, amelyekkel el
lehet kerllni a tovabbfert6zést, protokol-
lokra, amelyek igazolt koronavirus-ese-
tekkel foglalkoznak (vagy egyéb komoly
megbetegedésekkel), illetve emlitsik
meg a helyes vegyszerhigitasi aranyok
fontossagat olyankor, ha vegyszerkon-
centratumokat kell alkalmazni.

4. Mutassuk meg vilagosan elkote-
lezettséglinket a tisztasag irant és te-
gyuk érthetébbé eljarasainkat.

Biztositsuk, hogy mindenki ismerje
meg a higiéniairanti elkotelezettséglnket.
Tegyunk ki jelzéseket az ingatlan egész
teruletén, liftekben, vendégszobakban
és fitneszcentrumokban, ami bemutatja,
hogyan takaritunk és fert6tlenitink. Dol-

gozzunk Ki takaritasi Utemtervet a hazve-
zetés, a recepcios pult és a bar, illetve ét-
terem vezetdinek, amit kovetniuk kell. Az
olyan takaritas, amikor a vendégek jelen
vannak, segit megel6zni a csirak terjedé-
sét, és bemutatja a szalloda torekvését a
magas tisztasagi szinvonalra.

Otthon az otthontol tavol

A szallodak ugyan kezdenek ujra
kinyitni, de még mindig van némi vona-
kodas az utazastol és az olyan szallas-
helyektdl, ahol a tisztasag felett nincs
megfelel§ ellenérzésunk. Ezt csak ugy
lehet legy6zni, ha a szallodak vilagosan
kommunikaljak azokat a lépéseket, ame-
lyeket a vendégek megovasa érdekében
megtettek.

Ahogy a koronavirusos esetek sza-
ma csokken és elegend6 oltdanyag all
rendelkezésre, az iparag magahoz fog
térni, mert az emberek Ujra jobban elfo-
gadjak az utazas kényelmét. Azoknak a
szallodaknak, amelyek demonstraltak az
egészség es a biztonsag iranti elkotele-
zettséguket, nagyobb lehet6séguk lesz
arra, hogy hosszabb tavon megnyerjék
és megtartsak lojalis ugyfeleiket.

Forras: Tomorrow’s Cleaning |
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A kinai szallodak chippel felugyelik a takaritast

— Nyoma van, ha hibazik a takarito

Kinaban jelenleg eqgy uj okos feliigyeleti rendszert probalnak ki a szallodai takaritok

munkajanak megfigyelésénél.

Okos chipeket helyeznek el a takarito-
textiliakban, agynemikben és egyéb té-
telekben a kelet-kinai Xiacheng korzet
szallodaiban. Mire j6 ez? A takaritdtex-
tiliakban levé érzékeldk figyelmeztetd
hangjelzést adnak példaul, amikor ken-
dbéket nem a megfelel terlleten hasz-
naljak, teszem azt, ha egy mosddkagylo
tisztitasara szant torl6vel akarja a takari-
to feltordlni a padlora kiomlott folyadékot.
Mi tobb, a takaritd hibajat adatfeltoltés-
sel jelzik a szalloda vezetésének és az
onkormanyzatnak. Ujdonsag az is, hogy
miel6tt elhagyjak a vendégszobakat, a
takaritoteam tagjai kotelesek egy érzéke-
|6vel letapogatni a lepedbket és az agyta-
karokat, ezzel bizonyitva, hogy végeztek
a munkaval.

A rendszer kiprébaloi kozott van a
Hangzhou Tianlai Holiday Inn szalloda is.
Az egyik sz6vivl szerint a rendszer célja
a takaritasi hatékonysag javitasa, mikoz-
ben a vendégeket is biztositjak, hogy a
higiéniai kOvetelményeket teljesitették.

Beismerte azonban, eleinte a vendégek
aggodtak, hogy a szobaikban elhelyezett
chipek sérthetik maganszférajukat. Ku-
Ionféle mas témakat is emlitett, ezek ko-
z0tt a chipek nagy méretét — 6t centimé-
ter hosszusag — plusz néhany mikodési
anomaliat. A problémak ellenére azonban
a szallodakban tartott ellen6rzések azt
mutatjak, hogy a legtobb vendég udvozli
az uj megkozelitést, mivel az bizonysagot
szolgaltat neki az ingatlan higiéniai szin-
vonalardl. Emellett a vendégek maguk is
ellenérizhetik szobajuk tisztasagi allapo-
tat, egy QR-kdd segitségével.

2020 decembere O6ta két szalloda-
lanc Osszesen 12 egységében inditottak
el az okos felligyeleti rendszer probatize-
mét. Az 0sszhatas pozitiv lehetett, mert
hamarosan ujabb |étesitményekre ter-
jeszthetik ki az uj ellen6rzési modszert.

Forras:
european CLEANING JOURNAL B
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Attitidvaltozas a nyilvanos mosddkban

— Elvaras lett a Covid-19 protokoll

A publikumnak sziiksége van arra, hogy bizalma lehessen az éttermekben, barokban,
hotelekben, lizletekben és edzbtermekben, amint visszatérniek ezekhez a létesitmé-
nyekhez. Ugyanez érvényes a k6z6s hasznalatu mosdokra is. Legujabb felmérésiink
Szerint azonban a nyilvanos toaletteket érinté attitiidbk valtozoban vannak, mivel az
emberek uj, Covid-19 protokollokat varnak el.

A higiénia kérdése — kulondsen a kézhi-
giéniaé — jelentés mértékben el6térbe ke-
rult a Covid-19 jarvany ideje alatt. Ma mar
szinte mindenki érti, hogy a koronavirus
ott marad a fellleten érintéstink utan,
ahonnan masok kezeére kerulhet ra. Ezért
van az, hogy a szigoru felllettisztitas az
alapos kézmosassal parositva olyan nagy
teret kap — és jo okkal.

Gyakrabban és hosszabban kell kezet
mosnunk, és alaposan szaritanunk

A kormanyzati férumok szerint
(akarcsak a tudosok és az egészseégligyi
Szakemberek szerint), gyakrabban kell
kezet mosnunk és hosszabb ideig, mint
ahogy korabban tettuk, hogy ez is segit-
sen megsemmisiteni a virust. S6t, miutan
gondosan megmostuk a kezinket szap-
pannal és vizzel, alaposan meg is kell to-

rolni, mivel a csirak sokkal jobban tudnak
szaporodni nedves korulmények kozott. A
kézszaritast pedig vagy papirtorlével kell
elvégezni, vagy meleglevegbs kézszari-
toval, allitja az Egészségugyi Vilagszer-
vezet (World Health Organisation, WHO).
Ez pedig szikraként lobbantotta langra az
Osrégi vitat: melyik kézszaritasi rendszer
preferalando, a levegd vagy a papir?

Az érvek évek Ota kuzdenek egy-
massal, kulonféle tanulmanyok vizsgaljak
a papirkéztorlék elbnyeit a meleglevegbs
kézszaritokkal szemben. Ezek az érve-
lések tenyez6k egész sorat veszik sza-
mitasba, tobbek kozott a koltséget, a
hatékonysagot, a hatasossagot és a fenn-
tarthatésagot. A mai jarvanyos vilagban
azonban a higiénia kérdése az, amely a
leginkabb latba esik.
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Tévhitek is terjedtek

A sajtoban sokat spekulaltak azon,
vajon a meleglevegds szaritok hozzaja-
rulnak-e ahhoz, hogy a virus szétszorod-
hasson a mosddban — ami potencialisan
oda vezethet, hogy mas mosddhaszna-
|6k megfertézédnek. Kulonb6z6 tanulma-
nyok, amelyek részben alatamasztottak
ezt az elméletet, részben cafoltak, jelen-
t6s helyet kaptak az ujsagokban az utob-
bi néhany hénapban, amitél a kozosség
egyes tagjai nyugtalanok lettek és 0ssze-
zavarodtak, mi is lenne a legjobb nekik.

Ezenkdzben volt egy radikalis kinyi-
latkoztatas is, hogy a kézszitok (ha kéz-
mosas nelkil alkalmazzak 6ket) valoja-
ban megodlik a Covid-19 korokozot — ez
olyan mitosz volt, amelyet a WHO hon-
lapjan az6ta megcafoltak, a tobbi hason-
l6an hamis allitassal egyutt.

Nyilvanvalod, hogy az ilyen témakat
kozelebbrdl kell megvizsgalni, utana pe-
dig széles korben tudatositani kell a te-
nyeket a mostani vilagban, amikor olyan
sok bizonytalansaggal élunk egyutt. Az
ugyanis nagyon fontos uggyé valt mind-
annyiunk szamara, hogy a megfeleld, he-
lyes rendszereket fogadjuk el — azokat,
amelyek segitenek bennlunket abban,
hogy magunkat és masokat biztonsag-
ban tudhassuk.

Ami azonban ugyanilyen létfontos-
sagu, az a mod, ahogy az emberek érez-
nek az altaluk hasznalt épuletekrdl és
rendszerekrél. A mosdok hasznaldi pél-

daul biztonsagot és bizonysagot akarnak
érezni, amikor ezeket a létesitményeket
hasznaljak.

Az ideges latogaté pedig a mos-
déban (ahol a tavolsagtartas lehetetlen)
esetleg engedményeket tesz a kézhigi-
son egy kényelmetlen helyzetbél. Ennek
egyik modja, hogy a latogaté az intéz-
meényt kézmosas nélkul hagyja el, amivel
pedig a mosdon kivul szennyezhet be,
vagy fertézhet meg fellleteket.

Nembhigiénikus mosdoék

Céglnk és markank nemrég vég-
zett kutatast arrdél, hogyan viselkednek az
emberek mostanaban a mosdok terule-
tén. Megbiztuk a United Minds vallalatot
a CINT-vel (nemzetkézi kbézvélemeny-
kutaté) kooperacioban tavaly tavasszal,
hogy kérdezzenek ki tobb mint 4.000 em-
bert arrdl, hogyan valtozott meg a nyilva-
nos mosddkkal kapcsolatos felfogasuk a
Covid hatasara. A tanuimanyban Nyugat-
Eurdpaban (Spanyolorszag, Svédorszag,
Franciaorszag és Németorszag) €l6 mos-
do-felhasznalok vettek részt.

A felmérés eredményei szerint 66
szazalék azt valaszolta, hogy a jarvany
miatt kevésbé biztonsagosnak érezte a
nemhigiénikus mosddval rendelkezé le-
tesitmények hasznalatat, 79 szazalék pe-
dig magasabb szinvonalat vart volna el a
mosdokban a biztonsagos és higiénikus
kornyezet biztositasa terén, mint amilyen
volt a Covid-19 eldtt.
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Kézszaritasi elvarasok

Amikor specifikusan a kézszaritas-
rol kérdezték 6ket, a valaszadok 62 sza-
zaléka azt mondta, hogy a papirtorl6ket
preferalja az alternativ modokkal szem-
ben. Kozuluk kb. 61 szazalék azért a
papirtorloket hasznalja inkabb, mert ugy
érzi, ez higiénikusabb. Amikor azokrol a
nyilvanos intézményekrdl kérdezték bket,
ahol a megkérdezettek a papirkéztorl6k
latvanyat preferaljak a levegds szaritd
ellenében, 53 szazalékuk emlitette az ét-
termeket, a tobbi valasz tobbsége pedig a
munkahelyekre (46 szazaléek); korhazak-
ra (45 szazalék) és a bevasarlokozpon-
tokra (44 szazalék) vonatkozott.

A masik fontos szempont, ami ki-
tint a tanulmanybdl, az a tény volt, hogy
a kéztorl6ket mar nem kizardlag egysze-
rden kézszaritasi opcidénak tekintik, ha-
nem olyan eszkOznek, amely mas célra
is felhasznalhat6. A valaszadok 72 szaza-
léka mondta azt, hogy jelenleg mar rutin
modon hasznalnak papirkéztorlket elva-
lasztd eszkoOznek a kezuk és a gyakran
érintett fellletek k6zé a nyilvanos mos-
dokban — példaul a csapokat, kilincseket
és villanykapcsoldkat is kéztorl6 kozbeik-
tatasaval fogjak meg. 75 szazalék pedig

azt mondta, szeretnék, ha tobb mosdolé-
tesitmény biztositana papirkéztorlOket a
leveglbs szaritok helyett.

Egyes helyeket elkerulhetnek a latoga-
tok

Nyilvanvalo, hogy a lakossag tag-
jai biztonsagban akarnak lenni, amikor
kimennek az otthonukbdl olyan helyek-
re, ahol enni, inni, vasarolni tudnak, vagy
szorakoztatasra vagynak. Elvarjak a meg-
latogatott helyektél, hogy azok tisztak,
higiénikusak legyenek, és fel legyenek
szerelve a megfelel6 termékekkel. Ahol
pedig nem ez a helyzet, azok a cégek po-
tencialisan rosszul fognak jarni, mert az
emberek egyszerien elkerulik 6ket.

A tanulmany szerint a valaszadok
50 szazaléka mondta, hogy valoszin(-
leg kevésbé fog olyan helyre menni, ahol
nem talal kézszaritd alternativaként pa-
pirkéztorl6ket.

Tehat ahol nem tesznek ki papirkéz-
torlbket a mosddban — vagy kézszaritasi
célbdl vagy szigetel6ként a gyakran érin-
tett fellletekhez és szerelvényekhez — ott
a jovedelmez6seg szenvedhet csorbat.
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A szaritas sebessége

Itt van még a sebesség kérdése is
a mosdodhasznalatnal. Szembe kell néz-
nunk azzal, hogy van, ahol kevesebb em-
ber hasznalhatja a mosdoét egyidejlleg a
tavolsagtartas miatt. Ugyanakkor elvarjak
télunk, hogy alaposabban és hosszabb
ideig mossuk és szaritsuk a kezunket a
Covid-mentesség érdekében. Arra lehe-
téseég van, hogy kihuzzuk a papirtorlét az
adagolobol és menet kozben hasznaljuk,
a meleglevegbs szaritok azonban hely-
hez kotottek. Ez pedig sorbanallast és
tomeget eredményezhet, vagyis tovabbi
kockazatot.

Tanulmanyunk értelmében a va-
laszadok 64 szazaléka érezte, hogy a
levegls szaritokkal tul sokaig tart a kéz-
szaritas, és beismerte, hogy tul gyakran
hagyja el a mosdot ugy, hogy a keze nem
teljesen szaraz.

Jobban szem elott

Akarmerre jarunk a nyilvanos teru-
leteken, lathatjuk, hogy a takaritast job-
ban szem el6tt végzik. A barok és étter-
mek szemeélyzete folyamatosan dolgozik,
hogy fertétlenitsék az asztalokat a ven-
dégek kozott, az Uzletek és a szallodak
szemelyzete pedig biztositja, hogy a kéz-
fert6tlenit6-adagolok allanddan fel legye-
nek toltve és hozzaférhetbek legyenek a

latogatok szamara.

Az ilyen magas szinvonalu takarita-
si és higiéniai gyakorlat segit biztositani,
hogy biztonsagunkat figyelembe veszik
és tevékenységunket értékelik. A mosdok
szerves reszét képezik minden olyan lé-
tesitménynek, amelyet a nagykozonseg
latogat, az pedig vilagos a tanulmanybal,
hogy a papirkéztorl6k biztositasa — akar
a leveg6s szaritok helyett, akar alterna-
tivaként — sokak szamara megnyugtato
latvany. Ugy gondjuk, hogy a vallalatok
mindenutt tekintetbe veszik majd ezeket
az adatokat, és egyre inkabb felszerelik
mosdoikat papirtorlékkel annak érdekeé-
ben, hogy ugyfeleik visszatérjenek.

Forras:
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Veszeélyben lehetnek a reptéri takaritok
— Erdemes lehet megvizsgalni a takaritasi, védelmi protokollt

A reptéri takaritok kézott jelentkezé uj COVID-19 esetek ravilagitottak azokra a ve-
szélyekre, amelyekkel nekik kell nap mint nap szembenéznilk.

Két olyan koronavirus-fert6zeés is tortént a kozelmultban a repteéri takaritok korében,
amely elgondolkodasra késztette az illetékeseket.

Védofelszerelésben, beoltva

Az uj-zélandi hatésagok egy reptéri dolgozo ugyében nyomoznak, akinél a ko-
ronavirust egy gép takaritasa utan mutattak ki. A kérdéses repul6gép el6zetesen egy
fert6zott személyt szallitott, aki Etidpiabdl érkezett Dubai érintésével.

Eleg nagy kihivas kideriteni, hogyan fert6z6d6tt meg a taka-
ritd, mert teljesen szabalyosan jart el mindenben, személyi
védofelszerelést is viselt, és be volt oltva

— mondta az eset kapcsan az Otago University egyetem epidemiologusa, professzor
Michael Baker. Ugy Véli, a takarito talan hozzasurlddott a beteg utashoz a mobil beja-
ré folyosdéban, vagy esetleg az utastérben. (Vagyis a takarito ugy kezdett el dolgozni,
hogy az utasok még a gépen voltak.) A professzornak ugyan nincs tudomasom arrol,
hogy korabban hasonlé fert6z6dés tortént volna, mégis azt javasolja, valtoztassak
meg a takaritasi, védelmi protokollt. Azaz hagyjak a gépet Uresen egy ideig, mielott
elveégzik rajta a szukséges szolgaltatasokat, igy a takaritast is.

Részben oltatlanul

A masik eset a szingapuri Changi Airporton tortént, majusban — a Ramky
Cleantech Services cég 16 alkalmazottjanak lett pozitiv a koronavirustesztje. A meg-
fert6z6dott alkalmazottak tobbsége takaritd volt, tobb mint feluk 60 év feletti személy.
Csakhogy a jelentések szerint nem voltak mind beoltva. A betegség tomeges meg-
jelenése is ravilagit arra, mennyire fontos az oltas mindegyik frontvonalban levé dol-
gozonal, véli a National University of Singapore (szingapuri nemzeti egyetem) Saw
Swee Hock kozegészségugyi iskolajanak (School of Public Health) professzora, Teo
Yik Ying.

A hatarellendrzési pontokon dolgozok, és mindazok, akik ki-

tett foglalkozasokban vannak, valtozatlanul érintkezésbe ke-

_rilnek olyan emberekkel, akik a tengeren tulrél érkeznek. A
védelmi halénak tehat elég szélesnek kell lennie ahhoz, ho§y a segéd-

munkakorék személyzetének tagjaira is kiterjedjen, olyan dolgozokra
is, mint példaul az éttermek lizemeltetdi és a buszvezetok.
Forras: european CLEANING JOURNAL |
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Sok tavmunkas aggodik, ha vissza kell térnie

a munkahelyére
— A munkaltaté felel6ssége a biztonsagos munkakornyezet

A danok tébb okbol is aggodtak, aggodnak a munkaba valo visszatérés miatt. A taka-
ritoszektornak is van szerepe abban, hogy ezeket az aggodalmakat el lehessen lizni.

Ahogy a bocik ugralnak az oromtél, ami-
kor tavasszal els6 alkalommal engedik ki
Oket a friss flire, a danok is ugy orultek,
amikor aprilis 21. utan ujrainditottak na-
luk a kulturalis életet. Akik még nem vol-
tak beoltva, azok kozul sokan igyekeztek
a tesztel6allomasokra, és orommel all-
tak sorban (egyes helyeken akar orakig
is), hogy megkapjak a negativ Covid-19
teszteredmeényt, ami lehetévé tette sza-
mukra is a belépést az éttermekbe, mu-
zeumokba és edz6termekbe. A negativ
teszt ugyanis el6feltétel volt ehhez az ol-
tatlanok korében.

Nyaron aztan a munkasélet is kez-
dett lassan visszatérni bizonyos normalal-
lapothoz. Igy most mar valdéban van némi
fény az alagut végén, ahogy a korlatoza-
sokat feloldottak, az oltas pedig haladt to-
vabb. Lett azonban egy olyan tapasztalat,
amire nem szamitottak az ujranyitas el6tt:

¢ mikdzben a danok szemmel lathatéan
élvezték a lezserséget és a szabad kikap-
csolédast,

¢ azt mar nem vették annyira konnyen,
hogy vissza kell térnilk munkahelyukre
a honapokig tarté otthon végzett munka
utan, amikor fizikailag is tavol voltak kol-
légaiktol.

29

Figyelemre mélté dolo

kozil olyan sokan aggc’)%’t
a munkahelyiikre. Komolyan kell venni ezt a nyugtalansagot,

A Coor skandinav eépuletizemel-
tetési szolgaltatdé annak jart utana, mi
lehet utdbbi jelenség oka. Kutatasukbdl
kiderult, a danok mintegy 60 szazaléka
aggodott amiatt, hogy vissza kell kapcso-
|6dnia a vilagjarvany el6tti munkas hét-
koznapokba. A valaszolok fele attdl tar-
tott, hogy hazavihet valamilyen fert6zést,
illetve hogy sajat maga betegszik meg a
munkahelyén. Tobb mint egynegyeduk
pedig ugy nyilatkozott, hogy nem érzi
biztonsagosnak munkahelye higiéniajat.
Hangot adtak annak az aggodalmuknak
is, miszerint nem biztosak abban, hogy
az irodakban és egyeb munkateruleteken
rendelkezésre all6 hely lehetévé teszi
az alkalmazottaknak, hogy megtartsak a
kell6 tavolsagot egymastol. Es afelél sem
voltak nyugodtak, hogy vajon a kollégak
betartjak-e a higiéniai szabalyokat és 6va-
kodni fognak-e a tulzottan kozeli érintke-
zéstol. Leginkabb azonban a munkahelyi
higiéniaval és tisztasaggal kapcsolatos
aggalyok okoztak félelmet.

ami tortént, vagyis hoEy a danok
ak amiatt, hogy vissza

ell térnitk

kildndsen azt a részet, amely a higiéniai szinvonallal kapcsolatos

— kommentalta a kutatas eredményét a Coor takaritasi féosztalyvezetdje, Annette

Vindstrup Jensen.
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”sé e, ho

a munkahelyre.

Tébb okuk is van a munkaltatéknak arra, hogy ne legyintsenek
ezekre az aggodalmakra. E

yrészt, mert a munkaltaté felelSs-

az alkalmazottak biztonsagban visszatérhessenek
asrészt alapvetd, ho

a higieniara oda kell figyelni,

mivel a virus elterjedését a megfelelS higiénia gatolja meg legjobban.
Es ha nem terjed a virus, akkor kevesebb lesz a betegallomany miatti

hidnyzas is
— tette hozza.

Masfél éve masszivan vellink van
a jarvany — mar nem ujdonsag. De miert
aggodtak olyan sokan a danok kozul pont
akkor, amikor végre Ujra visszatérhettek a
rendes kerékvagasba, mar ami a munka-
jukatilleti?

A jarvany ideje alatt a takaritoszek-
torban dolgozé emberek értékelték azt a
figyelmet, amit a koronavirus rajuk, a ta-
karitasra, illetve a higiénia és tisztasag
fontossagara iranyitott. De kdzben mégis
ugy tdnik, lehetetlen teljesen megszaba-
dulni a félelemtdl. Kérdés, azok az em-
berek, akik aggdédnak a munkahelylkre
vald visszatérés miatt ugyanazok-e, akik
nem tartanak attol, hogy visszatérjenek
tarsadalmi/kulturalis életiikbe? Valbszi-
ndleg nem. Lehetne viszont tanulni abbdl
a nyilvanvalé emberi igyekezetbdl, amely
lezseren képes ujra élvezni, amit az élet
a munkan tul nyujthat.

| 4

Mindenesetre az el6zd év apri-
lisaban és majusaban lezajlott ,nagy”
Ujranyitas tanulsagait felhasznalva a
dan munkakornyezeti hatésag (Danish
Working Environment Authority) folytatja
Covid-19-hez kapcsolddo tevekenysegét
és kulonleges felugyeleti eréfeszitéseit.
Ellenérzik, ki vannak-e elégitve az irodai
helyigényre tamasztott kovetelmények,
irAnyvonalakat adnak a Covid-19 megel6-
zésere, illetve felugyelik a PCR-tesztelést
azoknal, akik beutaznak Daniaba. Es koz-
ben remélik, hogy a Covid-19 esetek nem
emelkednek Ujra rakétaszerien a jelenle-
gi jelentds ujranyitas utan. Biznak abban
is, hogy az egyesitett erbfeszitések, a
nagyobb atlathatésag, és a figyelem, ami
a jo higiéniara, illetve tisztasagra iranyul
id6ével meggybzik majd az dsszes dolgo-
z06t, hogy biztonsagban érezheti magat a
munkahelyén.

Forras:
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Ujdonsagok a nagynyomast mosok piacan
— A Covid-hatas is érzédik

Digitalis kijelz6k, tavellenbrzés, siritett foldgazzal meghajtott motorok, hatékonyabb
akkumulatorok — ez csak néhany a legujabb innovaciok kézil a nagynyomastu mosok
piacan. A szerzé arrdl kérdezte a gyartokat, hogyan fejlédik az iparag, és megvitatta

veliik azt is, milyen hatasa volt a Covid-19 vilagjarvanynak a szektorra.

A nagynyomasu mosast altalaban meg-
lehetésen fejletlen technikaju opcionak
tartjak ahhoz, hogy a poros, saros és
zsiros szennyezdOdéseket eltavolitsak a
fellletekrél. Az intenziv forré vagy hideg
vizsugar — amit gyakran alkalmaznak

barmilyen vegyszer hozzaadasa nélkul — |

aligha tekinthet6 a legkifinomultabbnak a
tisztitasi modszerek kozul.

Hatékony lehet

Amikor azonban egyutt alkalmaz-
zuk a fejlett berendezésekkel és a leg-
ujabb tartozékokkal, a nagynyomasu
mosas nagyon is hatékony megoldassa
valhat, amely teljesen at tudja formalni
az épulethomlokzatok, kozlekedési utvo-
nalak és egyeéb kultéri teruletek megjele-
nését. Emellett olyan tisztitasi moédszerrél
van sz0, amely a mai ugyfelek szamos el-
varasat kielégiti — veli a Karcher vallalat
termékigazgatoja, Benjamin Weiss.

’ ’ A nagynyomasu tisztitas

r ztitas olyan sokoldali megoldas, amely
gyorsan tud igazodni a tarsadalmi trendekhez. A fenntarthaté-
sagi kdvetelmény vezetett el példaul oda, ho

y ez a tisztitasi

modszer egyre népszerlbb lett, mert hasznalhaté példaul a napkollek-
torok és a napelemtablak tisztitasara és arra is, hogy vegyszerhasznalat
nélkil tavolitsuk el a gyomokat a kiilsé teriletekrol.

A nagynyomasu tisztitas egysze-
risége az, amely megragadja az egyes
ugyfelek figyelmét — véli Weiss. Olyan
esetekben, amikor a cég tevékenyseége-
nek csak egy részenél alkalmazzak, az
ugyfelek tobbnyire egyszer(i, robosztus
és vonzo arfekvésl gépet valasztanak.

Mas ugyfélcsoportok azonban kifinomul-
tabb termeékeket igényelnek, amelyek
rendelkeznek olyan elemekkel, mint a
tomlédobok és az elektronika, amely a
gepnek védelmet biztosit. Emellett job-
ban koncentralnak az ergondémiara és a
kényelemre — tette hozza. Megemlitette
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meg, hogy cége ,konnyl és erds billen-
tyUs landzsa” eszkoze olyan ergonomikus
megoldas, amelyet ugy terveztek, hogy a
nagynyomasu tisztitast megkonnyitse a
kezel6nek.

Egyre jobban érezhetd szerinte az
eltérés a kifinomultabb megoldasokat ke-
res6 ugyfelek és az olyanok kozott, akik
inkabb az egyszerl gépeket részesitik
elényben. Igyekeznek ezért ugy kialakita-
ni megoldasaikat, hogy mindegyik tgyfél-
csoportnak megfeleljenek.

Valtozé igények

A nappali takaritas felé mutato trend
és az a jelenlegi igény, hogy magasabbak
legyenek a higiéniai jellemzbk (a Covid-19
miatt) mind befolyasolja a nagynyomasu
tisztitasi szektort. Az, hogy egyre jellem-
z8bb lett a nappali takaritas, egyutt jar
azzal, hogy nagyobb lett a zajérzékeny-
ség — emiatt kovetelménnyé valt, hogy
olyan gépeket gyartsanak, amelyek a le-
het6 legcsendesebben mikddnek. Ennek
eredményeként a bels6égéslii motorok
alkalmazasa nehézkesebb lett, és egyre
nagyobb potencialt lathak abban, hogy
akkumulatorral taplalt gépekkel valtsak ki
ezeket.

A higiénia magasabb szinvonalara
nyilvanvalé igény volt szamos orszagban

mar a Covid-19 vilagjarvany el6tt is Weiss
véleménye szerint, de mindez most mar
vilagszerte a kozéppontba kerult. Azt
prognosztizaljak, hogy bizonyos célcso-
portokban a jovében kovetelIménnyé valik
az is, hogy a gépek feluletfertbtlenitést is
tudjanak.

Weiss megemlitette, ovék az els6
professzionalis akkumulatoros meghaj-
tasu nagynyomasu tisztitogép a piacon.
A vallalat kinalataban szerepel olyan gép
is, amely ma mar rendelkezik integralt
automata tomlédobbal a hidegvizes alkal-
mazashoz.

Nem allt meg a fejlédés

Bar jelenleg a nagynyomasu takarita-
si ipar nem fejlédik valami nagy sebes-
séggel, azért nem stagnal, igy véli a
Dibo vallalat kommunikaciés igazgatoja,
Kat Coppieters. A fejlédést leginkabb a
forrovizes nagynyomasu trélerpiacukon
erzekelik.

Allitja, hogy a két uj nagynyomasu
tréler, amelyet céguk legutdbb vezetett be
a piacon, segiteni fog kielégiteni a fenn-
tarthato tisztitasi megoldasok irant jelent-
kezd igényt. Az elsét elektromos motor
hajtjia, a masik pedig slritett foldgazzal
(compressed natural gas, CNG) mikodik.

Az elektromos tisztitas a jévo kihivasa, mi pedig osztalyon feliili
akkumulatorvezérlé rendszerrel dolgozunk, og){ a hosszabb
egy

akkumulator élettartam érdekében hatékonyab

en a tol-

tes, kisiités és Ujratdltés. Az olyan nagynyomasu tréler pedig, amelyet
CNG hajt, a leginkabb kérnyezetbarat és legolcsobb lizemi{ megoldas a
toébbihez képest, amelyek mas Gizemanyaggal miikédnek

— fejtette ki Coppieters.

Kiemelte még, hogy a CNG-motorok
sokkal kevesebb szilard részecskét és nit- |

rogenoxidot tartalmazd égésterméket bo-
csatanak ki, mint a dizelmotorok, ugyanak-

kor csokkentik a CO_-kibocsatast is, és 50 |

szazalékkal alacsonilabb a zajszintjuk. A
CNG tisztabb égése miatt pedig a szlksé-
ges karbantartas is kevesebb — tette hozza.
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Innovacioik kozul megemlitette meég
nyomkovetd rendszeruket, amely lehetd
teszi a kezelbnek, hogy szamitogép vagy
okostelefon segitségével medgfigyelie a
geép statuszat, valamint van egy digitalis
kijelzd is, amely allando informaciot ad a
parameéterekrél, példaul a nyomasrol, hé-
fokrél, Gzemanyag- €s vizszintrdl.

A professzionalis felhasznal6 vagyai

Az ipar valtozasai kovetik az Ugyfe-
lek kovetelményeit, vélekedik Coppieters.
A professzionalis felhasznalé szamara
egyre fontosabb a felhasznalobarat jel-
leg, a kivald minéség és a hosszu élet-

’ en es a gépek jellemzd

? b
akkor maso

Az lgyfelek keresik a na%
|

tartam. Az ugyfelek emellett fenntarthato
megoldasokat akarnak, amelyeket min-
denutt lehet alkalmazni a varosokon be-
[Ul, és egyre inkabb keresik a kdrnyezet-
barat takaritasi moédszereket. Ezen kivul
olyan innovativ megoldasokat akarnak,
amelyek a legujabb miszaki fejlesztése-
ket is maximalisan alkalmazzak — sorolta.

Gyorsan fejl6do piac

Coppieters véleményeével ellentét-
ben az IPC vallalat nagynyomasu moso-
kért felel6s vezetd termékigazgatoja, An-
tonio Bigaran ugy érzékeli, hogy a szektor
igenis gyorsan fejlédik.

yoblErugalmassé ot a teljesitmény-
en.

magas nyomasértékek és folyadekszallitas kezelésére, ugyan-
nal a folyadékszallitas és a nyomas kisebb, ahol arra van

es gépek képesek a nagyon

sziikség. Ezek az utdbbiak kiilénésen az olyan specialis alkalmazasok-
nal nagyon jol megfelelnek, mint példaul az élelmiszer- és gépgyartd
szektor, ahol nincs sziikség nagy folyadékszallitasra, a nagy nyomasok
pedig kart okoznanak a miszerek bedallitasaban.

GRS e g

ugy latja, hogy a piac egyidejileg két fej-
|6dési utat kovet. A miszaki fejlédésnek
hala jelenleg mar egyre tdbb fejlett elekt-
ronikus készulék all rendelkezésunkre,
amelyek testre szabotta és a kezel6 sza-
mara optimalissa tudjak tenni az inter-
fészt, hogy hasznos informaciét adjon,
ami segitheti 6t munkaja soran —fejtette ki.

Megbizhat6 eszkoz

Ugyanakkor azt is mondja, hogy
bar a miszaki jellemzdk és az elektroni-

Benjamin Weisshez hasonléan 6 is

i

kus készllékek fejlédése mindig fontos,
nem szabad elfelejtentink, hogy a gép-
nek megbizhaté eszkdznek is kell len-
nie, amelyet egyszerlen lehet hasznaini.
Emiatt termékvalasztékuk tartalmaz alap-
modelleket ugyanugy, mint 6sszetettebb
gépeket, amelyekben megtalalhatjuk az
erzékelbket és a kijelzOket — utdbbiak a
takaritast teljesen felugyelt élménnyé te-
szik.

Ahogy Bigaran latja, a fenntarthato-
sagi szempontok jelentés hatassal voltak
a nagynyomasu tisztitéiparra.
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Megemlitette, hogy tobbfunkcids
gepuket olyan teruletek mosasara tervez-
ték, ahol a viz mechanikai hatasa mellett
stabil hémérsekletld, 100 °C fokos vizre
van szukség a mosasnal. A tobbi gépuk
is olyan tervezésli amugy, hogy tartja az
allandé vizhéfokot (akar 100 °C fokon),
illetve vannak forré-vizes gépeik elektro-
mos kazannal.

A piac rendkivil érzékennyé valt az energiatémara, és j ener-
gia-megoldasokat keres a viz melegitéséhez.

Covid-19

A koronavirus dominalt a hirekben az
év legnagyobb részében, és drasztikusan
megemelte a takaritas azsiojat. De hogyan
hatott ez a nagynyomasu mosok szektorara?

Benjamin Weiss ugy véli, a piac jol
teljesitett a valsag ideje alatt.

Az egész vilagon jobban odafigyelnek a takaritasra, és ug
gondoljuk, a vilagjarvanynak ebben jelentés szerepe van.

: nagynyomasu tisztitbberendezések iranti igény végi%( )
szinten maradt (a tobbi szektorhoz képest), ami szerintem sokoldald-

saganak kdszénhetd.

Hozzatette, hogy egy forrovizes
nagynyomasu moso nagymertéekd csok-
kenést tud elérni a csirak szamaban. Egy
g6z06s fokozatu gép hasznalatdval még
az is lehetséges, hogy a tisztitast akar
155 °C fokon végezzik. Amikor pedig
nagynyomasu berendezéssel tisztitunk,
fert6tlenitd tisztitdoszert is alkalmazhatunk

magas

a cég megfelel tartozékaval (hablan-
dzsa), a fert6zési lanc megszakitasa és
a maradék szennyez6dés eltavolitasa ér-
dekében — magyarazta.

Coppieters nem prognosztizal sem-
milyen jelentds novekedeést jelenleg a
nagynyomasu szektorban.
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A kormanyok csak a Covid-19 elleni harcra fékuszalnak, és
nincs kelld koéltségvetésiik L'I{ berendezésekhez. A valsagba
.~ kerilt agazatok cFyakran elhalasztottak az ingatlanok tisztita-

sat. Ugyfeleink mintegy 1
désok%g allt at. &

Megtoldotta azonban ezt még any-
nyival, hogy amikor helyesen alkalmaz-
zuk, a g6zzel vegzett tisztitas is meg tud
kUzdeni az olyan virusokkal, amilyen a
Covid-19 is. Kitért ra, hogy 6k is tudnak
olyan gépeket szallitani, amelyeknek van
gbzfunkciojuk, azonban azt sem hagyta
ki, hogy a g6z0s tisztitas olyan szakteru-
let, amelyet csak specialis szakemberek

29

szazaléka pedig vegyszeres tisztitasi megol-

tudnak korrekt moédon elvégezni.
Elénk piac

Antonio Bigaran ugy érzékeli, érze-
keny kérdés, hogy a nagynyomasu tisz-
titorendszerek mennyire hatékonyak az
olyan virusok ellen, amilyen a Covid-19.

A kérokozé mikroorganizmusok (a virusok és baktériumok),
Osszetett és sokoldalu eltavolito eljarasokat igényeknek. Elta-
volitasuknal mindig a tisztitas az elso, alapvetd és sziikséges

lepés - a nagynyomasu mosok pedig nagy teljesitményli mechanikus
eszk6zo6k, amelyek el tudjak vegeznle ezt az elso lepest ugy, hogy a

tisztitasi tevékenység keves erd

Bigaran azt tapasztalja, hogy a piac
élénk, és hogy a Covid-19 jarvany meg-
novelte a nagynyomasu mosok iranti ige-
nyeket. Ez azért van igy szerinte, mert
néhany esetben a vegyszerek hatasa
nem elegendd, mechanikus hatasra is
szUkség van ahhoz, hogy a szennyez6-
dést eltavolitsuk a feluletrél.

Emiatt a nagynyomasu mosok még
létfontossagubbak lettek bizonyos speci-

r

F r >

eszitést igényel és hatékony.

alis teruleteken, illetve egyes alkalmaza-
soknal és kornyezetben.

Abban hisz, hogy a nagynyomasu
gepek kulcsfontossagu eszkozokké fog-
nak valni a jov6ben a napi takaritasi gya-
korlatban is — még azokon a teruleteken is,
ahol eddig nem alkalmaztak 6ket altalaban.

Forras:
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Etelkészités elvitelre
— Kihivasok az ételkiszallitoknal

A jarvany alatt szamos étteremnek at kellett formalédnia off-site (nem helyszini fo-
gyasztasra, hanem elvitelre berendezkedett) hellyé, mikbzben ,kisértetkonyhak” jot-
tek létre mindendtt. Mik azok a takaritasi- és higiéniai kihivasok, amelyekkel a ki-
szallité vallalkozoknak szembe kell nézniiik? Es hogyan érinti a Covid-19 ezeket a

kihivasokat? Ime a valaszok.

Az éttermi vilag nagyon megszenvedte az
elmult 15 hénapot, szamos étkezdét vol-
tak kénytelenek bezarni, Eurdpa-szerte.
Sok helyen azonban az ételkiszallitbknak
engedélyezték a nyitvatartast, mivel az
elviteles étkezeést kisebb veszélynek itélik
meg, mint amikor orakat tolt el valaki egy-
folytaban egy zart étteremben, idegenek
kozelében. Emiatt nagy ndvekedés volt
tapasztalhato az ételkiszallito vallalkoza-
soknal.

A hagyomanyos ételek mellett
(amilyen pl. a kinai, indiai konyha, a piz-
za, valamint a gyorsételek), ma mar nem
kuribzum az sem, ha egy haromfogasos
bankettet, vagy egy késtolomenut aka-
runk megrendelni egy luxusétterembdl.
Ugyanakkor egyre nagyobb szamban
alapitottak sajat ,kisértetkonyhat” a te-
hetséges hazi sutdodek és vallalkozé sza-
kacsok, és kinaltak sajat hazon Kkivuli
ételopciodikat. Kozullk jé paran egyuttm-
kodésre Iéptek logisztikai szolgaltatokkal,

hogy lehetbseéguk legyen az ételeket koz-
vetlenul az ugyfél ajtajahoz kiszallitani.

Egyet nem szabad azonban elfelej-
teni. Valamennyi élelmiszer-szolgaltato-
nak — akar kiszallito akar hagyomanyos
— ki kell elégitenie az elvart magas higi-
éniai szinvonalat, kulonosen amikor egy
vilagjarvany kozepén vagyunk. Es emel-
lett szamos olyan takaritasi és higiéniai
kihivas létezik, amelyek specialisan a ki-
szallitasra vonatkoznak.

Az ugyfeleknek fontos a tisztasag

Példanak okaért a szolgaltatas se-
bessége nagyon fontos kovetelmény — az
etelek ketszer olyan gyors becsomago-
lasa azonban nem vezethet oda, hogy
a takaritasi- és higiéniai rendszereket
figyelmen kivul hagyjak — figyelmeztet
az Essity vallalat marketingigazgatdja,
Hanneke Kuipers.
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Kulcsfontossagu, hoFy a személyzet hiﬁiéniai eréfeszitései a
legelsd, kézponti helyre keriiljenek, és hogy az étel utjan min-
/ den lépésnel biztositani tudjak a hatékony munkafolyamatot
és a biztonsagos ételkezelést.

Kuipers szerint a kisértetkonyhak jelentik a legnagyobb kihivasokat.

99

A kutatasok igazoljak, hogy ma mar a fogyasztok tébb mint 50
szazaléka kielégitonek tartja, amikor egy kizardlag kiszallitast
végzo, fizikai Uzletpulttal nem rendelkezd étterembdl rendel.

A legtébb kisértetkonyha alapteriilete azonban korlatozott, és hajla-
mosak atmeneti szemelyzettel és kiilsé szallitocegekkel dolgozni. Ez

azt jelenti, hogy rendkivul fontos valamennyi ételkezelési politikajukat

és kiilsé partneriiket alaposan ellendrizni, mert ezek a szolgaltatok is

az étel utvonalahoz tartoznak.

Ahol az éttermek sajat kiszallitd
gepparkjukat Uzemeltetik, ott is fontos
biztositani, hogy a személyzet minden
tagja megkapja az ételbiztonsagi beta-
nitast és viselje sajat személyi veddfel-
szerelését. Az arcmaszkokat, fertétlenitd
palackokat és papir torlokendbket tartal-
mazo eszkozkeészlet nagy segitség lehet
— tette hozza.

Nem elég tisztanak lenni, tudatni is kell

Azt se hagyjuk figyelmen kivul,
hogy az ugyfelek nyugodtak akarnak len-
ni afelél, hogy a rendelést teljesitd cég
létesitményei tisztak. Es nem elég tiszta-
nak lenni, j0, ha ez valamennyire lathato
is, akkor is, ha ételkiszallitasrél van szo.

¢ A kiszallitasi csomagolasok mindegyi-
kén elhelyezett zarocimke egyszerlen
demonstralhatja az Ugyfeleknek, hogy az
ételhez nem fért hozza senki a konyha el-
hagyasa ota.

¢ Akar addig is elmehetunk, hogy taje-
koztatd lapot helyezink el minden kiszal-
litott ételcsomagban, amelyben elmagya-
razzuk, milyen intézkedéseket tettlnk az
étel biztonsaga érdekében. Amennyiben
pedig ez az Uzenet koszOnetet is tartal-
maz az ugyfél tamogatasaeért, az segit
megalapozni az emocionalis kapcsolatot
az ugyfeél és az étel kiszallitdja kozott még
akkor is, ha nincs lehet6ség arra, hogy
sajat éttermében szolgalja ki az illetét.

A gyarto higiéniai markajanak hon-
lapjan elhelyezett Uj oldal egész sor otletet
ad a kiszallitoéknak az ételkészitéstdl az
atadasig. A portalon vannak kézhigiéniai
képek, atvevbhelyi jelek és egy utmuta-
tas, hogyan hasznalhatjak a QR-kddokat.

— "r
b

L

¢ Hasonloképpen meggy6z6 lehet az £%

ugyfélnek az olyan csomag, amely kilon
csomagolt szalvétakat tartalmaz, ami jel-
zi, hogy azok is higiénikusak és érintetle-
nek.

Hatarozottan allitja, nagyon fontos
a kiszallitoknak, hogy a vendégek sza-
mara atlathatéak legyenek élelmiszerbiz-
tonsagi eréfeszitéseik.
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Hagyomanyos elvitel

Kuipers azt is fontosnak tartja a ha-
gyomanyos elviteles helyeknél (ahol az
tgyfelek atvehetik sajat rendeléseiket),
hogy ott az 0sszes takaritasi és higiénia
rendszabaly ne csak szigoru legyen, ha-
nem nyilvanvalé is. Kézfertétlenito felsze-
relést kell biztositani minden ponton, ahol
a vendégek be- vagy kilépnek.

A személyzet kézmosohelyeit pe-
dig rendszeresen kell ellendrizni, hogy
mindig biztosan legyen szappan és kéz-
torl6 is az adagolokban. A személyzet
minden tagjat be kell tanitani a kiszallita-
si csomagok megfelelé kezelésére, hogy
ugy veégezzék a csomagolast is, mintha
maguk készitették volna az ételt.

99

legrévidebb id6 alatt. Ame

A cég egy sor higiéniai terméket
kinal a kiszallitashoz, példaul hordozha-
t0, egylapos, kozéprdl kihuzhaté papir-
tekercses papirtorlét. Ehhez a kompakt
hordozhat6 felllettérlé-rendszerhez van
tartd és forgo vezet6 — utdbbi a sebesség
érdekében lehetdveé teszi a papir egyke-
zes kihuzasat, barmelyik oldalrél. Ujdon-
saguk a szagelnyel6 kézmoso folyékony
szappan, amely allitasuk szerint eltinte-
ti az olyan kellemetlen ételszagokat is a
kézrél, amilyen a hal és a fokhagyma.

A sebesség kulcsfontossagu

A Filmop vallalat export terule-
ti igazgatdja, Paolo Scapinello egyetért
Kuipers véleményével, hogy a sebesség
lényeges minden kiszallitasnal.

Az osszes olyan higiéniai terméknek és rendszernek, ame-
lyeket ételkiszallitasi kérnyezetben hasznalnak, képesnek
kell lennie arra, hol%y alapos tisztasagot tudjon elérni a lehetd

ett minden eszkoznek

éznél kell lennie,

konnylnek és felhasznalobaratnak kell lennie, hogy megkénnyitse a ta-
karitasi- és fertétlenitési miveletek gyors és kdnnyi elvégzését.

Az a tény persze, hogy a kiszallitd
konyhak altalaban kisebbek, mint az ul6
ettermekben levok, kihivast jelent. Az 6sz-
szes felszerelésnek eléggé kompaktnak
kell lennie ahhoz, hogy koénnyen elhe-
lyezhet legyen egy szik helyen.

A cégvezetbknek pedig tiszta-
ban kell lennituk azzal, hogy az ugyfelek
szivesen veszik, ha lathatjak az étel el-
készitését a kiszallitonal — tette hozza
Scapinello. Emiatt szerinte megnyugtato
az ugyfeleknek azt latni, hogy a takari-
tast rendszeresen elvégzik, kilondsen a
Covid-19 kezdete ota. Meggydzbdese,
hogy a kiszallitéceg javithatja az arculatat
és értékét azzal, hogy jobban odafigyel a
tisztasagra.

Céglk egyik mopja kompakt mére-
tének koszonhetben kuldnosen megfeleld
arra, hogy a kiszallit6 konyhakban hasz-
naljak — allitjak. Olyan adagolorendszere
van, amely megakadalyozza a véletlen-
szerl folyadékkiomlést, konstrukcidja pe-

dig tehetdveé teszi , hogy a takaritas gyors
és ertfeszités nélkdli legyen.

A higiéniat nem szabad bealdozni a se-
besség érdekében

Scapinello véleményével ellentét-
ben a GOJO Egyesiult Kiralysagban és Ir-
orszagban illetékes Ugyvezetd igazgato-
ja, Chris Wakefield ugy gondolja, hogy a
jarvany elvezetett egy olyan valtozashoz,
ami kulonbozik a hagyomanyos kiszalli-
tasi modelltdl (hagyomanyoson itt azt érti,
amikor az emberek latjak, ahogy az éte-
liik keésziil).

A Covid-19 és a kartyas fizetési
lehetéség kombinacioja pedig azt jelen-
tette, hogy egyre tobb ételkiszallitdé kinal
hazhozszallitast.

Wakefield ugy gondolja, hogy a ti-
pikus kiszallitokhoz beérkez6 nagyszamu
megrendelés jelentbs kihivas lehet — ku-
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Ha na
lenti, hogy tébb id6t ke

yobb szamu meﬁrendel_ést kell kielégiteni, az azt je-
toélteni a felliletek fertétlenitésével,

és a dolgozok kezét is gyakrabban kell megmosni. Vagyis a f6

kihivast a sebesseg jelenti.

Raadasul az ugyfelek elvarasai igen magasak a gyors szolgaltatasu ételarusito

helyekkel szemben.

29

pedig

at azonban sohasem szabad felaldozni a sebessé

Olyan vilagban éliink, ahol minden kaphaté igény szerint, ez
olyan kulturat nevelt ki, ahol az emberek nem szeret-
nek varakozni, illetve rosszul trik, ha varniuk kell. A higiéni-

érdekében, ami azt

jelenti, hogy a kiszallitocégek vezetdinek fel kell szerelniiik intézmé-
nyiiket olyan fertdtlenité termékekkel, amelyek hatékonyak és egyben

gyors hatasuak.
Ahol az id6 a leglényegesebb

A higiéniai termékeknek azonnal
hasznalhaténak kell lennilk, gyors hata-

99

Wakefield szerint ezért van, hogy
ilyen helyeken el6étérbe kerllnek a fert6t-
lenité permetezbszerek és torlok — eze-
ket a termékeket egyszerlien be lehet
sorolni a napi protokollokba, a kézhigié-
niai és takaritasi rutinokkal egyutt. Céguk
szamos kézhigiéniai megoldast kinal a ki-
sebb konyhak szamara, ezek kozott van
olyan rendszer is, amely a gyarto szerint
kis kornyezeti labnyommal bir. Van felu-

9

Egy olyan kiszallitocégnél, ahol a
konyha nyitott, a pult pedig kicsi, az is fon-
tos, hogy a munkahely szemmel lathatéan
higiénikus legyen. Ez j6 benyomast tesz a
fogyasztdkra, és Osztdonzi 6ket arra, hogy
visszatérjenek. A kiszallitas sebessége is
létfontossagu, mert senki sem szeretne
ott Ulni 20 percig, és varni az ételére. A
vendégek forgalma pedig nagyobb lesz,
mint egy ul6 étteremben, ami tobb behor-
dott szennyez6déshez is vezet. A takari-
tasnak tehat igen nagy prioritast kell adni.

kézokre van sziikség.

sunak és gyorsan szaradonak, ugy, hogy
kozben antimikrobialis hatasossaguk is
magas szintl legyen.

Ahol az id6 a leglényegesebb, fontos olyan termékeket va-
lasztani, amelyek gyorsan elérik hatasos szintjiiket.

letfert6tlenitd permetjuk és torldjuk, vala-
mint higiénikus kézsurolojuk is.
Az ugyfelek elvarasai

A Karcher vallalat célcsoport-igaz-
gatdja, Gundula Braun ugy érzi, hogy a

kompakt méretl konyha kulonleges keér-
dés a kiszallitoknal.

A rendelkezésre allé kisebb hely miatt miniatlr takaritéesz-

A vallalat kinalataban szerepelnek
olyan kisméretll g6zmosok és akkumu-
latoros termékek is, amelyeket a kiszal-
litéi konyhakban lehet alkalmazni. Braun
szerint a halézati gépek nem kivanatosak
ilyen kornyezetben, mivel ritkabbak az
elektromos dugaszoldé aljzatok és kicsi
a hely. Forgalmaznak ablak- és konyhai
tisztitdszereket is, amelyek eltavolitjak a
zsirt és egyeb folyadékot a felUletekrél.
Az a véleménye, hogy az elvarasok meg-
valtoztak a Covid-19 fényében.
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hogy a
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Kesztylis kézzel

A  Cromwell Polythene val-
lalat eldobhaté kesztylket gyart a
kiszallitocégeknek. Valasztékukban sze-
repel a kék polinitril keszty, amely erés
szigetel6 hatasu, és jol ellenall az olajok-
nak és a zsiroknak. Az Ugyvezet6 igaz-
gatd, James Lee kiemelte, a kesztylk

a koc?ézat.

Tovabbi bovilést varnak

Az is kérdés lehet, mire szamitsunk
a jov6ben. Vajon ahogy a bezarasok meg-
szlinnek, és a korlatozasok enyhulnek, le
fog-e csengeni a jelenlegi kiszallitasi fel-
lendulés is?

Ez nem valdszini Gundula Braun
szerint, mert az iparagnak magas a po-
tencialja. Ezért gondolja ugy, hogy a jo-
v6ben novelni tudjak a kiszallitasi piacon
elfoglalt jelenlegi részesedésuket. Ugy
érzi, ebben a szektorban az akkumula-
toros gépekre és a kompakt termékekre
is néni fog az igény. Kuipers is ugy véli,

Sok 'L'|g¥(f_él ma mar jobban megnézi a kiszallitdkat, és elvarja,
iszolgaldk kesztylit és maszkot viseljenek.

ugy vannak csomagolva, hogy csuklonal
lehet azokat levenni hasznalat utan, ami-
nek nyilvanvald higiéniai elényei vannak.

Azt is megemlitette azonban, hogy
a kesztylk és egyéb eldobhaté termékek
megnovekedett hasznalata hulladékgon-
dokhoz vezethet.

A kiszallitok allandé mozgasban vannak, ami néveli a szeme-
telés kockazatat, igy fontos lenne a kdzteriiletek Gjrahaszno-
sitasi kezdeményezéseit segiteni, hogy csékkenthetd legyen

hogy az iparag valdszinlleg tovabb né.
Szerinte ez az uj dinamika kényszeriteni
fogja az éttermeket, hogy alkalmazkodja-
nak a vendégek varakozasaihoz.

Chris Wakefield kicsit mashonnan
kozelitve, de egyetért veluk. Arra sza-
mit, hogy amig a hivatalos nyilatkozatok
szerint nincs teljesen vége a jarvanynak,
maradni fog a fogyasztdkban bizonyos
gatlas az éttermi étkezéssel szemben. Ez
pedig azt jelenti, hogy az elviteles és ki-
szallitasos Uzlet tovabbra is viragozni fog.
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Kihivasok elott az ételkészito uzemek
— A takaritasnak is muszaj alkalmazkodnia az uj élelmiszertrendekhez

Specidlis tisztitbeszkbzoket allit elé élelmiszeripari cégek szamara a Hillbrush cég.
Szakemberiik attekintette, hogyan tudjak az élelmiszeripari cégek ugy bdviteni a te-
vékenységlket, hogy eleget tudjanak tenni az uj tipusu termekek iranti igényeknek
(kiilbnésen a vegan, és adott 6sszetevOktél mentes kategoriakban) anélkiil, hogy
névelnilik kellene az alapteriiletiiket. Ha ez a helyzet, a takaritasi eljarasokra is foko-
zottan oda kell figyelni, valamint a higiénia ellenérzésére szintén, annak érdekében,
hogy minimalizalni lehessen az élelmiszertermeld terekben a (tovabb)fertézés koc-

kazatat.

A jové élelmiszerizemének felkészultnek
kell lennie ahhoz, hogy kihasznalja a ren-
delkezésére allo helyet. Ennek oka, hogy
a fogyasztok étkezési és vasarlasi szoka-
sai megvaltoztak, és ez persze befolyas-
sal van a gyartasra is.

Az egészséges életmdd igénye, a
megvaltozott életstilus, a nagyobb jolét
elérése olyan uj fogyasztoi elvarasokat
tamasztott, mint hogy peéldaul az élelmi-
szerek legyenek kizarolag novényi alapu-
ak, vagy ,mentesek” kulonb6z6 Osszete-
vOktol.

Ezekhez az uj igényekhez pedig az
élelmiszer-el6allitoknak is muszaj alkal-
mazkodniuk, a termelési paletta szélesite-
sével, a termékfejlesztés hatarainak kito-
lasaval (NPD, new product development).

Kézzelfoghatobban fogalmazva ed-
dig nem latott sebességgel kell Uj termé-
kekkel kirukkolniuk — nyilvan a sajat jol
felfogott érdekukben.

Az igények bovulése végul is jo hir,
Uj lehetéség a piacszerzésre. Csakhogy
sok novekedésnek indult élelmiszeripari
cégnél gondot jelent, hogy tevékenyseégu-
ket ugy kell bovitenitk, hogy kdzben nem
novelhetik meg a rendelkezésukre allo te-
ruletet. Nos, ami az ételhigiéniat illeti, egy
ilyen teruletndvelés nélkuli termékpalet-

ta-bdvités nincs kovetkezmények nelkul.
Jelent8s hatasa lesz az élelmiszerterme-
|6 teruletek takaritasanak tipusara, gya-
korisagara és modszereire.

Ossze kell hangolni

Egy meglevé valasztékhoz uj ter-
meéktipusokat adni izgalmas dolog, de
nehézseégekkel is jar, €és nem egyszeriien
azt jelenti, hogy valamit valami hasonlo-
val helyettesitink a gyari kornyezetben.

Amikor megprébalunk uj tgyfeleket
szerezni vagy biztositani, varakozasaik-
nak megfelelni, azt korultekintéen dssze
kell hangolnunk az élelmiszerbiztonsag
és mindseég biztositasaval.

Miért? Mert ha Uj és eltérd Ossze-
tevOket alkalmazunk egy bevalt termelé-
si ciklusban, az emeli a valoszinlUséget
annak, hogy olyan kockazatok jelennek
meg, amelyekrél azt gondoltuk, mar re-
gen ellendrzésunk ala vontuk, vagy meg-
szuntettuk a gyari kornyezetben addig
rutinszerlen alkalmazott felugyeleti rend-
szerben.

Am nem biztos, hogy az a bejaratott
rend, ami korabban garantalta a higiéniai
kockazatok kiszirését, az uj termékeknél
is képes erre.
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Nézzuk, hogyan is viszonyulunk az
élelmiszergyartasban a takaritashoz. A
valésag az, hogy a takaritas:

¢ pénzbe kerdl;

¢ nagyon fontos mivelet, de a termékhez
nem ad kozvetlenul értéket;

¢ gyakran vannak rejtett pénzugyi kihata-
sai (mint a viz, a flités, a vegyszerek kolt-
sege, illetve a gyartoberendezés gyor-
sabb amortizacidja), emiatt

¢ szlkség van a takaritas felugyeletére
és hivatalos dokumentalasara.

Mikor lehet gond? Példaul amikor
az élelmiszergyarték annyira sietnek a
legujabb termék(ek) bevezetésével (hogy
mihamarabb eleget tegyenek az (gyfél
igényeinek), hogy nincsenek tekintettel
arra, hogy a takaritasi protokollok meg-
valtoztatasa mivel jar. Az uj takaritasi
modokhoz és Uj eszk6zok hasznalatahoz
peldaul kell betanitas, valamint elképzel-
het6, hogy tobb idé is kell a megvaltozott
takaritasi munkak elvégzésehez.

Legyen egyszeri és praktikus

Az élelmiszergyartok altalaban
olyan praktikus megoldasokat keresnek,
amelyek egyszerUsitik a szukséges Uj
takaritasi rendszerek bevezetését és ira-
nyitasat. Kulondsen igaz ez akkor, amikor
ujfajta 0sszetevbket és anyagokat alkal-
maznak, esetleg Uj eljarasokat vezetnek
be a gyartdsoron.

A j6 hir az, hogy nem lehetetlen
olyan rendszerekre tamaszkodni, ame-
lyek garantaljak a veszélyek és kockaza-
tok minimalizalasat, viszont hogy egysze-

-"-.L. B

van hozza a szervezet 0sszes szintjének
bizalmara, a legfelsé vezetés elkotele-
zettsége pedig alapvet6, hogy biztosita-
ni lehessen, elegend6 tamogatast adnak
a takaritas elvégzéséhez, a személyzet
betanitasahoz, a képzéshez, a tovabbi
felszerelések beszerzéséhez, illetve a
szUukségessé valo extra biztonsagi hata-
rok bevezetésehez, beleértve természe-
tesen az uj takaritasi rendszereket.

A szennyezbédéseket konnyen tovabb
lehet vinni

Ha a termelési sorban novényi ala-
pu OsszetevOket vezetunk be, a novényi
alapu BRC Globalis Elelmiszerbiztonsa-
gi Szabvany vilagossa teszi a tovabb-
fert6zés potencialis kockazatait arra az
esetre, ha a szokasos higiéniai protokollt
alkalmazzuk a nem novényi alapu és a
novényi alapu termeékek gyartasanal is.
Kulonosen igaz lehet ez akkor, amikor
ugy torténik a termeékvaltas, hogy a hely-
szlke is problémat jelent. A szennyez6-
déseket ugyanis konnyen at lehet adni a
tarolas, az 0sszetevdék mérlegelése, vagy
néha a raktari ellen6rzési munkak soran
is.

De ezt nem engedhetjuk meg ma-
gunknak, hiszen a termékek beszennye-
z6dése a lehetd legrosszabb szcenario,
ha a termelés kockazatait vesszuk szem-
ugyre. Akkor hat milyen lépéseket kell
megtennunk? Biztositani kell, hogy a ter-
meékmeguijitasi projekt részét képezze a
takaritas megujitasa is — ez ugyanis elen-
gedhetetlen a termékbiztonsaghoz.
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Ne utélag gondoljunk ra

Gyakran megesik, hogy a takaritasi
tevékenységekben eszkozolt valtoztata-
sokat csak akkor vitatjak meg, és elemzik
ki, amikor a terméket mar bevezették. Ezt
a lépést altalaban egy utélagos HACCP-
ellendrzés hozza el, vagy balszerencsére
az, ha mar a termék min6ségével, vagy
biztonsagaval vannak gondok. Ahhoz,
hogy biztositani lehessen, hogy az Uj
termékek bevezetéséhez szukséges fej-
lesztések a kell§ id6ben kapjanak megfe-
lelé figyelmet, erésen javasolt a termék-
fejlesztés utvonalahoz hozzaadni egy
JLakaritasi ellendrzési bejarast”, mind az
uj, mind a régi termékeknél.

Ez azt jelenti, hogy a projekt-team-
mel meg kell vitatni minden lehetséges
hibat, ami a korabbi protokollon alapul,
és meg kell egyezni az uj eljarasok pénz-
ugyi tamogatasaban. Ha igy teszunk, az
lehetbvé teszi, hogy a takaritas megkapja
a kell6 figyelmet. Ne feledjuk, a termék-

biztonsag biztositasat kézben kell tartani
mar a termékfejlesztés soran, egészen a
projekt befejezéséig.

Beszéljuk at elére

Ahol az élelmiszergyarté-hely meé-
rete korlatos, ott tanacsos végigbeszeélni
a projekt-teammel, hogy:

¢ hogyan lehet ujragondolni a rendel-
kezésre allé hely hasznositasat, vagy a
takaritbeszk6zok szamara biztositott to-
vabbi hely jobb kihasznalasat, illetve

¢ hogyan szervezzik meg, hogy a gyar-
tosor takaritasa a tobbi terllet beszeny-
nyezése nelkul legyen elvégezhet6, és

¢ hogyan segithetjuk a projekt-teamet
abban, hogy biztonsagos, egészséges
terméket hozzon létre, ezzel is tamogatva
a valddi termékbiztonsagi kulturat.

Egy biztos:

az utolsé dolog, amit egy vallalat ,el akar érni”,

az a termék visszahivasa

(mielbtt a szennyezett termék eljut a fo-
gyasztohoz). A legfontosabb, hogy ismer-
juk az ellenséget és tervezzuk meg az
iranyitast.

Nagyon fontos a potencialis (fovabb)

szennyezd Utvonalak ellendrizése az

uzemben, amihez figyelembe kell venni:

¢ a termelés folyamatat,

¢ a hulladékot,

¢ a személyzetet és a takaritasi teve-
kenységeket, valamint azt, hogy

¢ hogyan kezelik az OsszetevOket és
hogyan lehet a legjobban megtervez-
ni a gyartast, mikdzben minimalizaljuk a
szennyezddeési kockazatot.

Egy novényi alapu gyartésort pél-
daul hagyomanyos termékekkel egyutt
uzemeltetni azt jelenti, hogy a takaritas
fontosabb, mint barmikor.
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Elényok és korlatok

Logikus a takaritas elkulonitése a
kllonbdzd termékeknél, hiszen specifikus
veszelyek és kockazatok lehetnek jelen
a gyartas eltéro teruletein. Felhasznalva
az elérhet6 tudasanyagokat (HACCRP, be-
szallitoi tajékoztatok, szakértéi anyagok)
valaszt kaphatunk azokra a kérdésekre,
hogy példaul melyik gépet mikor, mivel,
hogyan kell megtisztitani, megvitathatjuk
a jol ismert kérdéseket az adott élelmi-
szertermékekkel kapcsolatban, és fel-
mérhetjuk a rendelkezésre allo takarito-
eszkozok eldnyeit és korlatait is. Mindez
kell ahhoz, hogy a lehetd legjobb dontést
hozzuk a higiéniai tevékenység megujita-
sahoz, és elkerulhessuk a nem megfele-
|6 megoldasokkal jard tobbletkiadasokat.
Ha elég korultekintéen jarunk el, szilard
akcidtervet tudunk biztositani annak ér-
dekében, hogy a létesitményben minden
flottul menjen.

Elkulonités és a megfelelé eszkozok

Es ha mar beszereztik a kulonbo-
z6 gyartasi teruletekhez vald eszk6zoOket,
célszerl mobil szerszamtarolokba ren-
dezni ezeket, és tablakat kihelyezni arrdl,

r

L T,

hogy mit mihez kell hasznalni a kalonbo-
z6 gyartasi teruleteken (példaul vegan,
gluténmentes, vegetarianus, standard,
stb.). Ez j6 modszer annak biztositasa-
ra, hogy a termeléterilet felosztasa nyil-
vanvalo legyen. Lehetdvé teszi, hogy a
termeléshez és takaritashoz hasznalt
eszkozok attekinthet6ek, levehetbek és
visszatehet6ek, megmoshatdéak és biz-
tonsagosan tarolhatoak legyenek.

A szinkodolt termékutasitasok kiva-
|6 vizualis segitséget adnak a hasznaldk-
nak, a személyi védbfelszerelések azo-
nos szine tamogatja a ,vilagos szellemi
elkulonitést” a dolgozé teamek kozott, és
lehetdvé teszi a viselkedésvaltast, amikor
valaki atmegy az egyik termelésrél a ma-
sikra.

Bar az iparagban a szinkodolt ta-
karitbeszk6zok alkalmazasa mar évek
ota standard eljaras, most specialis re-
ferenciakat iktattak be a kiskereskedelmi
szabvanyokba (BRC Retail Standard és
UK Retailer Codes of Practice) arra vo-
natkozdéan, hogy csokkenthetd legyen a
tovabbszennyezés kockazata az Uzemi
kornyezetben.
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Pozitiv Uizenete van

A szerszamtartd tablakat méretre
lehet késziteni, hogy jol szemléltessék az
egyes eszko6zok hasznalatat. Ha kulfol-
diek is dolgoznak az Uzemben, célszer(
tobb nyelven is elkésziteni a feliratokat.
Ezek a tablak tamogathatjak a meglévé
rendszereket is.

Az Ugyfelek, az auditorok és az
ellenérok egyarant kedvezbnek tart-
jak egyebkeént, ha eltéré szinl takarita-
si eszkOzOket rendszeresitunk az eltérd
gyartasi teruletekhez (példaul allergén,
nagykockazatu vagy alacsony kockazatu
lzemi zbnak), illetve mondjuk a padlo-
tisztitashoz és élelmiszerekkel érintkez6
felszerelések takaritasahoz. A szinkodolt
eszk0zOk hasznalata azt demonstralja,
hogy a gyarté komolyan veszi a higiéniat
és a takaritast, és hatékonyan szervezi
meg sajat gyaraban ezeket az eljaraso-
kat.

Ellenodrizziik eszkozeinket

Erdemes  takaritbeszkoz-beszal-
litonk tanacsat is kikérni arrdl, hogy az
egyes élelmiszertermékekhez milyen
szerszamokat hasznaljunk, melyek azok,
amelyeket az adott tertlethez terveztek.
Ne feledjuk, a beszallitoknal rengeteg
ismeret gyllhet O0ssze, hiszen gyakran
dolgoznak mas-mas ugyfelek projektjein,
folyamatosan gyakorlatias kérdésekkel
szembesulnek, a termékek ismeretében
megoldast keresnek és kinalnak a felme-
rulé esetleges problémakra, optimalizal-

nak, stb. Ekdzben természetesen meg is
osztjak az éppen aktualis partnerrel, meg-
rendeldvel, vasarldval a tudasukat. Ha ta-
maszkodunk a tudasukra, az emelheti a
takaritasi szinvonalat az élelmiszer-el6al-
litasban is.

Plusz biztonsag

Az Ujfajta takaritbeszk6zOk nagy
elénye lehet, hogy aktiv modon segithet-
nek a higiénia javitasaban, mar kialakita-
suk folytan. Mire gondoljunk? A takarito-
eszkozokon alkalmazott antimikrobialis
fellleteket specialisan ugy tervezik, hogy
extra biztonsagi hatarvonalként szol-
galjanak, megel6zzék a bakterialis to-
vabbfertbzést, illetve csokkentsék annak
kockazatat. Ez a tOkéletesités azonban
nem jelenti azt, hogy ne lenne szikseg
a jol kigondolt takaritasi rendszerek al-
kalmazasara. Inkabb ugy tekintsink az
antimikrobialis felUletekre, hogy egy to-
vabbi védelmi szintet biztositanak a taka-
ritd- és termékkezel6 eszkozoknek, ha-
téekonyabba téve ezek megtisztitasat és
minimalizalva az organizmusok atvitelét
az egyik fellletrél a masikra — mind a ta-
karitoeszk6zoknél, mind a termékfajtak-
nal.

Erdemes tehat ellendrizniink a ta-
karitbeszkozeinket, mert azok, amelyeket
higiénikus konstrukcio alapjan gyartottak,
nagy segitséget jelentenek ahhoz, hogy
megakadalyozzuk, minimalizaljuk, hogy
idegen testek szennyezzék be a termeé-
ket, illetve hogy a szennyezések atke-
ruljenek mar teruletekre. Ezek a tokéle-
tesitések talan kis valtozast jelentenek a
hagyomanyos eszk0zokhoz képest, de a
tisztantartasnal nagy kulonbség van.

A takaritas és fert6tlenités terule-
tén tovabbi fejlesztésekre lehet szamitani
— ezek tamogatni fogjak a termékbizton-
sagot és integritast, és néhanyuk a tobb
célra hasznalhaté gyarak témajara kon-
central.
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